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Kérésukre a Ronay-kuriaitkbdési tapasztalatairdl az alabbiakban szamolohvie.
klasszikus értelemben véve az étterem nyitva rdkoncesszidés szédésben szerepeltek
szerint nikodik. Téli iddszakban hétkdznapokon 11-18 kozott, nyaron 11-2btkdaizemel.
A vendégek 100%-a kizardlag ebétten teszi latogatasat, igy a délutani és az estiany
tartas bevételt nem hoz, csupan kiadast von maga At konyhai dolgozok 5 30 és 15 30
kozott latjak el feladatukat, hétvégi vagy egyéhdigvili helyzet esetén a nyitva tartas
minden esetben igazodik a vasarloi igényekhez. 2@hl a nyari nyitva tartds idején
kizarolag délutani akciokkal probaltuk a forgalnggneralni, csekély sikerrel. A forgalom
csaknem teljes egészét a hazhoz szdllitas és tk&btaiés ellatdsa biztositja.6Bbi ma mar
kényelmi szolgaltatds, még egy ekkora faluban gl aincsenek nagy tavolsagok és az
étterem is jol megkdzelithehelyen van.

A rendezvények szama valtozd, nyaron tobb, télewedebb. Januar és februar
honapokban elenyé$ztavasszal és nyaron a ballagasok és a lakodaleljalgyzések miatt
tobb, valamint 6sszel néhany osztalytaldlkoz6 miatt vagyunk nyitewabb. Szamos
alkalommal nikddtink egydtt civil szervezetekkel, legtébbszoK@ss Maria Hortensia
Egyesilettel, de vendégeink kozott tudhattunk méqusokat és veteran motorosokat is,
kirandulo tanari kart, nyugdijas klubot és term§drékat is. Az ide latogato turistak szama is
valtozo, aki viszont szétnéz a faluban (helytortiéggijtemény, Valyogos-t6, Rotunda) az
zomében ellatogat a Ronay emlékszobaba, igy aldairia. A rendezvéenyek kozott a
legfontosabb az Onkormanyzattal valo egyiiktidés pl a Kozosségi Nap alkalméaval, de ide
sorolhatd az idszakos nyitva tartdssal rendel&elorozo6 is, mely néhany nyitva tartasa
alkalmaval igen kedveltté valt a vendégek kdrében.

A vendégkdzonségnek nemcsak anyagi ledége, de eldth kifolydlag szérakozasi
lehetisége is teljesen atalakult. Ma mar nem engedhetiy maguknak a kdézéposztalyba
sorolt csaladok sem, hogy elmenjenek szilveszi@hab (Id. elmaradt szilveszteri bal), sem
azt, hogy egy-egy belédijas rendezvényen részt vegyenek, (Id elmaradtestit még akkor
sem, ha egyébként masra elkéltik a pénzt. Ahoggaliman a virag, a kbnyv vagy egy szinhaz
—mozijegy kerult egyre inkabb a megfizethetetlamub kategoriaba, igy kerllt ide egy
csaladi éttermi étkezeés is. A rendeléesgKkbtszik, hogy egy ballagasi ebédre ma mar elég a
menus leves, pdorkolt mar nem kell, siltes talbéklsg fele annyi, mint néhany éve, egy
csaladi rendezvényen is kevesebben vannak mar hivottgk kozott. A hétkdznapi rendelés
a mendre és a frissensitiltekre koncentralodik, rggnrendezveény volt mar, ahol merglilallt



0ssze a ballagasi rendelés. A vendégek azonbaglilg@nkikapcsolddast, a szorakozast, ez
j0l mutatja a szokasosnak mondhat6 falubeli renélegeken valo aktiv részvétel. A Szent
lvan napi tizugras, a Kozosségi Nap vagy az Utvésatogatottsaga is j6l mutatja, hogy az
ingyenes programokon valé részvételt részesitikgokebnyben.

Ugyanakkor tanulsagos is egyben, hogy aki a boraxz¢dl érzi magat, izlenek neki a
draganak egyaltalan nem neveshetinéségi magyar borok és a kecskesajt, az étteremben
mar nem rendeli meg ugyanezt, hiszen nem is thdjgy ezeket ott is megkaphatja immaron
3. éve ugyanezen az aron. Szintén tanulsagos, @yl olyan kiszombori polgéar, aki a mai
napig nem tudta, hogy a kuridban ebédelni is leBetazt bizonyitja, hogy nem elegénd
mertéki a hirverés, nem elégséges a reklam, nem jutogluminden célcsoporthoz. Elkészult
azonban az étterem weboldala ronaykuria.hu, ennktogatottsaga néhany 16t fielent
naponta, makoi vagy szegedi rendezvénylefoglalékébgn viszont nagyon j6 és hasznosnak
mondhaté. Ezt a megkezdett munkét folytatni kedleményem szerint, tovabbi kapcsolddasi
pontokat érdemes keresni, a Kiss Maria HortensigeHigettel pl. Utves#t farsang,
csigacsinalas, zenés est, zenés ditlel stb... A mivelodési hdzzal kbézosen hétvégi
programokat, a tourinform irodaval kardltve komplétiszombori programot tartunk
erdemesnek kidolgozni kézbésen. A megnyilt Hagynuatik firdd vendégeire épitve
hasznaljuk ki a falu mellett elmérforgalmat, ajanljunk nekik komplett csomagot tzés
eléttre vagy utanra. A Maroson atigelcanopi palya kiszombori oldalan ne csupan
megforduljon a vendég és csusszon vissza, haneadjoaris itt, biciklizzen egyet a faluban,
nézzen szét Kiszomboron, aludjon az egyik panzidedédeljen a Ronay — kariaban. A
vendégsereg szempontjabdl szimpatikusabb, vonzéiab,egy kész csomaggal allunk
rendelkezésukre, minthogy nekik kelljen 6sszevauasehebségeket. Fontosnak tartom az
egytttes, kd6zds megjelenést nyilvanos reklam éthadiozokon. Kiszombor a legkdzelebbi
falu Makbhoz, igy érdemes kihasznalni ezt a kopelséhiszen egy turista Makén sem tud
eltblteni heteket.

Osszességében a kiria vendégforgalmat jedendiszben helyiek alkotjak, akik ismerik
az étterem nyujtotta szolgaltatasokat. Ez a veniatégkonban még mindig nem elégséges,
hogy ekkora épulet rezsijét fedezze. Ezért gonkaljasznosnak Uj csatornak kialakitasat,
melyek segitségével nemcsak az étteremben, deubafalis kdszdnthetlink ide latogatd
vendégeket. Ez azonban senkinek nem megy egyedikrha megjelenés igen koltséges,
ezért a kozos és komplex programkialakitasban @geteaésben latjuk az egyik lehetséges
megoldast.
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