Egyesitett egészségugyi €s Szocialis Intézmény
Nappali Ellatas ldések Klubja

Kiszombor, Obébai u. 11

Tel: 62/297-074

HAZIREND

Az intézmény bel$ életének rendjét a hazirend szabalyozza

I. A hazirend célja, hatalya

1. A hazirend célja, hogy meghatarozza a Nappali Intéay
belss rendjét és tajekoztasson az alapvetzabalyokrél. E
szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenil szdgdéséahhoz,
hogy nyugodt, otthonos Iégkdrben élhessink és datigesunk.

A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman iradnyndyjta
megkoveteli a kbzosségi lét altaldanos szabalyainak
megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a tagska
személyzet egymas iranti koélcsondés megbecsiulését. A
dolgozok szakmai munkajukat ennek szellemében ledtit
végezni.

2. A Hazirend hatalya kiterjed alntézményén ellatasat igénybe
vevokre, az intézmény alkalmazottaira, az ott tartdézkod
valamennyi idegen személyre.

[I. Az ellatas igénybevétele

Miikodési teriilet: Kiszombor, Ferencszallas, Klarafalldnkormanyzatinak
kbzigazgatasi teruletén ¢&l szamara nydjtja az arra jogosult természetes
személyek részére a  nappali ellatast.

Kérelem beérkezik szdéban vagy irasban, nyilvargbaaétel ( Szt. 208 (1) —
(5) szerint a kérelem beérkezésének napjan- enbgkitésére nincs formai
eléiras, elektronikusan is vezethet A kérelmed irdsos nyilatkozata mas
alapszolgaltatas  igénybevétélér (  9/1999. SzCsM  rend. 188),
jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM rend. 1. sz. liéket Il
jovedelemnyilatkozati rész a Szt. 119/C § (1)lapjan) , megallapodas : ( Szt.
94//C § (1)), egyéni gondozasi terv ( apolasi t€nly2000 SzCsM rend.78),
latogatasi és eseménynaplé ( 1/2000. SzCsM rensiz. Ielléklet)



1. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézméagd intézkedése
alapozza meg.

2. Az intézményben nydjtott ellatas igénybevételekéntes, az
ellatast igényd, illetve torvényes Kképviséje kérésére,
inditvanyéara torténik. A kérelmet az ellatast igédhy illetve
torvényes képvisélie a 9/1999.(XI. 24.) SZCSM rendelet 1.
szamu melléklete szerinti formanyomtatvanyon nyaljtbe az
intézmény vezetjének. A kérelem dlterjesztésekor mellékelni
kell a fenti kormanyrendelet mellékletében meghat@itt orvosi
igazolast és jovedelemnyilatkozatot.

3. Amennyiben az ellatast igénylcselekwképtelen, a kérelmet,
az inditvanyt torvényes Kképvisge terjeszti eb. A
korlatozottan cselekdképes személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képviséljének beleegyezésével terjeszthetd.el

4. A Nappali Intézménybe az a személy vehefel, aki 62.
eletéveéet betoltotte, és egeészségi allapota vags iklora miatt
szocialis és mentalis tAmogatasra szorul, dnmadatadara
részben képes. Az intézmény szamukra biztosit lkedéget a
napkodzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokraamalt az
alapvebt higiéniai sziukségleteik kielégitésére.

5. Az intézmény vezdie az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igéayel, illetéleg torvényes
képvisebjével ,Megallapodas”-t kot. A ,Megallapodas”
tartalmazza:

o az intézményi ellatas tdartamat,

o az ellatas kezdeténekdgdontjat,

o az intézmény A&ltal nyujtott szolgaltatdsok tartaima
(formajat, modjat, korét)

o a panaszjogok gyakorlasanak maodijat,

o az intézményi jogviszony megéaesenek eseteit.

o Az intézmeény vezdije az ellatas igénybevételét kovet
egy hdénapon belil gondoskodik az egyénre szabott
gondozasi terv elkészitésgar

o Ha az intézmény a ,Megéllapodasban” vallalt
kotelezettségét nem teljesiti az ellatast igéenybevov
panasszal fordulhat az intézmény ve&géhez vagy az
ellatottjogi képvisebhoz,
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A személyi téritési dij megéallapitasara, fizetésére
vonatkoz6 szabalyokat,

Az igénybe vev természetes szemeélyazonosité adatait,
Intézmeényi jogviszony megénésének maodjait,
Jogorvoslati lehdiség.

[11. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A Nappali Intézménybe valo felvételkor az intézmérgzebje
vagy a klubvezet az ellatott és hozzatartozoja szamaéara
tajéekoztatast nyujt:
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O O O O

a biztositott ellatas tartalmardl és feltétetgdjr

a Nappali Intézmény altal vezetett nyilvantartasakr
a panaszjogok gyakorlasanak maédjarol;

az intézményi jogviszony megsézéeséenek esetadil;

a Nappali Intézmény Hazirendj@r

2. Az ellatott és hozzatartozoja a felvételkor koteles

(o]

nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékozshtn
foglaltak tudomasul vételét, tiszteletben tartasarol,
adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartdsokhoz
nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valo
jogosultsag feltételeiben és az ellatott, tovabb&oaeli
hozzatartozdoja személyi azonosité adataiban beallot
valtozdsokat haladéktalanul koézli az intézmény
vezebBjével vagy a klubvezéwel.

IV. Adatkezelés, adatvédelem

1. Az

ellatottakrol az intézmény nyilvantartast vezetA

nyilvantartas tartalmazza:

(0]

o

az ellatottak alapvét természetes szemeélyazonosito
adatait,

az ellatottak allampolgarséagat,

az kérelmeé lakhelyet, ill. tartozkodasi helyét,
telefonszamat, értesitési cimét,

az intézmeényi ellatadsra vald jogosultsag feltétededs az
azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo6 adstok
az intézményi ellatas igénybevételének és mégézének
idépontjat,

a kérelme# cselekvwképességre vonatkozo6 adatait,

a kérelme# megnevezett hozzatartozéja adatait,



o a kérelem megkildésénekdpontjat,
o soron kivli ellatasra vonatkozo igényt,
o az ebgondozas idpontjait.

2. Fenti nyilvantartasokbdél adat csak az adatigénydégrgosult
szervnek és a jogosultsdgot megallapité szocialasaskort
gyakorldé szervnek szolgaltathato.

3. Az ellatott a személyére vonatkozé adatok tekinbete a
betekintési, a helyeshitési vagy torlési joganakéaryesitése
mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz szikséges tadak
kozlését az intézmény vezgétél vagy a klubvezeitol.

4. Az intézmény a nyilvantartasaban kezelt adatokagnszlyes
azonosité adatok nélkul statisztikai célra felhadhatja,
illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgélhtat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok wadel
egyebekben a személyes adatok védebtihérs a kozérdek
adatok nyilvAnossagarél szo6lé 1992. eévi LXII. tény,
valamint az egészséglugyi adatkezelésre vonatkozwény
rendelkezései az irAnyadok.

. Az ellatottak jogai

1. Az ellatast igénybe vednek joga van a szocialis helyzetére,
egészségi €és mentalis allapotara tekintettel a Mépp
Intézmény altal biztositott ellatasra, valamint azgyeéni
szukségletei, specialis helyzete vagy allapota jda@z egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgéaltatasok biztositasa soran tilos a hatr&nyo
megkulonboztetés barmilyen okbdl, igy kuléndésen elAtott
neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, tijkai vagy
mas véleménye, kora, cselelképességének hianya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, szuletési vagyebdyelyzete
miatt.

3. Az ellatast igénybe vev jovedelmi helyzetét csak a
torvényben, illetve a térvény felhatalmazasa alapjeszult
kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és tédétié
mellett lehet vizsgalni.

4. Az ellatast igénybevednek joga van az intézmény
mukddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében
intézmény vezdije évente tajekoztatot készit az intézmeény
gazdalkodasarol, és azt az intézményben jol lathlaedyen



kifiggeszti, illetve szikség esetén szdéban ad tw@géktast az
ellatast igénybe vayvrészére. A tajékoztaté tartalmazza:

o az intézmény rakodési kbltségének dsszesitéset,

o az intézményi téritési dij havi 6sszeget,

o az egy ellatottra juté havi 6nkdltség 6sszegéet.

. Az intézmény a szolgaltatast oly moédon veégzi, hogy

figyelemmel van az ellatast igénybe ‘et megilled
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes ikdiszteletben
tartasara, kulénos figyelemmel

o az élethez, emberi méltésaghoz,

o a testi épséghez,

o a testi-lelki egészséghez valo jogra.

. Az Intézmény nem korlatozza az ellatottat személyes

tulajdonat képe& targyai hasznalataban, kivéve a Hazirendben
meghatarozott azon targyak korét, amelyek veszélyt
jelenthetnek az intézményben tartézkoddk testi gpsé. A
veszélyeztai targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast
jelen Hazirend tartalmazza.

. Az ellatottnak joga van az intézményen bellli és az

intézményen kiviuli szabad mozgasra, figyelemmelagats és
tarsai nyugalmara, biztonsagara.

. Amennyiben az ellatasat igénybe vewegészségi allapotanal

vagy egyéb korilményeinél fogva kdzvetlenil nem é&gfigyei
vitelére, az intézményvez&tés a klubvezét segitséget nyujt
neki ebben.

VI. Az ellatottjogi képviselé

1.

Az ellatottjogi képvised a Nappali Intézményben ellatast
igénylé, illetve az ellatott részére segitséget nydjt joga
gyakorlasaban.

. Mikbddése soran tekintettel van a személyes adatoklkszbl

és védelmésl sz616 rendelkezésekre.

. Az ellatottjogi képvised megkeresésre illetve sajat

kezdeményezésre esetenként tajekoztatast nyujtllarotakat
erint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, a Nappali
Intézmény kotelezettségeirés az ellatottakat éridtjogokrol.

. Segqiti az ellatottat, torvényes keéepviggt az ellatassal

kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban.

. Szilkség esetén segitséget nyudjt az intézmeny éegllazrott

kozott kialakult konfliktus megoldasaban.



10.

11.

12.

. Az ellatottjogi képvised segit az ellatottnak, térvényes

képvisebjének panasza megfogalmazasaban, szikség esetén
kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény gepél.

. Az ellatottjogi képvised — az intézményi jogviszony

keletkezése és megszése kivételével — szikség esetén eljar
az ellatassal kapcsolatosan az intézmény \geetl,
fenntartéjanal, illetve az arra illetékes hatésdginnek soran

— irasbeli meghatalmazas alapjan — képviseli aztetlat,
torvényes képvisélét.

. Szikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntdrtén

jogszabalyséft gyakorlat megsitntetésére.

. Szilkség esetén észrevételt tesz a Nappali Intézbeny

folytatott gondozasi munkara vonatkozéan az intéayné
vezebBjénél.
Az ellatottjogi képvised, amennyiben az ellatottak
meghatarozott korét érit jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékesodwjok
felé.
Az ellatottjogi képvieb koteles az ellatottakra vonatkozo
és tudomasara jutott orvosi titkot megtartani, &s ellatast
igénylé illetve igénybe ved személyes adatait a vonatkozo
jogszabalyok szerint kezelni.

A ellatottjogi képvised:
o Neve: Gal Antal
o Levélcim: 6600 Szentes, Ady E. u. 10.
o Telefon: 06-20/489 96 08

VIl. Az egylttélés szabalyali

1.

Az intézmény ellatottjainak valamint alkalmazottakn
egymashoz valé viszonya a személyiség tiszteleégigl, mely
alapjan elvaras a kodlcsénos tapintat, udvariassaggértés és
tolerancia.

. Az intézmény ellatottjainak alkotmanyos jogait aztézmény

alkalmazottai és az ellatottak egymas kozott is ekések
tiszteletben tartani.

. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni ehs hogy

az ellatdst az intézményi jogviszony fennallasantljes
idétartama alatt az altalanos jogi- és szokasnormatarb&sa
mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékd
figyelembevételével, leh8ség szerint tarsai nyugalmanak
megzavarasa nélkil vegye igénybe.



4. Az ellatottak az intézmény ko6zos helyiségeit szabad
hasznalhatjak.

5. Jelen Hazirend betartasa mindazon személyek szamara
kotele®, akikre a Hazirend hatalya kiterjed.

6. A Hazirend sulyos megsertésdérabban az esetben van sz0, ha
az ellatott tarsai nyugalmat, pihenését magatamalséartosan
zavarja, klubtarsaival, illéleg az intézmény alkalmazottaival
szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

7. Az intézményben az ellatottak csak az erre kijeldklyen
dohanyozhatnak. Kérjuk, vegyék figyelembe nem dofzén
tarsaik igényeit! Tizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a
szobakban fokozottan tilos a dohanyzas!

8. Az intézmény alkalmazottai is kizarélag a dohanyadkijeldlt
helyen dohanyozhatnak!

9. Az ellatottak szabadon kifejthetik véleményuket,viethetik
javaslataikat az intézmény életével, eseményeivelveivel
kapcsolatban. Az intézményvesetvagy a klubvezdt az
ellatottak részére negyedévente tajekoztatast adnsazmény
eletéBl, az aktualis eseményeldr és a kovetke& negyedév
terveirol.

10.Az ellatottak panaszaik orvoslasa érdekében gdlAtottak
erdekvédelme” cih részben leirtak szerint jarhatnak

VIIl. Az Id ések Klubjdba behozhaté személyes hasznalati
targyak kore

1. Az ldések Klubjaba korlatozas nélkul behozhatdé személyes
hasznalati targyak:

o Személyes ruhazat és labbeli. A szikségesnél |éasmy
nagyobb mennyisdg ruhaneni behozatalara megfelél
tarolas hianyaban nincs lelbsieg.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyes hasznalatra szant kisebb eszkoézék ( pl.
evéeszkdz, pohar, talca).

o Személyi haszndlati targyak (6ra, villanyborotva,
hajszarito, fényképégeép).

o Cserepes viragok.

2. Az intézménybe szikség szerint behozhaté:

o Rokkant-kocsi, tolokocsi, jarokeret, és egyéb gyéspati
segédeszk6z, vagy gondozast sé@Eszkoz.

3. Az intézménybe a klubvez&tel egyeztetve behozhato:



o motorkerékpar, kerékpar, nyugagy, kerti szerszamééeg

4. Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, aslely
veszeélyt jelenthetnek az ellatottak testi epségére.

5. Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy vadm
ellatott az intézményben veszélyezietargyat tart maganal,
azonnal koteles azt jelenteni a klubveiedk.

6. Az intézményében értékek mégésére nincs lehé&ség. A
személyes hasznéalatban tetargyakert tulajdonosuk felel!

7. Kérunk minden ellatottat, hogy csak a személyessegletnek
megfeleb meértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat

IX. Az étkezések szama, rendje

1. Szikség esetén téerités ellenében napi egyszeri
meleg étel igényelhét

2. Az étkeztetés a lakossag szikségleteinek
megfeleben van kialakitva, amely térténhet:

- helyben fogyasztva (gondozasi kdzpont etyétien),
- hétbtsl- péntekig 12-tol- 13%ig,
- elvitel hétBtél - péntekig a gondozasi kézpontb6P4 ol - 13%ig,

- hétitél — szombatig a gondozasi kdzpontbdl lakasra $agjliszocialis
gondozdk altal.

Amennyiben az ellatast igénybe weegészséqgi allapota indokolja, a
h&ziorvos javaslatara diétas étkeztetést biztokitun

X. Az Idések Klubja nyitvatartasi rendje

1. Nappali ellatast nyajto intézmeény nyilvantartasndge szerint.
2. A Nappali Intézmény munkanapokoniktdé intézmeény.
3. A Nappali Intézmény hééitél péentekig: 8.00 6ratdl 16 oraig.

Xl. Az Id 6sek Klubja altal nyudjtott szolgaltatasok kére

1. Az Intézmény az ellatast igénybe v részére szocialis-,
egészseéglgyi és mentalis Aallapotuknak megtelelnapi
életritmust biztosité szolgaltatast nyujt.

2. A helyi igényeknek megfelélk6zosségi programokat szervez..



3. Az Intézmény rendelkezik a kb6zodsségi egyuttlétreemélyi
tisztalkodasra, a személyes ruhazat tisztitaséehi®egekkel.
4. Ennek megfelalen a Nappali Intézmény:

o Lehettséget biztosit ellatottjai szaméara a ruhazat
mosasara, vasalasara.

o Lehettséget kinal az ellatottak tisztalkodasara, a
furdészobadk hasznalatara. Ehhez szukség esetén a
gondozé segitséget nydijt.

o Az ellatottak részére az intézmény altal nydjtott
egészségugyi ellatas keretein belil esetenként
egészseégugyi felvilagosito Gddasokat, tanacsadast, és
folyamatos mentalis gondozast végez.

o Az ellatottak részére szabadisgl programokat, napi
elfoglaltsagot, foglalkozasi leh&téget biztosit az
intézmény. A szervezett foglalkozasokon valo régevé
onkéntes.

o Az intézmeény sajtotermékeket, konyveket, kartya-és
tarsasjatékokat, tomegkommunikaciés eszkdzoketifrad
televizid) biztosit az ellatottak részére.

o A gondozasi tevékenység kereteiben a nappali edlzda
részesid személy egyéni gondozasban részesul, mely
egyéni gondozasi terv alapjan folyik. A gondozasiviet
— az ellatottak aktiv bevonasaval — az igénybeuétel
kovets egy hédnapon belil késziti el az intézmény.

o Az ellatottak hivatalos Uugyeinek intézéséhez az
intézmeény a szikséges és elvarhato segitséget qegad

X1l. Az intézmény alapfeladatait meghalado6 program
szolgaltatas kore

lgény esetén, @éketes felmérések alapjan olyan programok
szervezheatk, amelyek nem utkdznek az intézmény szervezeti és
mikodési szabalyzatdval és hazirendjével. E szolgastak és
programok dnkdltségesek vagy adomanybdl finansdtiak.

A klub csak és kizarélag olyan foglalkozasokat szer, melyekiBl

az intézménynek bevétele nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmény dolgozdéi segitségeujtanak
hivatalos lUgyintézésben és tanacsadasban, kapesblapolasaban.
lgény szerint téritésmentesen biztositunk pszichboki és jogaszt.

XI1l. Az intézményi jogviszony megsZinésének szabdalyai

1. Az intézményi jogviszony meg8§nik:



2.

3.

XIV.

o az intézmény jogutdd nélkuli megszésével.
o az ellatott halalaval.
o a hazirend tébbszori, sulyos megsértése esetén.
o a klubtag személyes kéréseére.
Az intézményi jogviszony megfinése esetén az intézmeény
vezebje értesiti az ellatottat, illetve toérvényes kéepaligét
Ha a megsiéntetéssel az ellatott, illetve torvényes képviégel
nem ért egyet, az értesités kézhezvétdlézamitott 8 napon
bellul a fenntartéhoz fordulhat. .

Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira

vonatkoz6é néhany szabaly

1

2.

A Nappali Intézményben torténellatasert nem kerjuk kalon
juttatas fizetését.

Az intézmény alkalmazottja nem tandsithat olyan atagtast,

amellyel az intézmény jogos érdekeit bizonyithaté&aarti, |6

hirét veszélyezteti.

. Az intézmény minden alkalmazottjanak  titoktartasi

kotelezettsége van. Igy azdsek Klubja ellatottjairdl szerzett
barmilyen informaciot illetéktelen személynek nedhat at.

. Az intézmény minden alkalmazottja koteles az eltédakkal,

azok hozzatartozodival szemben udvarias, 6zékeny
magatartast tandsitani.

. Az alkalmazottaknak ellatottaiktol, illetve hozzétazoiktol

ajandékot, pénzt, vagy barmi mas vagyoniémit kérnie
és/vagy elfogadnia nem szabad.

. Az alkalmazottak a munkavégzés soran kotelesek o6&ni

védelmezni az intézményi vagyont.

. Intézményink e&lgondozassal megbizott munkatarsai e

tevékenységuk ellatasaval osszeflggésben az 199B.11E
torvény (Szt.) értelmében kozfeladatot ellatd szhmék
minosulnek

XV. Zar6 rendelkezések

Az intézmeény hazirendje a fenntarté szervglbbagyasanak

idépontjatél érvényes.

Kiszombor, 2011. oktéber 19.

Kunné Horvath lzabella

intézmeényvedet



