Egyesitett Egészséglgyi és Szocialis Intézmény
Atmeneti elhelyezést nyuijtd, Idskortak gondozéhaza
Kiszombor, Obébai u. 11.

Tel.: 62/297-074

HAZIREND

l. Bevezebd

Az intézmeény bels életének rendjét a hazirend szabalyozza.

A hazirend kiterjed az intézményi ellatast igénybgokre, a hozzatartozokra és
az intézmény dolgozéira is.

A gondozbéhaz engedélyezettdBelyek szama: 1®f

A gondozbéhaz vezée: Kunné Horvath Izabella -

az Egyesitett Egészségugyi és Szocialis Intézméngtye.

Székhelye: 6775 Kiszombor, Szegedi u. 2.

1. Altalanos tajékoztat6

s s 7

A hazirend célja, hatalya, és a szolgalatas biztadsanak modja

A Hazirend készitésének jogforrasai: A szocialigzgptasrol és szocialis
ellatasokrél sz6l6 1993. évi lll. torvény és a sefms gondoskodast nyujto
szocialis intezmények szakmai feladatairol éskdaesuk feltételeél szold
1/2000. (1.7) SzCsM rendelet.

A hazirend célja, hogy az ellatas zavartalan bitdea érdekében kodzos
eréfeszitéssel ékegitsik a gondozohazban a nyugodt, harmonikuséiégk
kialakithsat. A Hazirend tartalmazza az egyulttéddspved szabalyait, az
intézményi jogviszonyra vonatkozé szabalyokat, andgadhazbol vald
eltdvozas és visszatérés rendjét, a lakok egym&sttk@s a hozzatartozoikkal
valo kapcsolattartdsnak a szabalyait, az intéznebgbined személyes targyak
korét, az érték — és vagyonndezes szabdlyait, az alapellatasért és az azt
meghaladd szolgéaltatasokért fizeténtéritési dijra vonatkozo szabalyokat,
tajékoztatast ad a lakdk érdekvédelé@rkapcsolatos lehéségeiksl.

A hézirend hatalya kiterjed az intézményi ellatast igénybeteszemeélyekre, az
intézmény dolgozoira, az intézményben tartézkodéogktdkra ill. mas
személyekre.



A szolgaltatas biztositasanak mdodja: a személyrdagkodas biztositasa soran
a szolgaltatast olyan modon kivanjuk nyujtani, hagyszolgaltatast igenybe
vevo alapved alkotmanyos jogai maradéktalanul és teljes u&fbr
ervényesiuljenek, kulonos tekintettel:

a) az élethez, emberi méltosaghoz,
b) testi épséghez,
c) a testi, lelki egészséghez valo jogokra.

1, Intézményi jogviszony létrejotte

1. A személyes gondoskodast nyuQjté szocidlis ellatgényibevétele
onkéntes, az ellatast igéefylvagy torvényes képvisgeének kérelmére,
inditvanyara torténik.

2. Az intézményi jogviszony a féhely elfoglaldsaval keZdlik és a
gondozas meg#néseéig tart.

3. Az intézmeényi jogviszony keletkezését intézmeényt@zentézkedés
alapozza meg.

4. Az intézményvezét a hely elfoglalasakor az igénybe veel vagy
torvényes képviséjével megallapodast kot.

2. Az intézmeényi ellatas igénybevétele

1. A szolgaltatast igénybe vévszemély a helyét az intézményvézet
kiértesitése alapjan foglalhatja el.
2. A féréhely elfoglalasakor az aldbbi dokumentumok bemastata
szikséges:
- érvenyes szemelyi igazolvany,
- nyugdijas térzsszam, utolsé havi nyugdij- szelvény,
- betegbiztositasi kartya vagy hatdsagi bizonyitvdmd-szam),
- 3 honapnal nem régebbi féz€smentességrszolo igazolas,
- kozgydgyellatasi igazolvany (ha van).

Az igénybevételre vonatkozo tovabbi részletekreegdiiapodasban foglaltak az
irAnyadok.

3. A laké szobdjat az intézményveiéloli ki.



3. Tajékoztatasi kotelezettseég

1.

A gondozéhazba torténfelvételkor az intézményvefewvagy az altala

megbizott személy a szolgaltatast igénybedyédrvényes képviséje €s a
hozzéatartozok részére tajekoztatast nyuijt:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmardeéételeibl,

- az ellatast igenybe véves hozzatartozoja kozotti kapcsolattartas,
kUlondsen a latogatés, eltdvozas és visszaérkeadbl,

- panaszjog gyakorlasanak madijardl,

- az ellatdsban részeéijbgait és érdekeit képviseszerveksl,

- az intézményi jogviszony megsrsének esetéir

- az otthon hazirendjét,

- a fizetend téritési dijrol, ennek teljesitési feltétetdirées a
mulasztas kévetkezményélir

2. A lako vagy torvényes képvigg a felvetelkor koteles:

- iradsban nyilatkozni az 1. pontban foglaltak tudamhagttelésl,
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az intézmeényben vezetetvagiartasokhoz,

- nyilatkozni arrél, ha a jogosult feltételeiben égogosult vagy
kozeli hozzatartozéja személyazonositdo adataibénzés allt be,
azt haladéktalanul jelzi az intézmény felé.

3. Az intézmény koételes tdjékoztatni a lakot ésakala megjeldlt kdzeli
hozzatartozot:

- az egészsegi allapotaban bekdvetkezett jedardltozasrol,

- egeészségugyi intézménybe toddreutalasrol,

- az intézményi ellatasban bekovetkezkadalyoztatasrol, az ellatas
ideiglenes szilineteltetééér

- alako athelyezésének kezdeményezddéerelmezését,

- a dijfizetési héatralek kovetkezmeényijr valamint a behajtas
erdekében kezdeményezett intézkedésekr

4. Az intézménybe behozhaté személyes hasznalatiogak kore
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also és feldruhazat,

agynent,

labbelik (papucs, cipstb.),

elektromos készulékek (radio, televizid, vided, mgg- ebzetes kérelem
alapjan, a rikddtetéshez sziikséges feltételek koltségeinek |&séaal
(antenna szerelése, kabelek megvasarlasa stb.),

. kerekesszék, egyéb gydgyaszati segédeszkoz,
. egyéb személyes targyak (fényképek, emléktargyalkszetek,

evoeszkozok, tisztalkodd szerek, kdromapolasi kellekek®, szalvéta,
zsebkend, konyharuha, kép, vaza stb.).



7. batorok, nagyobb mériet targyak elhelyezés@r az intézmény
gondoskodni nem tud, ezeket minden laké szamaradiiz ezért ilyen
jellegi személyes hasznalati targy behozatalara nincgkedg

5. Az intézménybe behozhatd veszélyezbatirgyak kore, birtoklasuknak
feltétele

1. Az intézmény terlletére semmilyen jellegmasok testi épségét
veszélyeztét szurd, vago, fegyvernek ndisllb eszkdzt a lakdk nem
hozhatnak magukkal. Kivétel:

* nyolc centiméter pengehosszisagot meg nem haladp rkélyet
kizarolag étkezési célokra hasznalnak,
* manikirollé és manikr felszerelés.

2. Az intézményvezét elézetes engedélyével és a szakhatdésagoktol
beszerzett igazolassal, mely bizonyitja, hogy ay\feg eredeti céljaira
nem hasznalhatd, hozhaté be az intézménybe digatdegmirdsiuld
|6fegyver.

6. Az intézmeényi jogviszony megdimése

Az intézményi jogviszony megéaik:

1. a jogosult 15 napot meghalad6é indokolatlan tawellétan az
intézményvezét irdsos értesitesének kézhezvétele utdan 8 napon
belll nem igazolja tavollétét,

2. a bekerulés feltételei mar nem 4allnak fenn, az zmtnyi
elhelyezés nem indokolt,

3. a megszuntetést a lako vagy torvényes képijsdtéri, (a felek
megegyezése szerintididontban)

4. az intézményi elhelyezés hatarozothtattamra szolt és az lejart,
kivéve, ha jogszabaly alapjan az elhelyezés meghbbsthato,

5. a hazirendet sulyosan megsérti és ezért az Erdeidedgti Forum
az ellatott intézményi jogviszonyanak mefjgetését javasolja és
athelyezését keéri,

6. az ellatott halalaval,

7. az intézmény jogutod nélkili meds@sével.

Az intézmeényi jogviszony athelyezésselsik meg:
1. az athelyezést az ellatott vagy torvényes képyjeséderi,
2. masik intézménybe tortérelhelyezése indokolt.

Az intézményi jogviszony megsaese esetén az intézmeny vépetrtesiti a
jogosultat, illetve toérvényes képvisgt a személyes haszndlati targyak és a
megirzésre atvett értékek, vagyontargyak elviteléneariaejétl, rendjétl és
feltételeill, az esedékes és hatralékos téritési dij befizikdéslezettségét, az



intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni koléél, karigénybl, azok
rendezeési modjarol.

7. Téritési dij

1. Az intézményi ellataseért teritési dijat kell fizetn

2. A téritési dijat az ellatast igénybe vevagy térvényes képvisige koteles
megfizetni.

3. A intézményi téritési dij Osszegét a fenntartd fKimbor Koézség
Onkormanyzatanak KépvigeTestiilete) hatarozza meg helyi rendeletében
minden évben.

4. Az 1993. évi lll. tv. 117.8 (2) értelmében a szemdéritési dij nem
haladhatia meg a jogosult havi jovedelmének 60%aat atmeneti
elhelyezést nyljto ellatas esetén. Kivétel ez dlal,az ellatasra jogosult
tartasi vagy oroklési szeidest kotott, a teritesi dij fizetésére a tartast és
gondozast szebdeésben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személ
téritési dij az intézmeényi téritési dijjal azoneszieg.

5. Az ellatott két honapot meg nem haladoé tavolléjéiea napi téritési dij
20%-at kell fizetni.

a) Az ellatott két honapot meghaladd tavollétejére az
egészségugyi intézményben tofddmezelések idtartalma alatt, a tavollét
minden napjara a napi téritési dij 40%-at.

b) Az a) pontban nem emlitett esetben a tévatinden napjara a
napi személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.

6. A téritési dijat egy 0Osszegben, a targyhot kévebnap 20-ig kell
megfizetni.

8. Az intézmény altal biztositott alapszolgaltatado

1. Az intézmény napi haromszori étkezést biztosit. kezések helye az
ebédb. Kivételt az dgyban fekvbetegek képeznek, akiket a szobajukban
szolgéalnak ki. Az étkezéshez sziikséges étkeszAateézmeny biztositja.
Az eweszkdzoket, edényeket, ételmaradékot az ébédelvinni tilos!
Etkezések rendje:

- Reggeli: 7.30-8.00 o6ra
- Ebéd: 12.00-12.30 6ra
- Vacsora: 17.00 — 17.30 6ra

2. Tisztalkodas, furdés a kiflUggesztett rend szedntenik, de az egyéni
szikségletek és igények figyelembevétele is meagtikt

3. A furdésben, tisztalkodasban o6nallo lakdknak isatsardeke, hogy
bejelentse szandékat az Ugyeletes gondiomin

4. A tisztalkodashoz sziikséges tisztalkodasi szewekettézmény biztositja
(habflrdy, sampon, hirdipor, WC papir, szivacs)



5. Az intézmény minden lakdja részére biztositja ablail textilidkat:
- agyneni garnitura,

agynent huzat,

leped,

pléd,

torolkoz.

A lakdknak lehésegik van a sajat textilia hasznéalatara is.

5. Mindennapi ruhazatot a lakok sajat maguknak bitdosk. Annak
elhasznalddasa, elvesztése esetén az intézmérmgraban igényt nem
tamaszthatnak.

6. A ruhak mosasa, tisztan tartdsa az intézmény feladdeadott ruhaneiin
mosasanak szervezése a gond6kdaladata.

7. A lakék szdméra az intézmény havonta egy alkalommealikirost és
fodraszt biztosit kulon téritési dij ellenében. iAizmény tertletén mas
szakember ilyen jelldgtevékenységet nem folytathat!

8. A lakdk borotvalasat a gondozti vegzik szikség szerint, leligtg a
furdetéssel egybekotve. A borotvalas ingyenes!

9. Egészségiigyi ellatas keretében az intézmény goadibsk

- &ltalanos orvosi ellatasrol heti egy alkalommalitégokonként 10-
14 6ra kozott,

- az orvos Altal éirt, az intézmény keretein belll elvégezhet
szirévizsgalatokrol, ellebrzésekél, apolasi feladatok ellatasaral,

- szakorvosi ellatdshoz valé hozzajutasrol beutalésrd,

- kérhazi kezeléshez valé hozzajutasrol szikségrazeri

- az intézmény orvosa vagy a szakorvosok altéirtegyogyszerek
beszerzésél, adagolasardl. Az intézmény altal téritésmentesen
biztositott alapgyogyszereken tulnden felmerib egyéni
gyogyszerszilkséglet koltségét, a tényleges napetbeadagok
alapjan szemszamra kiszamolva az igénybé&vieeti.

- Gyobgyaszati segédeszkdozoket az intézmény biztositosio
eléirasok alapjan.

10. A lakok foglakoztatasarol, mentalhigiénés ellatdlsaz intézmény

gondoskodik. Ennek keretébéretiséget biztosit:
- szabadid kultaralt eltdltésére,
- csaladi, barati, tarsadalmi kapcsolatok fenntaréasa
- hitélet gyakorlasara.
A kulturdlis programokon minden laké téritésmentesehet részt. Ez
aldl kivételek lehetnek a részvételi dijas szerttegmgramok, melynek
koltségeit minden résztvémaga vallalja.

11 Hitélet gyakorlasara az intézmény keretein beliiidah szombaton 10 —
12 Ora kozott a tarsalkoddban van léséy. Sziikség szerint a templomba
kisérés is megoldhato, lelkipasztor hivhatd. A leitégyakorlasaval
senkinek a nyugalmat nem lehet zavarni!



A ruhazattal ,textiliaval, tisztalkod6 szerekkel vdd ellatas

a) az ellatast igénybe vék elsisorban sajat ruhazatukat, és
textiliqjukat hasznaljak, annak elhasznalodasagsetese
esetén, az intézménnyel szemben nem tamaszthatnak.
lako sajat ruhazatat egyéni azonositoval sziuksglgdni.

b) Ha a laké megfelél mennyiséf és mirbsédi sajat
ruhdzattal, textilidval nem rendelkezik, az intémyné
biztosit részére harom valtas feheérfengés haléruhat,
valamint évszaknak megfetekét valtas fels ruhazatot és
labbelit. (utcai cip, papucs). A ruhazat oOsszetétéler
mennyiségéil, az elhasznalédas esetén, annak csétajer
intézmény vezeéje dont.

c) A szennyes agyneimtextiliak mosasa naponta torténik.

d) A lakdk javitasa szoruld ruhdzatukat a gondén@k adjak
oda, aki kisebb javitasokat elvegzi.

e) Az apold, gondozo szemeélyzet feladata a lakok éweda
megfeleb tiszta, rendes ruhazat biztositasa, sziikség esetén
az 6ltozkodes segitése.

f) A rendszeres tisztalkodashoz a gondéz@n szikséges
segitséget koteles megadni.

9. Ertékmeoprzés, pénzkezelés

1. Az intézménybe tortén megérkezéskor és a Kébiek folyaman is
lehethiség van két tanu jelenlétében értéktargyak leadasia@rzés
celjabol.

2. Az atadott — atvett értékekrmindenkor atvételi bizonylatot kell kérni,
adni és azt mdygizni. Az intézmény csak az igy leadott értéktakgya
vallal felelbsseget.

3. Az intézmény személyenként tartja nyilvan az intéaymél letétbe
elhelyezett értékeket.

4. A le nem adott értéktargyakért és penzért az indégnielebsséget nem

vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel lsaerkarigény nem

érvényesithét

A nyugdijak felvétele személyesen torténik.

Abban az esetben, ha a lakdk zsebpénzének intézdléaly kezelése

szikséges, a lakd nevére rendszeresitett fuzebbenik a vezetés, mely

tartalmazza a datumot, bevételt, kiadast, a vaséikdd megnevezését és
az egyenleg rovatot. Mellékletként kell szerepeimi@den blokknak és
szamlanak.
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10. Az otthonbdl vald eltavozas és latogatas szaail

1. Az otthon lakoi a nap folyaman barmelydsmbntban, korlatozas nelkul
elhagyhatjak az intézmeényt az alabbiak figyelembedgeel:

- étkezések idpontjara vissza kell érkezni,

- kapuzaras ideje télen 19.00 6ra, nyaron 21.00 6ra,

- villanyoltas ideje 22.00 ora,

- orvosi vagy egészseégi allapot miatti indokolt esatbsak kiséwel

lehet az intézményt elhagyni.

2. A négy o6ranal hosszabb, de egy napnal rovidebblléhvaz eltavozas.
Korlatozas nélklli, de az &béekben leirtakra figyelemmel kell lenni és
bejelentési kbtelezettséggel kell élni.

3. Az intézmény vezéje altal engedélyezett, két honapot meg nem halado
tavollét a szabadsag, a tavollét minden napjarapa seemélyi téritési dij
20% -at kell fizetni. Ezen & alatt a hozzatartozo teljes fdlsteggel
tartozik a lakd biztonsagaért! Az ellatott két hdoameghalado tavolléte
idejére az egészsegugyi intézményben tdrtkazelésének idartama
alatt, a tavollét minden napjara a napi személjtés dij 40%-at, nem
egészsegugyi intézmeényben toftétavolléte esetén a tavollét minden
napjara a napi szemeélyi téritési dij 60%-at kelétini. A tavolléti napok
naptari éves szinten dsszesittet

4. A latogatas ideje nincs korlatozva, de kapuzaras et étkezések idején
lehetleg csak elkertlhetetlen esetben fogadjanak a ldidigatokat. A
latogatdk fogadasa nem zavarhatja masok nyugalagt fizikai ellatasat.
Latogatok fogadasa lelédtg csak a tarsalgéban térténjen!

5. Az intézményvezét a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan
megzavard személyekkel szemben a kovétkeZzzkedést teheti:

» felkéri az érintetett a tavozasra,

* meghatarozott igtartamra eltilthatia a gondozohazba valo
belépésdil. A latogatasi rendet szandékosan és sulyosanavagz
személy az, aki a masodszori tajékoztatas és fitpgabktés ellenére
sem tartja be a latogatasi 6td illetve aki viselkedésével
(hangoskodasaval stb.) zavarja a tdbbi latogatiatk@k nyugalmat,
napirendjét.

11. Etikai szabalyok

1. Az intézményi ellatasért a lakok téritési dijaefizek, igy ezt meghaladdan
semmilyen szolgaltatasért nem adhatnak egyéb3sttat

2. Az ellatasért, mely minden lakot megillet, az adoyndelajanlasa az a
forma, mely lehdiséget ad a téritési dijon kivil az intézmeény
tamogatasara. Ez ©6nkéntes, melyért nem illet mewitskulonleges
banasmad.



Mindenkitsl elvarhaté, hogy az otthonban olyan magatartasfisizson,
mely nem sérti meg masok nyugalméat, szemelyiségét.

Az otthonban a lakdknak csak a kultaralt alkohojfaggtas a megengedett.
Tartozkodni kell az olyan mértékalkoholfogyasztastol, mely az egyuttélés
alapveb szabalyait sérti, a tobbi laké nyugalméat zavarija.

A lakénak hasznalatra kiadott minden felszerelésmzmeény tulajdonat
képezi, melyet elidegeniteni, megrongalni, megsesitami nem szabad! A
szandékossagbol okozott kar dsszegének megalla@pitas az
elhasznal6das mértékét figyelembe kell venni.

Amennyiben a lakdé a szobdjat, annak berendezédérefelését nem a
rendeltetésének megfadeh hasznalja, a helyredllitas (festés, javitag stb.
koltségeit koteles megtériteni.

lll. Az intézmény dolgozobira vonatkozo specialis ssbalyok

1. Az intézmény dolgozoéja, valamint a dolgozé kbzebzzatartozoja az

ellatasban részegil személlyel nem kothet a lakd intézményi
jogviszonyanak fennallasa alatt, illetve annak méqgést kovei 1 évig

- eltartasi szekaést,

- életjaradéki és oroklési szédeést.

2. Az intézmény dolgozéja nem fogadhat el a lakékiflbk ellenszolgaltatast
az altala ellatott feladatokért, s kotelessége emrdkd részére ellatni a lako
allapotanak megfelélapolasi, gondozasi feladatokat.

3. Az intézmény dolgozoja koteles a lakdkkal kapcsd@iattudomasara jutott

adatokat titokban tartani, valamint a lakb&reélyiségi és a hazirendben
meghatarozott egyeb jogait tiszteletben marta

N -

IV. Erdekképviselet — jogorvoslat

. Az intézmeényi élet alapszabalya a Hazirend.
. Az otthon lakéi és hozzatartozoik az intézményiatéé barmely

kérdésével kapcsolatban jogosultak panasszal élni.

. Panasz felvételére és kivizsgalasara jogosult:

» az Egyesitett Egészségugyi és Szocialis Intézmiédyrményvezéje
« Erdekképviseleti Forum.

. A panaszok kivizsgalasa a bejelentést kéweenot napon belul meg kell

torténjen. A vizsgalat eredméngéa panaszteit irasban kell értesiteni.

. Amennyiben a panaszi&a vizsgalat eredményeével nincs megelégedve,

vagy a kivizsgalasra jogosult a haténd bellil nem intézkedett, az
intézmény fenntartéjahoz (Kiszombor Kdézség Onkoryaate) fordulhat
Ujabb panaszaval.



6. Az intézmény lakoi érdekeinek védelmére az Erdewds@peti FOrum
hivatott. Tagjai: - intézmény lakéi kozul @ f
- hozzéatartozok kozal ol
- dolgozok kepvisel 16
- fenntarto képvisg 1 6.
. Az érdekképviseleti forum tikddéséért az intézmeény vedjeta felebs
Az érdekképviseleti féorum jogosult donteni az aldtdydésekben:
» eléterjesztett panaszok sorsarol
e az intézmény életével, itkddésével kapcsolatos kérdések
megtargyalasa utani tovabbi intézkedéskekr
9. Az érdekképviseleti féorum a dontéseit egyfzerotbbbséggel hozza.
Azonos szavazat esetén az elndk vagy helyettege don

0o ~

10 Hatarozatképes az érdekképviseleti forum akkorahagok 2/3-a jelen
van.

Panasszal az intézmény fenntartdjahoz akkor lebedulni, ha a panasz
Kivizsgalasarol az intézmény vedjet 15 napon belll nem intézkedett, vagy az
intézkedéssel nem értenek egyet.

A lako alapjogai gyakorlasa érdekében fordulhaeketott jogi képviséihoz,
aki segitséget nyuijt:

* A lakokat éerind legfontosabb alapjogok megismerésében

» Az elladtassal kapcsolatos problémak megoldasaban

e Az intézmény és a lakdk kozott kialakult konflikiks
megoldasaban.

Az ellatott jogi képvisél neve: Gal Antal
Elérhetsége : levélcim 6600, Szentes, Ady E. u. 10. sz.
Mobil telefonszam:  06/20/489-9608

V. Tovabbi rendelkezések

Ezen Hazirend a felligyeleti szerv jovahagyasanaspadtjatol
érvenyes.

Kiszombor, 2011. oktéber 18.

Kunné Horvath Izabella
indényvezet
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