TAJEKOZTATAS

A koronavirus-jarvany egészségigyi veszélyeire vald tekintettel az ALFOLDVIZ
Irt. Ogyfélszolgdlati fidkiroddiban o szemeélyes Ugyfélkiszolgdlds atmenetileg
szinetel.

Jelenleg személyes Ugyintézésre Kizdrolag a békéscsabai (Békéscsaba,
Szabolcs u. 36.), valamint a hédmezdvasdrhelyi (Hodmezbvdasdrhely, Kossuth
tér 1.} dllandé Ogyfélszolgdlati roddkban van lehetdség.

A szemelyes mUszaki Ugyintézés szintén feliGggesztésre kerilt, ezek végrése
atmenetileg kizérélag telefonos, elektronikus levelezés, postai levelezés,
levélgy(Gijtdk kinelyezése Gtién térténik. A mellékvizmérdk id&szakos cseréjének
végzése dimenetileg szintén szinetel, melyrél bévebb tdjékoztatdst o
felhaszndlok részére az elkdvetkezends idészakban fogunk adni.

A Szolgditatd  tisztelettel megkéri Felhaszndlsit, hogy o témeges
megbetegedést okozd jarvény megeldzése érdekében a személyes
megjelenés helyett telefonon, irasban vagy az ALFOLDVIZ 7r. honlopjén
elérheté Ugyintézési lehetéségek valamelyikén vegyék fel a Tarsasdggal a
kapcsolatot.

Telefonos elérhetéségek:
Ugyfélszolgdlat: 06/80/922-334
Hibabejelentés: 06/80/922-333

Internetes, e-mail-es elérhetdséaek:
www alfoldviz.hu
uoviel@alioldviz.h

y
muszakinibo@aolfoldviz.hy

Postai elérhetdséq:
5600 Békéscsaba, Dobozi Ut 5.




