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Kiszombor, 2016. junius 28.
Horvath Izabella sk.
intézményvezét
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Leléné Szalay Bernadett sk.
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. Altalanos rész

1. Az intézmény niikddési alapadatai

Megnevezése: Kiszombori Szocialis és Gyermek|jfiédzmeny

Rovid neve: KSZGYI

Székhelye: 6775 Kiszombor, Obébai utda

Telefonszam: 62/297-074

Az intézmény jogalldsa: 6nallé jogi személy

Az intézmény fenntartéja: Kiszombor Nagykozség Onkinyzata

Az intézmény fenntartdja, székhelye:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata (6775 Kiszomiagyszentmikldsi utca 8.)

2. Alaptevékenyseég
A fenntarté a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdadatait az intézmény utjan latja el.
Szocidlis és gyermekvédelmi alapszolgaltatas
- Szocialis étkeztetés- szocialis konyha
- Hazi segitségnyujtagllathatd személyek szama 27 f
- Nappali ellatas — idskoruak nappali ellatasa. Ellathatd személyek sz&tds
- Csaladsegit eés gyermekjoléti szolgaltatas- Csaladseg#t gyermekjoléti
szolgélat
- Bolcside. Ellathatdé személyek szama: 40 f
A Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmémywédkenységi kére Csongrad-Csanad
megye kozigazgatasi tertletére terjed ki.

3. A feladatellatast meghataroz6 jogszabalyok

1. 1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatasrobescialis ellatasokrol,

2. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelrtiéés a gyamigyi igazgatasrol,

3. 2011.évi CXIl. toérvény az informacios oOnrendelkezégogrol és az
informaciészabadsagrol.

4. 1992. evi XXXIII. térveny a kézalkalmazottak jogadiarol,

5. 1992. évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatkin és lakcimének
nyilvantartasarol,

6. 1/2000.(1.07.) SZCSM rendelet a személyes gondasitat/ujto szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl ésitkodeésik feltételed,

7. 8/2000. (VIIl.4.) SZCSM rendelet a személyes gokddast végé személyek
adatainak rikddési nyilvantartasba veétebér

8. 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet a személyes gonaidé&gt nydjtd szocidlis ellatdsok
igénybevételéil.

9. 9/2000 (VI.4.) SZCSM rendelet személyes gondosisbd végé személyek
tovabbképzésél és a szocidlis szakvizsgaral,

10.36/2007. (XI.22.) SZMM rendelet a gondozéasi sz@gkse valamint az egészséqi
allapoton alapulé szocidlis raszorultsag vizsgakha és igazolasanak reszletes
szabalyairdl.

11.37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a kozétkeztetésraatkozo taplalkozas-egéeszsegugyi
eléirdsokrol.

12.15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoakbchyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek iseakeladatairdl és tkodésik
feltételeill,

13.29 /1993.(11.17.) Korm. rendelet a személyes gokddast nyujtdé szocidlis ellatasok
téritési dijaral,




14.257/2000 (XI11.26) Kormanyrendelet a kdzalkalmazot@agallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyerméldti és gyermekvédelmi agazatban
tortérd végrehajtasarol.

15.415/2015. (XI1.23.) Korméanyrendelet a szocialisegyekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendsize

16.235/1997. (XII.17.) Korményrendelet a gyamhatésagokerileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoéléti szolgalatok észemglyes gondoskodast nyujto
szervek és személyek altal kezelt személyes addtokr

17.328/2011. (XII.29.). Kormanyrendelet a személyesdgskodast nydjtdé gyermekjoléti
alapellatdsok és gyermekvédelmi szakellatasokeserilijarol és az igénylésikhoz
felhasznalhatd bizonyitékokrol.

18. Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata Képvidekstiiletének rendeletei.

19. A Szocialis Munka Etikai Kodexe.

4. Az intézmény

4. 1. Az intézmény célja

A telepulésen ék részére a szocialis biztonsag megteremtése éérnésg, a szemelyes
gondoskodas igénybevételének |ésége és biztositasa. A szolgaltatast igényhkievev
szukségleteit, egészsegi-, szocialis és psziclagéit a legmesszebbndiéig figyelembe kell
vennie, nagy gondot forditva arra, hogy az egyéividudlis szabadsaga a letiédgteljesebb
meértékben érvényre jusson.

4. 2. Az intézmény feladata
Az 1/2000. (1.7.). SzCsM rendelet 2.8 1.) pontgxisz a fenntartdé a kdvetkézszolgaltatasi
elemek megvalositasét biztositja:

tanacsadas

esetkezelés

gondozas

étkeztetés

fellgyelet

haztartasi és haztartast potlé segitségnyujtas

szallitas

készségfejlesztés

megkeresés

ko6zosséqi fejlesztés

Az alapszolgaltatdsok biztositasaval segitségeijtanjia szocidlisan vagy egészségileg
raszorulok részeére.

e A hazi segitségnyujtasban, a sajat otthonukbanak8kdérnyezetikben o6nallo
életvitelik fenntartasaban tortéelsidleges feladat a személyi gondozas illetve a
szocialis segites.

e A bélcidei ellatds Csongrad-Csanad megye kdzigazgatésetien éb gyermekes
csaladoknak nyujt segitséget. Feladata a gyermed@észseges testi-lelki
fejlédésének éksegitése, a satilek a munkaba vald visszaallas megteremtésének a
lehetsége.

e A nappali ellatasi forma leh&téget biztosit a sajat otthonukbakétészére -
napkézben - az intézményben tartdzkodasra, étlezésiarsas kapcsolatok és a
higiénés sziikségletek kielégitésére.

e A Csalad- és gyermekjoléti szolgéalat feladata api@iés minden lakéja részére
segitséget nyujtani életviteli, megélhetési, pgmghroblémak esetén.



e Amennyiben a gyermek kornyezetében valamilyen redggzprobléma, krizis
merl fel és az a gyermek f&jlését, testi épségét veszélyezteti, a csaladrtak is
segitséget nyujtani.

A gondozas olyan Osszetett tevékenység, melyneja @lgondozas elemeinek egyitt
alkalmazaséaval a gondozottak egyéni sajatossagaisaigényeinek figyelembe vétele. A
gondozas célja: a csaladi gondoskodas kiegészitgemdoskodas miségenek javitasa, vagy
a hianyz6 csaladi gondoskodas pétlasa. Mindezt rdagott vagy kliens fejdésének
elésegitése, szocialis helyzetének javitasa, kulturltiriimények kozé juttatasa,
egyedullétének megszintetése, a tétlenséggel jardés khatasok medaése, valamint
egeszségi es higiénés viszonyok javitasa.

4. 3. Demografia

Mésodik demogréfiai atmenetnek nevezik azt az Ufgjeett orszadgokban megfigyelléet
tarsadalmi jelenséget, amelyre eddig nem volt paidamberiség ismert térténetében. Ennek
fébb jellegzetessége az alacsony gyermekszam ésamylay rovid id alatt 80-85 évesre
novekw szuletéskor varhato atlagos élettartam. Ennektkézegében a 65 évnélddebbek
aranya néhany évtized alatt 15 szazalékrdl 35 Bdaaaemelkedhet. Mindez az dregedés Uj
szakaszanak tekintliet Az idések szamanak novekedésével vitathatatlaubn idsskori
megbetegedésekben szensledzdma is, bar eltolodik a megbetegedési tipusarkya.

Kiszombor lakossagszama

2018.januar 1-én| 2019. januér 1-én
Osszesersf 3887 3880
0-18 évesd 700 692
19-60 évesd 2265 2257
61 év felettiekd | 922 931

A folyamatosan csokkénlakossagszam mellett tovabbi probléma a maganyéandss
emberek helyzete, ami a szocialis szolgaltatasgkeatpvekv igénybevételét jelenti.

Egyre toébb gyermek és féitt €l egyszitls csaladban. Helyzetik nehéz, specidlis igényeik,
szlkségleteik vannak.

Az orszagos tendenciahoz hasonldan jeltenaz eloregedés, csokken a népességszam,
kevesebb gyermek sziletik, a munkanélkiliség k@ztében a fiatalabb generacio egy része
elvandorol a nagyobb varosokba.

4.4. Az intézményen bellli és mas intézményekkeltétis egyuttmikodés maodja,
rendszeressége

A csaladsegét - és gyermekjoléti szolgalat és a szocialis alalgsitatasok is egy szervezet
keretei kozott rikodnek, ezaltal az egyuttikdodés kdzvetlenebb, az informaciéaramlas
gyorsabb, a munka pedig eredményesebb. Egiktidiink kilonb6& programok
szervezéseében, az ellatasok kozvetitéseben, illebgoldast igényl szocialis és kdrnyezeti
problémak észlelése estén megfietdjarast kezdeményezhetiink. Egy-egy nehéz eses&ap
ahol a problémak halmozottan vannak jelen, eguidtgondolkodni, dolgozni tdbb szakember.
Az egyuttmikodés Aaltal a telepilés valamennyi korosztalyatlédl az intézmény
gondoskodasa. Intézménylnk szakmai munkaja sofdganfatosan arra torekszik, hogy a
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kapcsolatrendszerét mas intézmeényekkel fenntastéahébseg szerint tovabbolitse. Mind
ink&bb célunk, hogy az intézményekkel valo kapdsalaéb, konstruktiv, oda-vissza alapon
mikods legyen. Ezen belll teret adva mind a szakmabdégre, gyakori konzultaciora,
személyes talalkozasokra is. Szocialis 4gazatbaoeidis alap és szakellatast nyujtd
intézményekkel, a csalad-és gyermekjoléti kozpdntiedentések készitése, éves szakmai
tanacskozas, esetmegbeszélések, egyéni gondoxasisie terv készitésében és
megvalositasaban valé kozrékddés. Bképpen hazi segitségnyujtas, fgendszeres hazi
segitségnyujtas (Maké a gesztor telepllés). Alagdl valamennyi formajanak biztositasa,
jelzérendszer ikddtetése, kdlcsonds informacionyujtas, napi jések az NRSZH felé, napi
feladatok végzése. Szomszédos telepulések szérmlgyermekvédelmi alapellatast nyajtd
intézményeivel, azok veZevel, dolgozdival tapasztalatcsere, kdlcsénos mtarionyujtas,
tajékoztatas a szocidlis ellatast éinéltozasokroél, képzésekr tovabbképzésekt.

A gondozas, az esetek megoldasahoz szikséges mdpditiesek gyakorisaga a
jogszabdlyokban éirtak, a szakmai modszertan protokolljanak, illeaz eset jellegének
megfelebn torténik az alabbiak szerint.

e Szocidlis és gyermekvédelmi szakellatas intézményei
A gyermekek atmeneti, vagy tartdos elhelyezési Ufggak kérnyezettanulmény készités,
kélcsonds informéacidnyujtas,ddek bentlakasos intézmeényben tostéthelyezési tigyekben.

e A helyi szocialis Ggyint&z
Kdrnyezettanulmany készités, kolcsonos informadiftag, kliensek pénzbeli tAmogatasa,
egyéb szocidlis ellatasok megszervezése ligyeben.

e Fenntartd
A helyi 6nkormanyzattal szakmai feladatellatas ngankovetése, ellémzése, a szakmai
program szerint fikddés biztositasa tigyében.

e Jeldrendszer nikodtetésében segitségnyujtas
Az ellatasra szoruld egyének felkutatasa, ellataghkd bevonas érdekében kolcsonos
tajékoztatas, informacionyujtas.

e Egészségugy

Helyi egészségligyi alapellatast védeazi orvosokkal, véihéi szolgalattal szocialis ellatasba
bevont személyek egészségligyi szikségleteinekskisara. Mas egészségigyi alap- illetve
szakellatast végzintézmeényekkel.

Fekwbetegeket ellatd intézményekkel, azok szocialis késaival, el§sorban a hazi
segitségnyujtassal kapcsolatban.

e (Gyogyszertar, gyogyszerész
El6adasok megszervezése, tartasa, tanacsadas igémjbeve

e Hatésagok és szakhatosagok

Kiszombori Polgarmesteri Hivatal, Makoi Rémkapitanysag, Csongrad-Csanad Megyei
Kormanyhivatal Jogi és Hatésadgidsztaly Szocialis és Gyamigyi Osztaly, Csongradi@sa
Megyei Kormanyhivatal Makai Jarasi Hivatala HatGs&gocialis és Gyamugyi Osztalyaval a
gyermekek tgyében: szakellatasban td@rtéthelyezési ligyekben. Kapcsolattartashoz hely
biztositasa nevészibkhoz helyezett gyermekek szamara. Bk Ugyében: gondnoksag ala
helyezés, gondnokolt tigyében val6 koziikidés, kornyezettanulmany elkészitése.



e Oktatas

A teleplilés oktatasi-nevelési intézményeivel, dva@dtalanos iskola, a kdrny&kodzeépiskolak

es szakképesitéest add képz vezebivel, gyermek és ifjusagvedelmi febsibkkel,
osztalybnokokkel, tanarokkal, ovdikkel. Kozds programok, rendezvények szervezése,
lebonyolitdsa. Nyari jatszOhaz szervezése. dbktatasi és OKJ-s kéfizintézményekbl
gyakorlatra diakok fogadésa, irasbeli megallapaddgan.

e Jarasi birésag
Az ellatott érdekeinek Gigyében vald kozidddeés.

e Egyhazak
Adomanyok szervezése és célzott szétosztasa akkatd@aritas, intézmény altal szervezett
Uunnepségeken valod részvétel katolikus, reformajybaez.

e Civil szervezetek

Jarasi és megyei Voroskereéktta Maltai Szeretetszolgalattél adomanyok fogadéasa
szétosztasa. Alapitvanyoktdl adomanyok fogadasdgsztasa.

Noklub, Mozgaskorlatozottak klubja, Klarafalvi Aprajflagyja Egyesilet, Kiss Maria
Hortensia Honismereti Kor.

e Nyugdijas klub
Kornyes telepllések nyugdijas klubjaival k6zds programodndezvények szervezése,
lebonyolitasa, és fogadasa.

4. 5. Szolgaltatasroél szolo6 tajekoztatas helyi modal;
- szorolapokkal, informaciés anyagokkal az intézmigngettablain,
- helyi sajtéban - az intézmény telepilés szimendezvényeil meghivo, cikk,
szolgaltatasok feltételei stb. - amely havontaagglommal jut el minden héztartasba,
- egészségugyi (orvosi varok) intézményekben elhetyszérdlapokkal,
- Onkormanyzat hirdétablajan vald kozzeététellel,
- szbbeli személyes és telefonos t4jékoztatas aznidtéy dolgozoi részél;
- Kiszombor Nagykdzseég honlapjan,
- intézmény facebook oldalan,
- személyesen az intézményben valamely szolgaltatésgzank forduldknak.

4.6. Az ellatottak és a személyes gondoskodastéuégmainak védelmével kapcsolatos
szabalyok

A jogok védelmével kapcsolatos k6zos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intéznamgltala biztositott szolgaltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast ig@awe\bket megillet alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes Kkotiszteletben tartdsara, kilonos figyelemmel azhéle emberi
méltdésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egébez valo jogra. Fokozott figyelmet forditunk
arra, hogy az ellatasban részésékemélyek emberi és allampolgari jogai ne séréken
Gondoskodni kell az intézményen belll az embeél@snpolgari jogok érvényesiléséraz

V4

kialakitasarol és dkodtetéséil. A nyitottsdg elve szerint az intézmény igényliele
feltételnez nem kothét Azt barki egyének, kozdsségek, csoportok felkertk. A szolgaltatas
csak akkor tagadhatdé meg, ha a szolgaltatast igeved egyuttnikddésre nem hajlando. Az
Onkéntesség elve szerint alakitja ki az egyiikidést. Mikddése nem hatdésagi, hanem
szolgaltatd jelle§ a szolgaltatast igénybeuixel kozosen megfogalmazott célok
megvalositdsa az egyltikbdés alapja. A személyiségi jogok védelmének elae,
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egyuttnikddés soran a tudomasra jutott szemeélyiségi jogékat adatok, tenyek kezelése,
nyilvantartdsa az adatvédelmi torvényben foglakddpjan, a névtelenségének rbiegse
kivansaga szerint. Az ellatast igénybeitanegilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magéanéletével kapcsolatos titokvédelem. Az ediggg elve szerint az intézmény mindenkivel
— korra, fajra, nemre, felekezetre, csaladi allepwealo tekintet nélkul — kételes foglalkozni.

Az intézmény munkatarsainak tudomdaséara jutott &dade tények nyilvantartasara és
kezelésére, valamint az altaluk adott informaci@saz adatok védelmére a személyes adatok
védelméél és a kozérdekadatok nyilvdnossagardél szolo 2011. évi CXIl. &y, a polgarok
szemelyi adatainak és lakcimének nyilvantartasadlio 1992. évi LXVI. térvény, a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1898lIl. térvény, az egészséglgyi és a hozzajuk
kapcsol6do személyes adatok kezelfisés védelmdil szOl6 1997. évi XLVII. térvény
rendelkezéseit kell alkalmazni. A fenti torvényekbem szabalyozott egyéb kérdésekben a
Szocialis Munka Etikai KOdexe az iranyadd. Az imény, illetve munkatarsai a segitséget
kérs altal kozolt adatokat mas személyekkel - ideéatwvadatkdd] hozzatartozdit is -, csak a
segitséget kérbeleegyezésével kozolhetik. Nem koti a titoktartées az adatok kozlésére
jogszabaly kotelezi. Tudomanyos célt szolgalo lsizigsak oly médon térténhet, hogy a kdzlés
alapjan az érintett egyént, csaladot, csaladtagyot lehet felismerni. Az intézmény dolgozoja
a hivatali tevékenysége soran tudomasara jutotbrrimdicibkat személyes céljaira nem
hasznalhatja fel. Az intézmeénydllasu dolgozdja, illetve a vele kdzbs haztartasbén
hozzéatartozdja a segitségetdkéal tartasi, életjaradéki, illetve oroklési sz@tést nem kothet,
annak gyamjaként, illéleg gondnokaként, - kivéve a hivatdsos gondnok zZiaes
munkatarsat - nem jelolhieki. Az intézmény dolgozoéi kotelesek gondoskodnilketéktelen

€s mas szemelyekre, intézményekre nem tartozokanegrzéseél.

Ellatottak jogai

Az ellatottnak joga van a szocialis helyzetére,segégi és mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény altal biztositott teljes k@tlatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete, vagy allapota alapjan az egyeéni ellaasl|galtatas igénybevételére. Joga, hogy
egyenb banasmodban részesiljon, a szocialis szolgaltatBsositasa soran az egyénl
banasmaod kovetelményét meg kell tartani.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesilése étmkbiztositott: az intézmény teljesikor
akadalymentesitése ellatassal kapcsolatos infadma@z vald hozzajutas a helyi tévé, a helyi
Ujsdg, szordlapok segitségével. Az ellatast igévsldmek joga van az intézmeény
mukodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosata#tiok megismeréséhez. Ennek
teljesitése érdekében az intézmény @eetzilkség esetén széban ad tajékoztatast azstllata
igénybevev részére. Az ellatott a szolgaltatas szakmai tawideégével kapcsolatos
észrevételekkel, az intézmény végéhez fordulhat. Az ellatast igénybeveyovedelmi
helyzetét csak kilon jogszabalyban meghatarozagteklsen és feltételek mellett lehet
vizsgalni. Amennyiben az ellatottat barmilyen sémeléri panasszal élhet az intézményuezet
felé. Az intézményvezét1l5 napon belll kdteles a panasdéteirasban értesiteni a panasz
kivizsgalasdnak eredméngérAmennyiben az intézményvesetataridben nem intézkedik,
vagy a panasztévnem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedéskeeteléil szamitott 8
napon belll a fenntartohoz fordulhat jogorvoslat&inennyiben az ellatast igénybedgev
egeészségi allapotanal vagy egyéb korulmeényeinéladgizvetlenil nem képes az illetékes
szervek megkereséseére, az intézménydezegitséget nyujt ebben, illetve értesiti az eflato
torvényes képviséjét, vagy az ellatott jogi képvisl az ellatott jogainak gyakorlasahoz
szlikséges segitségnyujtas céljabal.

Az ellatott jogi képvisdl az ellatasban részesiieszére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képvisdl feladatai: megkeresésre, illetve sajat kezdenefsye tajékoztatast
nyujthat az ellatottakat érinit legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségedt és az ellatast igénybe Wiket érint jogokrdl, segiti az ellatast igénybe
vewst, torvényes képviséjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémedioidasaban,
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szilkség esetén segitséget nydjt az intézmény ésll@ntt kozott kialakult konfliktus
megoldasaban, segit az ellatast igénybeémel, torvényes képvisgének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgabz intézmény vedgenél és a
fenntarténal, segitséget nyuljt a hatdésagokhoz bhemdo kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban, a jogviszony keletkezése ésszim&ge, tovabba az athelyezés
kivételével eljarhat az intézményi ellatassal kap®san az intézmény veégmnél,
fenntartgjanal, illetve az arra hataskorrel egéhességgel rendelk@hatdésagnal, €s ennek
soran - irasbeli meghatalmazas alapjan - képvisedtzeellatast igénybe vét; toérvényes
képvisebjéet, az intézmény vezgével tortént elzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocialis intézményekben foglalkoztatottakat aztettak jogairdl, tovabba ezen jogok
ervényesulésér és a figyelembevételdr a szakmai munka soran, intézkedeést
kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysgrkorlat megsziintetésére, észrevételt tehet
az intézményben folytatott gondozasi munkara vamEin az intézmény vesdgnél,
amennyiben az ellatottak meghatarozott korét @fjogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és idesggel rendelkézhatosagok fele, a
korlatoz6 intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé udwdntaciét megvizsgalhatja. Az
intézmeény vezeéje az ellatottakat tdjekoztatja az ellatottjogi Wépls altal nyujthato
segitségadas lelistgéél, az ellatottjogi képvisélelérhetségéél.

A szolgaltatasok aktualis ellatottjogi képvisiakek neve, elérhésége jol lathaté helyen - az
intézmeény tdjékoztatotablain — ki van fliggesztve.

Az ellatottjogi képvisél halozatot az egészséglgyért, a szociél- és nyaiitikaért, valamint

a gyermekek és az ifjlusag védelméért delehiniszter altal vezetett minisztérium (Emberi
Ersforrdsok Minisztériuma, EMMI) 6néllé szervezeti sfgyeként az Integrélt Jogvédelmi
Szolgalat (1JSZ) kodteti.

Személyes gondoskodast és szocialis szolgaltat#gi# személyek jogai

A szocidlis szolgaltatast végz joga, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbstsulé
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltésdgekaszemélyiségi jogaikat, munkgjukat
elismerjék, valamint a munkaltatd6 megfélemunkavégzeési korulmeényeket biztositson
szdmukra. Az intézmény szakmai munkat wegplgozéi kozfeladatot ellatd személynek
mindsitlnek. A munkatarsak szamara a jogok gyakorlasésakkotelezettségek teljesitésének
alapvet szabdlyait a kdzalkalmazottak jogéllasarol sz@821 évi XXXIII. térvény hatarozza
meg.

Az intézmény a gondozasi feladatokat ellaté koZaikaottainak igazolvanyt allit ki annak
erdekében, hogy munkavégzeésik soran a feladahasl@ vonatkozo felhatalmazast igazolni
tudjak.

Il. Szervezeti egységek
1. SZOCIALIS ETKEZTETES

1. 1. A szolgéltatas adatai

Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmérgzecialisétkeztetés
Telefonszam: 62/297-074

Email: kszgyi.kiszombor@gmail.com

FenntartéKiszombor Nagykozség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kozigazgatisilete
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1. 2. A szocialis étkeztetés célja, feladata
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan médtsdmak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezéséil kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eitdtjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilénos

- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik,

- szenvedélybetegségik, vagy

- hajléktalansaguk miatt.

Kapacitasok, nyujtott szolgaltatdselemek, tevékengsiek leirdsa

A meleg étel biztositdsat a Hatarbastya Kft. (6D&xzk, Alkotmany utca 52.) szédes
alapjan végzi, illetve a diétas étkezést is ugyan®zohely biztositja.

Az étel hazhoz szallitdsat h#itfl - szombatig szocialis gondozok, lebsdg szerint
k6zmunkasok veégzik.

Az ételhorddk szallitasadhoz, és a kozlekedéshekgéart hasznalnak.

Az ellatottak két készlet ételhordoval rendelkezneadsere rendszerben - ahogy megtorténik a
hazhoz szallitas, a kovetkemapi ebéd szallitasdhoz sziikséges ételhordorallkiast végé

a fézékonyhara szallitia. Amennyiben azt észleli, hogyeHatott ételhordoja nem megfeiel
tisztasdgu azt jelzi az ellatott felé. Ha ez neegobdhatd az ellatott réssér akkor az
etkeztetés telephelyén a HACCP szabalyai szernitértik az ételhordo tisztitasa, rendszeresen
heti két alkalommal minden ételhordé tekenitésre kerdl.

A minéségbiztonsagi rendszer célja, hogy a készételt mpigganinden olyan fizikai, kémiai,
biologiai veszélydl, mellyel a fogyaszték egészségkarosodasat okpihabz intézmény
rendelkezik a HACCP- kézikdnyvvel. A munkatarsakekés oktatasban részestilnek.

Egyuttmiikddés

- A Hatarbastya Kft. altal izemeltett Ronay Kuria léptében nikddé konyha és étterem
mikodik. Az intézmény fenntartojaval kotott megalldpe alapjan a szocialis étkezés
kif6z6 helye is. Az ebédet csere ételhordéval az elkoitl 6ratdl vihetik haza.
Akiknek az egészségi allapota nem teszi k@hetaz onallo étkezést, az étel
kiszolgalasat, etetést, mosogatast annak az éfakotlakasara szallitjuk a napi
egyszeri meleg ételt. A kdzétkeztetésben ételvidasz nincs lehéség. Esetlegesen
az ellatottak visszajelzéseit az ebéddnégevel kapcsolatban az intézményvepari
a konyha felé.

- Korh&zbol hazakerdl ellatottunk esetén (hozzatartoz6 nélkili), korhézocialis
munkas jelzéssel él az intézmeény felé a szolg&ligénylése irant. A korhazi szocialis
munkas az dsszekbkapocs az igény| illetve ellatott és az intézmeény szolgaltatasa
kozott.

- A héaziorvosok az egészségi allapottal 6sszefiiggzorultsag (diéta) igazolasa esetén.
A szocidlis étkeztetés lelistegét felajanljak a raszorulo betegeiknek.

- A telepulés polgarmesteri hivatalanak szocialisitigygojével az ellatast igéenglq;
kérelmesvel kapcsolatban.

Egyuttmikodés maodja torténhet: széban, irdsban, telefemmmélyes megkeresés atjan.

1. 3. Ellatandé célcsoport jelleméi

Az étkeztetést igénybe vév kozll, sok esetben az dregsegi nyugdij mindenlegkisebb
0sszegével sem rendelkeznek, melyhez parosul atdadyy és nem kieléditétkezés, ennek
egyenes kévetkezmeénye az ellatott testi és ledipaianak hanyatlasa. Jelleiek az alulfitott
lakasok, tisztalkodasi igénytelenség. A tarsas &alptok besikillése, az elmaganyosodas
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nagy veszélyt jelent ezeknek az embereknek. Azéslidgénybe vetk masik kore, akik
onmaguk ellatasara képtelenek, egyedulallék, dmgagi helyzetiktl (nyugdij) kifolydlag a
tarsadalmi kbzépréteghez tartoznak. Mindez rentiedet- és higiénés kdrnyezetben nyilvanul
meg.

1. 4. Feladatellatas szakmai tartalma

A szocialis étkeztetés feltételéir tajekoztatast lehet kérni az intézményben. Aztéd
kérelmezése utdn a jogszabalyokban meghatarozktinmntaciot toltjuk ki, a megfelel
igazolasok csatolasaval.

Felvételt kbveien a napi eételadagokat az igénylések szerint rghdaliczéhelyrsl. Lakasra
szallitas egészségi allapot alapjan igényélhat étel kiszallitasa, illetve elfogyasztasa az
igénybevételi napléba kerll rogzitésre.

Az étel hazhozszallitasahoz két ételhordo készlean szikség, melyeket a szolgaltatast
igénybevevnek kell megvasarolni és tisztantartani.

Amennyiben az ellatott az ebédre nem tart igénkkom azt ebz6 nap 9.00 oraig kell
lemondani. Ha ez nem torténik meg, akkor az ebiddetll fizetnie.

A szolgaltatds médja, formaja, rendszeressége
A szocialisétkeztetés a lakossag szukségleteinek megéeialan kialakitva, amely torténhet:
- helyben fogyasztva (az intézmény elégeben) héidtol - péntekig: 12.00 és 13.00
kozott, meleg étel tdlalaséat a szakképzett gondiorégzi,
- elvitel hétbtol - szombatig a kiizé helyr6l: 11.30 és 12.30 kozott,
- hétftél — szombatig a lakasra szallitas 11.00 — 13.0kdzéatt torténik.
Amennyiben az ellatast igénybe weegészségi allapota indokolja, a haziorvos javasat
diétas étkeztetést biztositunk.
A szolgaltatast az igénylés napjaira biztositjidndszerességét az igéhylatarozza meg.
Altalaban az ellatottak a hét minden munkanapigéaylik a meleg ételt.
Az ellatott egészségi allapotatol vagy személyesiilkienyeinek valtozasatol fuggn
lehetiség van szolgaltatasi forma mdodositasara.

Az ellatds dokumentalasa
- kérelem - irasban, (9/1999. SzCsM . (1))
- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5) szernkerelem beérkezésének napjan,
- igazolasok csatolasa - raszorultsag vizsgalath@@31evi lll tv. 62.8)
- egészségi allapotra vonatkoz6 igazolas, (9/199@sBizr. 3.8 (2) bek. 1.sz. mell. I.
rész),
- jovedelemnyilatkozat (Szt. 119/C. §, 9/1999. Sz@sRP/A. §, 1.sz. m. Il.)
- megéallapodas (Szt. 94/C § (1), (3)), (lasd 2.siléklet)
- tajékoztatas -KENYSZI (Szt. 20/C. § (1))
- értesités személyi téritési dijrol (Szt. 115. § (2)
- igénybevételi naplo (1/2000. SzCsM rend. 20. &jlgzerint a 4. sz. melléklettéritési
dij nyilvantartas, szamla
- kérelem — megsziintetéshez,
- megszlntetésl értesites.
KENYSZI nyilvantartasi rendszerben napi jelentégléatast igénybe vékrol.

Az étkeztetés téritési dija

Az intézmény biztositja az étkeztetést, figyelenvdse a Sztv. 62. §-at és a Személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmlaidhtairdl és itikddésik feltételed
sz6l6 modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 24t.§

Az étkeztetéseért téritési dijat kell fizethz étel helyben fogyasztasédért vagy elviteléért
fizetend személyi téritési dij a napi személyi téritésiatijaz adott hdnapban igénybe vett
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étkezeési napok szorzata. A személyi téritési,dgagyhot kovet honap utolsé munkanapjaig
kell medfizetni, az ellatottal kotott megallapodaishiogzitetteknek megfetan.

Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykozggégkormanyzata Képvisgtestiletének
Onkormanyzati Rendelete a Sztv.-ben foglaltak figyde vételével hatarozza meg.

Befizetés médja:
- személyesen az intézményben, szamla ellenében,
- az étkeztetésben részdiddila személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjhk
(amennyiben egészségi allapotuk indokolja) a t&ritdij beszedésére Kkijelolt
gondozo® részeére.

1. 5. Az ellatas igénybevételének madija, lemondészményi jogviszony megézése
A kérelmet, a szocidlis ellatast készemély sajat maga, illetve kdzeli hozzatartozaogayy
torvényes képviséje nyujthatja be az intézményvedetk. Az intézmeényi ellatas feltételéir
a kérelem benyujtasakor, illetve felvételkor a S5.8-96/A.8 értelmében tdjéekoztatni kell a
kérelmest vagy hozzatartozojat:
- az intézményi ellatas tartalmaral,
- azintézmeény altal vezetett nyilvantartasrol,
- panaszjog gyakorlasdnak maodjardl,
- azintézmeényi jogviszony megsrsének esetéir
- fizetend téritési dijakrol (teljesités feltétetées a mulasztas kdvetkezménybir
az ellatasban részeéijbgait és érdekeit képvisdrol, - tarsadalmi szervezetdkr
Az |genylo adatai a nyilvantartasba keriilnek szakképzett goidaltal. A szolgaltatas
igénybevételéhez a raszorultsag vizsgalata (Szg8) &ran az intézményveéed személyi
téritési dij meghatarozasahoz csatolja a jovedegmriast és a szikséges orvosi igazolast.
Amennyiben az igénglszemélyes korulményei megfelelnek a feltételekpelesitést kild az
ellatas biztositasanak kezdétera fizetend személyi téritési dij dsszegérbefizetésének
modjarol. A szocialis ellatast kérelntegs az intézményvezefrasos megallapodast kot az
ellatas idejéfl, folytonossagarol, az igényelt résztevékenyséidelazok gyakorisagarol, a
személyi téritési dij mértékar
Lemondasra telefonos bejelentéssel vagy személyemerieheiség az intézmény nyitva
tartdsi idejében hdtfcsutortok: 7.30 oOratdl 16 oraig, péntek: 7.30 oratol 13.3@igr
Amennyiben valaki le akarja mondani asdrel megrendelt ebédet, ezt 1 nappébbklteheti
meg. A lemondas ténye az igénybevételi naplobaitége keril, és ennek megfékeh
torténik kovetked napra az ételadag megrendelése a konyha felé.vAtkeéx teritési dij
fizetése a lemondasra kerllt napok alapjan kesdaknitasra.
Az intézmeényi jogviszony megsaik:
- azintézmény jogutdd nélkili meds@sével,
- ajogosult halalaval,
- a hatérozott idéjmegallapodasban megjelolbidrtalom lejartaval,
- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irasban mondhatja fel:

Az ellatott, illetve tbrvényes képvisge- indoklas nélkdl.
Az intézményvezét
- ha ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a jodfas masik intézményben kell
elhelyezni,
- ha az ellatott a hazirendet sulyosan megserti,
- ha az ellatott, a torvényes képvigel vagy a téritési dijat megfidetszemély
téritésidij fizetési kotelezettségének nem tesget/ghat hdnapon at folyamatosan
téritésidij tartozas all fenn, és az a hatodik pamalsd napjan a kéthavi személyi
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téritési dij 6sszegét meghaladja és vagyoni, jdug@déaszonyai lehatvé teszik a
téritési dij megfizetését), vagy az ellatott joMedeviszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megéséte vonatkozo kotelezettségnek
nem tud eleget tenni és nem kezdeményezi az intégragetnél rendkivili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat (jogszabalyban maé&dyozott esetek kivétele).

1.6. Tajekoztatas helyi modja
Lasd az Altalanos rész 4.4. pontban.

1.7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast uégzemélyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok
Lasd az Altalanos rész 4.5. pontban.

2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

2. 1. A szolgaltatas adatai

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény azHsegitségnyujtas
Telefonszam: 62/297-074

Email kszgyi.kiszombor@gmail.com

Fenntarté: Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kozigazgatisilete

2. 2. Célja és feladata

A szolgaltatas célja az egészségi allapotuk miathaguk ellatdsra nem képes szemeélyek
lakokornyezetében, 6nallo életvitelik megtartasalka kdzrenikddes, csaladpoétlo szerep
betdltése. Az alapvétgondozas és az alapapolas kdrébe tartozé felaatdtikel, segitséget
nyujt az onallo életvitel fenntartasaban, az ettaszemélyi- és lakokornyezete higiéniés
korilményeinek megtartasaban, valamint prevend@éeepet tolt be, hiszen segitséget nyujt a
vészhelyzetek kialakulasanak meége&lsében (szocialis gondozo értesiti a haziorvost).

Kapacitasok, nyuijtott szolgaltataselemek, tevékenggek

A telepllés lakossagi igényeinek, sziikségleteinegfaleben személyre szabott, differencialt
szakmai munkaval ellatjuk az dsek gondozasaval 6sszefidggzocialis alapszolgaltatasi
feladatokat.

A személyi gondozashoz a jogszabalybdireletszamu és képzettsegondozok vannak
foglalkoztatva, akik a szocialis segités feladadtéagy részét is ellatjak. LelisEg szerint a
segités folyamataba kozfoglalkoztatottak is résszmek a 100 oras tanfolyam elvégzése
utan.

Az igényelt szolgaltatasok ellatotti sorrendjéhapi elvégzenditevékenyseégeket az ellatottak
egészségi allapotanak figyelembevételével a hamlgmok hatarozzak meg.

A hazi segitségnyujtasban dolgozék az ellatottdddai kdzott és az egyéb lakason kivdl
végzett feladataik elvégzéséhez az intézmény tutdjolan 166 kerékparral, vagy elektromos
kerékparral kdzlekednek.

Egyuttmiikddés

Kérhazbdl hazakerdl ellatottunk esetén (hozzéatartozé nélkiili), korhazocidlis munkéas
jelzéssel él az intézmény felé a szolgaltatas igdeyirant. A korhazi szocialis munkas az
0sszekdt kapocs az igény| illetve ellatott és az intézmény szolgaltataszokid

Otthonapolasi szolgalattal kapcsolatfelvétel, amilaz ellatott nem csak szakapolasi
tevékenységet igényel, hanem gondozasi tevékenyisége
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Az egeészségi allapottal Osszefidggaszorultsag igazolasahoz, a gondozasi szikséglet
felméréséhez haziorvosok véleménye, igazolasa égaksA hazi segitségnyujtas |eiseigét
felajanljak a haziorvosok a raszorulo betegeiknek.

Szakrendeléseken az ellatottaknakpiohtkérés, tgyintézeés.

A telepulés polgarmesteri hivatalanak szocidlis iitg@gojevel az ellatast igén§l Uj
kérelmesvel kapcsolatban.

Egyuttmikodés maodja torténhet: széban, irasban, telefemmmeélyes megkereseés atjan.

2. 3. Ellatando célcsoport jelleméi

Az ellatottak kore Kiszombor Nagykotzség kozigazgiigriletén életvitelszéen tartdzkodo,

a szolgaltatast igény| és a gondozasi sziikséglet felmérése utan, adizagazgatasrol, és
szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi lll. tv. (&bbiakban: Sztv.) 3. § és Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzata KépvisébstileténekOnkormanyzati Rendelete hatélya ala
tartozé személyek.

Két nagy csoportra bonthatdk az ellatottak szactadilyzetik alapjan:

Egyedil éb idéskort személyek, akik segitséggel dnallo életatékepesek, mozgasszervi,
errendszeri, pszichés erefl&tonikus megbetegedésben szenvednek.

Azok a krizis helyzetbe kerilt 6nall6 életvitelrenm képes személyek, akikicsaladjuk nem
tud gondoskodni, korhazbaol otthonukba visszakekiiigyban fekék. A gondozasi feladatok
mellett az 4polasi feladatokat is igényelnek.

2. 4. A feladatellatas szakmai tartalma

Szolgaltatasok kore
Személyi gondozas:
- az ellatast igénybe el a segii kapcsolat kialakitasa és fenntartasa,
- gondozasi és apolasi feladatok elvegzé
Szocidlis segités:
- lakékornyezeti higiénia megtartdsaban valé kozigides,
- haztartasi tevékenységben valo kozikaues,
- vészhelyzetek kialakuldsanak medgdsében és a mar kialakult vészhelyzet
elharitasaban tortérsegitségnyujtas,
- szukség esetén a bentlakasos szocidlis intézmédgtbe bekoltdzés segitése.

Résztevékenységek

Személyi gondozas

Az ellatast igénybe vével seqib kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

- informacionyujtés, tanacsadas,

- mentalis tamogatas,

- csaladdal, ismésokkel valo kapcsolattartas segitése,

- az egészség mé@geésere iranyulo aktiv szabad#dtevékenységben vald kozrékades,
- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében,

- segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanakelegsében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsaban.

A személyi higiénia megtartadsaban valé kdzikdaés kérében:

- mosdatés

- firdetés

- Oltoztetés

- dgyazas, agyhuzas,

- inkontinens beteg ellatasa,

- haj, arcsérzet apolas,
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- szdj, fog és protézis apolas,

- kbrémapolas, trapolas,

A fizikai tamogatas kérében:

- etetés, itatas,

- mozgatas agyban,

- decubitus megétése,

- sebellatas,

- gyogyszer kivaltasa, adagolasa, szedéséneléetkse,
- vérnyomas es vercukor mérese,

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason éslkivil
- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdozok beszemmgsedld kozrerikddés, hasznalat
betanitasa, karbantartdsaban valé segitségnyuijtas,

A haziorvos irasos rendeléseén alapulo terapia kdeet

Szocidlis segités

A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valo kofieidés kérében:
- takaritas a lakas életvitels#en hasznalt helyiségeiben (halészobaban,6&ababan,
konyhaban és illemhelyiségben),

- mosas,

- vasalas,

A haztartasi tevékenységben vald kdziikidés kérében:

- bevéasarlas (személyes sziikséglet mértékében),

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkedéseitésében,

- mosogatas,

- ruhajavitas,

- kozkatrol, fartkatrol vizhordas,

- befiités, tized behordasa kélyhahoz,

- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesitésia tadjarata étt.

Szilkség esetén a bentlakasos szocialis intézmédgbes bekoltdzés segitése.

A feladatellatas modja

A kérelmed raszorultsdgdnak vizsgalata az értékeldatlapon pontozéssal torténik
(intézményvezét és haziorvos), ez képezi az alapjat a gondozashizséges - egeszséqgi
allapot, személyes korilmények - ,fokozatokba” smsénak, mely szociélis segités, személyi
gondozas formajaban torténik. A napi elvégzettdalakat a hazi gondozok, a tevekenységi
naploban rogzitik.

Amennyiben a valtozasok indokoljak, ismét kitoleekerul az értekéladatlap, melynek egy
példanyat atadjuk az ellatottnak.

Teruleti munkajuk befejeztével, irodajukban a hgandozok elvégzik napi adminisztracios
tevékenységuket.

A hazi segitségnyujtas munkanapokon 7 oratol —raky dortenik.

Szolgaltatasok formaja, rendszeressége

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amelygénybe vey dnallo életvitelének
fenntartasat - szikségleteinek megfedel - lakasan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi gondoz6 feladatai ellatasa soran segitsggeét ahhoz, hogy az ellatast igénybe &ev
fizikai, mentalis, szocialis szikséglete életkokargethelyzetének és egészségi allapotanak
megfeleben, megléd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasajlek A sével biztositott
legyen.

Az értékeb adatlapon megjelénértékelési fokozat értékelési pontszama hatarozeg a
feladatellatast, melyet az ellatott allapota ésiknényei is befolyasolnak.
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A szolgéltatds dokumentaldsa

- kérelem beérkezése irasban (9/1999. SZCSM r. 31ge(l)

- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5) kérelmmarkezésének napjan

- egészségi allapotra vonatkozé igazolas, (9/199@sBizr. 3.8 (2) bek. 1.sz. mell. |.
rész), 3 honapnal nem régebbi kérhazi zarojelentés

- jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM r. 3.8 (3) kkekz. mell. Il. rész

- gondozasi sziukséglet vizsgalat, ertéladatlap (36/2007. SzMM r. 3.sz. mell.)

- értesités - irasban elutasitas esetén (Szt.94/8) §

- megallapodas (Szt. 94/C. § (1), (3) bek.), 2 ddetigpéldany, (lasd 3.sz.melléklet)

- tajékoztatas -KENYSZI (Szt. 20/C. § (1))

- értesités személyi téritési dijrol (Szt. 95.8)

- tevékenységnaplo (1/2000. SzCsM r. 5.sz. mell.)

- kérelem — megsziintetéshez

- megsziuntetésl értesités

- nyilvantartas élelmezési napokrdl és a téritésddij

- TEVADMIN/KENYSZI rendszeren keresztil a kdzponteldronikus nyilvantartasba
jelentés naponta a szolgaltatast igénybéke) (feladatellatdssal megbizott dolgozo).

Téritési dij
A hazi segitségnyujtas tériteskoteles szolgaltatasmtézmeényi teritési dij 6sszegét a fenntartd
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata rendeletbenrdeta meg a Sztv.-ben foglaltak
figyelembe vételével.
A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocialgités €s a személyi gondozas teéritési dijabdl
tevodik 6ssze.
A hazi segitségnyujtasban részésdital havonta fizeterédszemélyi téritési dijat az 6radij és
az adott hénapban a hazi segitségnyujtas kere@égzett tevékenységekre forditott id
szorzata alapjan kell kiszamitani.
A fizetendd személyi téritési dijat az ellatottal kététt még@gbdasban rogzitettek szerint a
targyhdnapot kévéthonap utols6 munkanapjaig kell befizetni.
Az ellatas finanszirozasa allami normativabdl, d@nidnyzati tamogatasbol és a téritési
dijakbdl szarmazo bevételektorténik.
Befizetés médja:
- személyesen az intézményben, szamla ellenében,
- a héazi segitségnyujtdsban részésd személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjak
(amennyiben egészségi allapotuk indokolja) a t&ritdij beszedésére Kkijelolt
gondozoi részére.

2.5. Az ellatas igénybevételének médja, lemonddgyiszony megsziintetés

A kérelmet, a szocialis ellatast készemély sajat maga, illetve kdzeli hozzatartoz@gy
torvényes képviséje nyljthatja be az intézményvehetk. Az igényb adatai (személyi
igazolvany, lakcimkartya, hatésagi igazolvany — $agm) a nyilvantartasba kerilnek. A
szolgaltatas igénybevételéhez a raszorultsag Jetsgéoran az intézményvedeatlvégzi az
ertékeb adatlapon a gondozasi sziikséglet felmérését (ig@aygiorvosa is). Abban az esetben,
ha az értékél adatlap Ill. (teljes ellatasra szorul) értékelésiozatat eléri az értékelési
pontszam, bentlakdsos intézményi ellatas igénybkrék lehdisegeél nyujtunk
tajékoztatast. Az a kérelmgzaki a gondozasi szukseglet feltételeinek medfelélazi orvosi-

, Szakorvosi vélemény, jovedelemigazolas — ezexolgaok csatolasra keriilnek a kérelemhez.
Amennyiben az igéngl rdszorultsaga-, személyes kortlményei (pl. kibzsités hianyanak
igazolasa a telepulési 6nkormanyzat j€ggtl) megfelelnek az éirt feltételeknek, értesitést
kild az ellatds biztositdsanak kezdétéra fizetend személyi téritési dij dsszegér
befizetésének maodjarél. A szocidlis ellatast kéezimés az intézményvedetirasos
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megallapodast kot az ellatas idéjefolytonossagarol, az igényelt résztevékenysé&igelrok
gyakorisagarol, a személyi téritési dij mértékér
Szineteltetésre telefonos bejelentéssel vagy aogonthek személyesen szolva kerilhet sor,
az idbszakot megékzé napokban.
Lemondasra irasbeli kérelem alapjan van I&dég. A napi rendszerességgel vezetett
igénybevételi napldban rogzitésre kerll. A kdvetkezitési dij fizetése a lemondasra kerdlt
napok alapjan keril kiszamitasra.
Az intézményi jogviszony megéaik:

- azintézmeény jogutod nélkuli meds®@sével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idéjmegallapodasban megjeldltidrtalom lejartaval,

- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irdsban felmondhatja:
— az ellatott, illetve térvényes képviég- indoklas nélkdl,
— azintézményvezét

e ha ellatas feltételei nem éllnak fenn, vagy a jodfas masik intézménybe kell
elhelyezni,

e ha az ellatott a hazirendet sulyosan megseérti,

e ha az ellatott, a térvényes képvigelvagy a téritési dijat megfizeszemély téritésidij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, (haagun at folyamatosan téritésidij
tartozas éall fenn, és az a hatodik honap utolsganap kéthavi személyi téritési dij
0sszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszofelaetvé teszik a téritési dij
megfizetését), vagy az ellatott jovedelmi viszonggian mértékben megvaltoztak,
hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonaikkitelezettségnek nem tud eleget
tenni és nem kezdeményezi az intézményvegbtrendkivili jovedelemvizsgalat
lefolytatdsat (jogszabalyban meghatérozott esatekede).

2. 6. Tajékoztatas helyi modja
Lasd altalanos rész 4.4. pontban.

2. 7. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatasty#ék jogainak védelmével kapcsolatos

szabdlyok
Lasd altalanos rész 4.5. pontban.

3. IDOSKORUAK NAPPALI ELLATASA (id ések klubja)

3. 1. A szolgaltatas adatai

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti IntézmeényNappali ellatas- idskordak nappali
ellatasa

Cime: 6775 Kiszombor, Obébai utta.

Telefonszdm: 62/297-074

Email: kszgyi.kiszombor@gmail.com

Fenntart6: Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kozigazgatisilete

3. 2. A szolgaltatas célja, feladata

Az egyéni és tarsadalmi hasznossag érzésének mdsgtardekében:
e a hianyzo6 csaladi gondoskodas potlasa,
e a szolgaltatast igénybe «eeletkdrilményeinek, szocialis helyzetének javitasa
e napkodzbeni étkezésének megszervezése,
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egeészségi allapotanak folyamatos elleése,
egeészségi és higiénés viszonyainak lgbegekhez mérten valo javitasa,
kulturalt kérilmények kozé juttatasa,
harmonikus életvitelének megteremtése,
egyedullétének feloldasa,
a tétlenséggel jar6 karos hatasok mézngsde,
e aktivitas megtartasa, képességek es készségekrsramtasa.
Mindezen célokat a gondozas elemeinek egyuttesnadizaisaval érhetjik el.
Az idések klubjdban az ellatdsban részésidizemélyek szocialis biztonsageérzetének
megrzése, hogy otthonuknak érezzék az intézményt,meaidan biztositott legyen a komfort
erzetlk és az egydttléetik zavartalanukidjon.
A szolgaltatasaival rugalmas modon igazodjon téés igényeinek kielégitéséhez.

Kapacitasok, nyuijtott szolgaltatdselemek, tevékenggiek

Az intézmény a telepuilés lakossagi igényeinek, szgleteinek megfelén személyre szabott,
differencialt szakmai munkaval ellatia az 6sgk klubjaval 06sszefligg szocialis
alapszolgaltatasi feladatokat.

A telepilésen megfel@l tdjékoztatast nydjtunk a szolgaltatasokroél, l6bégekeél,
programokrol, valamint arrol, hogy ezt az ellati@stek, milyen feltételekkel lehet igénybe
venni.

A jogszabalyban éirt Iétszamu és képzettdegondozok vannak foglalkoztatva.

Az idések klubjaban leh&ség van napi egyszeri meleg ebéd elfogyasztasargéaybevety

az elfogyasztott ebédért téritési dijat fizet. Erelra rendelkezésre all egy talalé konyha, ahol
az étel talalasat végzik, valamint egy kulturaltta, ahol az ellatottak az ebédjiket
elfogyaszthatjak.

A személyi higiéné érdekében nemenkénti dgmbbat hasznalhatnak az ellatottak.

A gondozas soran arra kell térekednink, hogy a kagfai kiegyensulyozottak, desek és
elégedettek legyenek.

Eqyittmiikddés
Az intézmény Obébai utcai épliletében a nappaliaaliéellett egy irodabanitkodik a hazi
segitségnyujtas és az étkeztetés, igy a haromadatby kozotti kapcsolattartas rendszeres,
napi szint.
Ezen talmefien:
- hazi orvosi szolgalattal (orvosi igazolas),
- Onkorményzat szociélpolitikai Ugyint&§gvel,
- helyi civil szervezettel, a Kiss Maria Hortensia riikmereti Korrel, telepllésszint
rendezvényeiken a klubtagok fellépnek, karacsodgimeanygyijtés,
- helyi klubokkal (mozgaskorlatozottak,6kiub, - tajékoztaté a klub felvétellel
kapcsolatban, programok),
- Egészsegért és elviselbbb életért Kiszombor és Vidéke Alapitvannyal (adven
vasar),
- helyi oktatasi nevelési intézményekkel: 6vodasokyalt napi nisor, az intézmeény
altal szervezett telepulés sZimendezvényein az altalanos iskolasadksort adnak,
- személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézménriylakd ENI,
- a kornyed telepulések iések klubjaval szakmai kérdésekben, egymas
rendezvényeinek latogatasaban,
- csaladtagokkal,
- Ro6mai Katolikus Egyhazkodzség Karitasz csoportjakaracsonyi adomanyosztas,
sutés az egyedulalloddeknek,
- helyben ntikodé egyhazakkal.
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3. 3. Célcsoport jellemdi

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatésiletén @& tizennyolcadik
életéviket betoltott, egészségi allapotuk vagwsidkoruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részbees kegemélyek részére biztosit nappali
ellatast. Felvehék azok a 18. életéviket betoltdtt személyek ik ageszségi allapotuk miatt
szocialis és mentalis tAmogatasra, akik erre ardsilformara raszorulnak, illetve ezt igénylik
€s az intézményt onalldban vagy segitséggel képkdegatni. A klub azokat az ddeket
integralja, akik napkdzben egyedul vannak, de k&lpaggnmaguk részbeni ellatasara és
szukségletik kielégitésére. A tagok 90 %-a aktimapi rendszerességgel latogatja a klubot. A
tagok tobbsége 6zvegy, a tobbségiknek azonbankaoraatartozoéi, de kevesen élnek egyuitt
a csaladjukkal, vagy napkdzben dolgoznak a csajélitagyre tobbeknek csaladjuk kilféldre
koltozott, és csak ritkan jonnek haza szileikhagyszileikhez.

3.4. Feladatellatas szakmai tartalma, modja, szolgfatasok formai, kére, rendszeressége
A naponta megszervezett programokon keresztulnifrté szakmai munka, mely soran a
megfeleb gondozasi, fejlesztési feladatok valdsulnak meg.

A mentalhigiénés ellatas keretében biztositunk:

- személyre szabott banasmadot,

- konfliktushelyzet kialakulasanak medeése érdekében az egyéni és csoportos

megbeszélést,

- az ellatottaknak csaladi és tarsas kapcsolatokdetdsat, kiépitését,

- az egyéni és csoportos hitélet gyakorlasanak édiét
Az elss fontos mozzanata a szolgaltatas irant édgkfogadasa. A hozzank forduloknak
ajanljuk: személyesen vagy hozzatartozé révén tedin meg intézménylnket.
Megismerkedhet az intézmény dolgozdival a kéretimitletve az idsek klubja altal nyujtott
szolgaltatasok korével.
Kiemelked jelentsédi az Uj klubtag lelki egyensulyanak megtartasa, dlebekedés
megkonnyitése.
A kor elbrehaladtaval az s ember alkalmazkodoképessége csokken, ennek kduien
kialakulhat az izolacio. A szakembernek ezt a motdt fel kell ismernie, és segitséget kell
nyujtania, hogy az ellatottak k6zott ,j6 szomszédszony alakuljon ki. Az ellatast igénybe
vevo panaszait mindig meg kell hallgatni és jogos pamaeten, azt orvosolni kell.
A munkank soran torekedni kell a bizalom megszénst8s megtartasara.

Az egészséqugyi ellatasok

Szervezink ellefrz6 méréseket (vérnyomas-, vércukorszint mérés). Bggsanegtarto,
betegség megéts elbadasokat tartanak haziorvosok, szakorvosok, helggszerész, helyi
véeding.

A személyi higiéné

A szikségletek kielégitése érdekében Igdég van a ruhandimmosatasara, firdésre,
hajmosasra, borotvalkozasra, melyekre a gondozayigezerint segitséget nyudjt. A
tisztdlkodashoz szilkséges eszkdzoket az intézméeigibja.
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Kulturalis programok
Szem abtt tartjuk a fontosabb Gnnepeket, azok kozdsedzmenyi kdrben valé meglinneplését
(karacsony, husvét, édek napja). A tag latokor megtartasa erdekébenapapj folyodiratot
fizetlink eb, illetve hazi kbnyvtarat hoztunk Iétre.
A klub kellemes és hasznos 6tdltés érdekében szellemi, kulturdlis és szoOrakozas
lehetiségeket kinal:

- tobbféle napi, heti, havi lapok olvasasa,

- radio, televizid, vide6-hasznalata,

- tarsasjatékok, memoariafejleézténingeken valo részvétel,

- egészségi allapottdl fliggn a szervezett kirandulasokon val6 részvétel.

Az idések klubjaban éves, havi és heti programterv atapjaténik a feladatellatas, ezek
alapjan kertlnek —folyamatosan- megvalositasrakyaltatasok.

A klub csak és kizarélag olyan foglalkozasokat geey melyekbl az intézménynek bevétele
nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmény dolgozéi segitség@jtanak kapcsolataik apolasaban,
tanacsadasban.

lgény szerint téritésmentesen van l6kég pszicholdgiai- €s jogi tandcsadas igénybevételé
mivel az intézmény szolgaltatasat igénybedva@Whivatalos Ugyek intézésében gyakran jaratlan,
nem tudja, hogy adott problémaja hogyan orvosolhatgy ezzel a problémaval hova, kihez
fordulhat (pl. kérelem megirasa, nyomtatvanyokliése, benyujtasa).

Nyitva tartas: hétf — csutortok :  ¥-16 oraig
péntek: 3071 F0¢6raig.

Napi rendszerességgel a programok 10 illetve 1#lokézddnek altalaban, de édlegesen
az aktualitdsokhoz igazodnak a foglalkozasok kez(eliépések élkti szinpadi probak, kikds
felkészitk idobeosztasa).

A targyhot megeiz6 hénap utolsé hetében az érdekik, a szolgaltatdsban részt w&v
szorblapokon megkapjak a kovetkelzavi programokkal a kezdésidpbontokat is. A helyi
Ujsadgban is megjelenik az intézmény altal szervélettiségek.

Az ellatds dokumentacidja

- kérelem beérkezik irasban, (9/1999. (X1.24.) $4€snd. 3.8 (1))

- egészségi allapotra vonatkozé igazolas, (9/109R4.) SzCsM rend. 1. sz. mell.)
- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5)) kémelbeérkezésének napjan

- megallapodas (Szt. 94./C § (1), (3)), (lasd 4rszll.)

- latogatasi és eseménynaplo (1/2000. SzCsM réhazl melléklet)

- kérelem — megsziintetéshez

- megszintetést értesités.

A feladatellatassal megbizott dolgoz6 a TEVADMINMESZI rendszeren keresztll -
szolgéltatas megkezdésének napjan - az orszagktsoaelkus nyilvantartasba napi ellatotti
létszamjelentést is végez.

A nappali ellatas téritési dija

Az intézményi téritési dijat Kiszombor Nagykozségk@rmanyzata Képviséitestiletének
Onkormanyzati Rendelete hatarozza meg. Asmélt nappali ellatasa személyi téritési dij
fizetése nélkul, ingyenesen veh&énybe.
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3.5. Az ellatas igénybevételének médja, lemondgsgviszony megsziintetés
A szolgaltatas nyujtasara iranyuld igénybevétghréds soran a kérelmet az ellatast igényl
illetve torvényes képviséje nyujthatja be az intézmeényvedetk. Az igényb adatai (személyi
igazolvany, lakcimkartya, hatésagi igazolvany — $a@m) a nyilvantartasba kertlnek. A
haziorvosi-, szakorvosi vélemény a kérelemhez kesdtolasra. Kiszombor Nagykdzseég
Onkormanyzatanak a személyes gondoskodast nydiiasdkrol szolé rendelete hatarozza
meg az idsek klubjaba valo felvétel feltételeit, malyaz intézményvezétdont.
A szocidlis ellatast kérelmézs az intézményvezeirdsos megallapodast kot. Szlineteltetésre
telefonos bejelentéssel vagy a gonddikiiek személyesen szoélva kertlhet sor, @szdkot
megebz6é napokban.
Lemondasra irasbeli kérelem alapjan van lete.
Mind a szlneteltetés, mind a lemondas a napi renelszéggel vezetett latogatasi és
eseménynaploban rogzitésre kertdil.
Az intézményi jogviszony megéaik:

- azintézmeény jogutod nélkiuli meds®@sével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idéjmegallapodasban megjeldlbidrtalom lejartaval,

- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irdsban felmondhatja:
— az ellatott, illetve térvényes képviég - indoklas nélkil,
— azintézményvezét
e ha ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a jodfas masik intézményben kell
elhelyezni,
e ha az ellatott a hazirendet sulyosan megsértgtayaigalmat, pinenését magatartasaval
tartésan zavarja, klubtarsaival, itk#g az intézmény alkalmazottaival szemben durva,
agressziv viselkedés).

3.6. T4jékoztatas
Lasd altalanos rész 4.4. pontban.

3.7. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast v&dx jogainak védelmével kapcsolatos
jogszabalyok
Lasd altaldnos rész 4.5. pontban.

Ellatottak jogai

Az idések klubjaban az egyuttélés szabdlyait, betmdelkezés, a hazirend (lasd 5.sz. mell.)
irja elb. A hazirendben foglalt egyuttélési szabalyok agdmbkra és a klubtagokra egyarant
vonatkoznak.

4. CSALADSEGITO - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

4. 1. A szolgalat adatai

Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmény

6775 Kiszombor, Obébai utdd.

Telefonszdm: 62/297-156

Email: gyjsz.kiszombor@gmail.com

Fenntart6: Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzata
Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kozigazgatisilete
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4.2. A szolgalat feladata, célja

Kiszombor nagyktzség lakossaganak igényeit a csadgfil folyamatosan figyelemmel kiséri,
adatokat gffjt, megoldasi javaslatokat készit a problémak nubggAra, szuikségletek
kielégitésére.Tajékoztatas nyujtasdval, szocialis sémiinkaval, valamint mas személy,
illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasolatdlsok kozvetitéséveldegiti gyermekek testi,

lelki egészségének, csaladban tdftéavelését.

Kapacitdsok

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a telepulégpkatjaban talalhatdé. Gyalogosan,
kerékparral, személyautéval kénnyen megkdzelithetyen van.

A csaladsegéinek lehedsége van készségeinek és szakmai tudasanak szakataképzesen,
esetmegbesz&ksoportban, szupervizion tortéfejlesztéséhez.

Biztositva van tovabba, hogy heti munkikdretének legalabb a felét kotetlen munkaid
beosztas keretében, a szocidlis $egiinkat, az adatgytést a helyszinen, terileti munka sorén
tudja elvégezni.

Az ehhez sziikséges kozlekedési eszkoz (kerékpapnélata és tomegkozlekedési eszkoz
hasznalataval jaré koltsegek megtéritése is bixmsan.

A KSZGYI telephelyén, kilon irodahelyiség, sajgsh@élati szamitogép internettel, nyomtato,
fénymasolo, vezetékes telefon all a csaladéegiidelkezésére.

A régi mivelédési haz épiletében kapott helyet az adomanyoshtiség €s egy varohelyiség.
Biztositva van az ellatottjogi képviseés a szolgaltatast nydjtdé szakember munkavégzésehe
szukséges helyiség.

A szolgaltatas targyi adatai

Szama, d
Helyiség, felszerelés Kizarolagosan Nem kizarélagosar
haszna haszna
Rendelkezésre all6 helyiség
Vardhelyisé 1
Ebbsl: Irodai helyisé 2
Rakta 1
Egyél
Telefor 1
Szamitégep / Intern 2
Szolgalati jarni (kerékpar 1
Kliensfogadasi id
Hétf6 8.0(-12.00 14.0-16.00
Kedc 14.00-17.30
Szerdi 8.0(-12.00 14.0-16.00
Csutortol 8.0(-12.30
Péntek -

A pszicholdgiai tandcsadas a makoi csalad- és glgahéti kozpont altal torténik.

Helyettesités: Az intézményveéaitasitasa szerint.
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Szolgéaltataselemek, tevékenységek

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasolazdldo 1993. évi lll. torvény 64.8 (3)-(4)
bekezdése szerint csaladsegités szolgaltatas aosatadsedit

- feltérképezi az ellatasi teriileteid ékocialis és mentalhigiénés problémakkal kizzhladok,
szemelyek korét, és személyesen felkeresve tapi@éket a csaladsegités alabbi céljardl,
tartalmarol:

- szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tadassa

- anyagi nehézségekkel kif¢kdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasoklbeoapba a
szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzajutas meygszése,

- szocidlis segdmunka (csalddban ikodési zavarok-, konfliktusok megoldasanak
elésegitéese),

- kozosségfejlesét programok szervezését, egyéni és csoportos kdejtedgtést (nyari
napko6zi — fejles#t programokkal, eltérgeneraciok k6zos —sités, kreativ foglalkozas)

- munkanélkiliek, addssagterhekkel és lakhatasilgnoakkal kiizdk, fogyatékossaggal &,
kronikus betegek, szenvedély- és pszichiatriai geite a kabitdészer-problémaval kikd
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek étadsagjaik részére tanacsadas nyujtasa,

- kriziskezelés, nehéz élethelyzetberd ésaladokat sedgit szolgaltatasok. A szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szélo 1¥98.111. torvény 39.8 (2) (3) (4), 40.8 (2)
bekezdése szerint a gyermekjoléti szolgaltatamsarésaladseditelvégzi az alabb felsorolt
feladatokat.A gyermek testi, lelki egészségének, csaladbagribmevelésének ésegitése
erdekeében:

- gyermeki jogokrdl és a gyermek figjlését biztositdo tamogatasokrol tjekoztatas, hotés
segitése,

- csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, eg@sapg, mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megietését celzo tanacsadas, hozzajutas megszervezeése,

- valsaghelyzetben lIéwarandds anya tamogatasa,

- szabadids programok szervezése (lovaglas, vetélkedrverseny),

- hivatalos ligyek intézésének segitése (k6zizeamlsk rendezésehez-, elektromos haztartasi
gép vasarlasahoz-, kiilféldi munkavallalashoz payéaas,).

A gyermek veszélyeztetettségének mégese érdekében:

- veszeélyeztetettséget ésdléls jeldrendszer rikddtetése,

- veszélyeztetettségetaézd okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat késziaz alabb
felsorolt személyekkel és intézmeényekkel valo efyyiik6dés megszervezése, tevekenyseguk
0sszehangolasa:

- jelzérendszer tagjainak képvisel

- egészségugyi szolgaltatast nyljtok (i szolgélat, a haziorvos),

- személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,

- kdznevelési intézmények (iskola-, 6voda-, bétlesgyermek és ifjisagvédelmi feise),

- rendbrseég,

- Ugyészséq,

- birésag,

- partfogo felligydii szolgalat,

- dldozatsegités és a karenyhités feladatait edlzdvezetek,

- egyesiletek, alapitvanyok, egyhazi jogi személyek

- munkatgyi hatésag,- javitointézet,

- gyermekjogi képvisé|

- t4jékoztatas az egészsegugyi intézményekné&odé inkubatorokbol, abba a gyermek
elhelyezésének leketegedl.

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése élaaké
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- gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis éegibhka (gyermek problémai, csalad
muikodési zavara),
- csaladi konfliktusok megoldasanakstgitése (valas, gyermekelhelyezés, kapcsolaftartas

Kezdeményezi:

egyéb gyermekjoléti alapellatasok,
szocialis alapszolgaltatasok,

egészségugyi ellatasok,

pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét.

A gyermekjoléti szolgalat - 6sszehangolva a gyeekek ellatd egészségugyi és nevelési-
oktatasi intézmeényekkel, szolgalatokkal - szervezz®elgaltatasi és gondozasi feladatokat is
végez. Tevékenysége kdrében az eddig leirtakon tul:

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepllésed @lyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és megtesrikaéges intézkedeést,

- szervezi a helyettes sdiihaldzatot, nyilvantartast vezet a helyettes &@#érshelyekil,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmeény gyermekvédtdladatanak ellatasat,

- felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit,

- kezdeményezi a telepllési Onkormanyzatnal 0 tadik bevezetését.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gpgvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol eégkadésuik feltételeél szol6 15/1998. (1V. 30.) NM
rendelet 9.8, 12.8 -18.8 szerint a csalad- és ggigaieti szolgalat csaladsegjihunkatarsa
elvégzi az alabb felsorolt feladatokat.

Tajékoztatasi feladatai korében szocialis és egy@macios adatokat gjjt, és tajékoztatja
- a szubt és a gyermeket jogaikrdl, tamogatasokrol, elt#as,

- a valsaghelyzetben léwarandos anyat d#, illetve a magzatot megilléfjogokral,
tamogatasokrdl és ellatasokrol,

- a szuletendl gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzekbé varandoés anyat az
orokbefogadas leh&tégéél, joghatasairdl,

- az 6rokbefogadod sziil (utankovetes).

A szocidlis segéimunka keretében

- segiti a klienseket a csaladban jelentkewkddési zavarok ellensulyozasaban,

- szamba veszi és mozgositja az igénybé esforrasait, szolgaltatasokat,

- koordindlja a szakemberek, valamint az ellatdsbamlgaltatdsban dolgozék
egyuttnmikodeéseét,

- az érintett 6sszes szakember a csalad tagjamalnhsaval esetkonferenciat szervez
(problémadefinialas, feladatok),

- a kliens, a csalad kozrékbdésével legalabb hathavonta értékeli az esetkezel
eredményességét,

- kdzrentikodik a valsdghelyzetben l@varandds anya problémainak rendezésében.

A szocidlis segéimunka soran valamennyi csalad esetében legalablihé@m személyes
taladlkozast kell megszervezni és dokumentalni.

Az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajétdekében

- folyamatosan figyelemmel kiséri a veszélyeztetetimély, a csaladot veszélyegtet
kordlményeit, szolgaltatasok- ellatasok iranti sdiketeit,

- szolgéltatasok, ellatasok kozvetitése érdeképgatemikodik szolgaltatokkal,
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- a valsaghelyzetben léwarandos anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatézdkisaladok
atmeneti otthona)

- segiti a gyermeket, a csaladjat az atmeneti gaagtmz valo hozzajutasban, illetve a
gyermek miabbbi hazakerilését.

A csaladban jelentkéznevelési probléemak és hianyossagok karos haté&semyitése
celjabol

- szabadids és k6zosségi programokat szervez (hatranyosdielyyermekeknek:
Mikulasnap — kreativ foglalkozassal, kerékpartégészséges taplalkozas — vetétked
gyumodlcs, z6ldség felismeres).

- kezdeményezi a kdznevelés-, az ifjisaggal fogladkszocialis és kulturdlis intézményeknél,
az egyhazi és a civil szervezeteknél hasonlo progkanegszervezesét.

A hivatalos lgyek intézésében valo koziggdés kérében

- segitséget nyujt a kliens tgyeinek hatékony ggéhez,

- thjékoztatast nyujt jogi képviselet lebstgédl,

- a gyamhivatal, a csalad- és gyermekjoléti kozpelkerésére kornyezettanulmanyt készit,
- a gyamhivatal felkérésére tajékoztatast nydjiréikbefogadott gyermedt.

Ha acsaladsegif- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjddzpont szakmai
tamogatasat igényli, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegétkdzvetlen és sulyos veszély esetén a csaladsegjadektalanul
javaslatot tesz a hatéség intézkedésére és éaesislad- és gyermekjoléti kbzpontot.

Szakmai egyuttmikédés

A csaladsegit a jeldrendszer rikddtetése érdekében figyelemmel kiséri a telepiléte
csaladok, gyermekek, személyek életkdrilményeitcialis helyzetét, gyermekjoléti és
szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziketggl gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
beavatkozast igénylhelyzetét. Ennek keretében:

- a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelkémlezettségik irasban - krizishelyzet esetén
utolagosan - torténteljesitéseére, veszélyeztetettség, illetve kredistet észlelése esetén az
arrdl val6 tajékoztatasra,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi antedti személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairél tajékoztatast ad,

- a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség k&dréz, a gyermek, az egyén, a csalad
szukségleteihez igazodd intézkedést tesz a vezrélgdseg kialakuldsanak metmdse,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekébe

- veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédejitvantartas vonatkozo adatlapjait,

- az intézkedések tényditajekoztatja a jelzést téy feltéve, hogy annak személye ismert, és
ezzel nem sérti meg a zart adatkezelés kotelegétisé

- a beérkezett jelzésdlkrés az azok alapjan megtett intézkedédeketi rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti koapadnt

- a jeldrendszeri szerefk egyuttmikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszéléest
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

- egy gyermek, egyén vagy csalad ugyében, a Kijglitsi jeldrendszeri tanacsado
részvetelével, lehéség szerint az érintetteteket - beleértve adkiéflessége birtokaban tev
gyermeket - és a vellk foglalkoz6 szakemberekie¢v®nva esetkonferenciat szervez,

- éves szakmai tanacskozast tart és évesrgldszeri intézkedési tervet készit,

- a kapcsolati éiszak és emberkereskedelem aldozatainak segitéskébmh folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskéz&$ Informaciég elefonszolgélattal.

Az esetmegbeszélés szervezésekor meghivja:
- az érintett megéko partfogo felugyeit,
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- az eérintett partfogd felligy@l szolgalatot (gyermek tmmegebzési szempontu
veszélyeztetettsége legalabb kdzepes fokl),

- a gyermekveédelmi rendszerhez kapcsolodo szemeilyek

- a jarasi jeldrendszeri tanacsadot.

Szakmakdzi megbeszélést szervez:
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és ageindszer tagjainak képvisel(cselekvési terv
kidolgozasa) kozott, éte meghatarozott témakorben, évente legalabb katbaimal.

Szakmai tanacskozast szervez minden év februaig2&réa meghivja:

- a telepulési 6nkormanyzat polgarmesterét, a le@fiviestilet tagjait, a jegyt,

- a gyermekjoléti alapellatast és fenntartojat,

- a jeldrendszer tagjainak képvisdl

- a gyamhivatal munkatérsait,

- a fiatalkoruak partfogo fellgy@get, megedz6 partfogo felligyeijét,

- a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkérében @ljgegyei kormanyhivatalban tikodé
gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

A csaladsegit az éves szakmai tanacskozast késetminden év marcius 31-€ig késziti el az
eves jeldrendszeri intézkedési tervet, mely tartalma mebéejegszabalyi élirasoknak.

Ha acsaladdsegit- és gyermekjoléti szolgélat a jétendszer rikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozé vaggkszai tamogatasat igéyesetbl szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- ésngkgléti kozpontat

A szolgéltatas alapwétprevenciés feladata az ésdlelés jeldrendszer rakddtetésének
biztositasa, mely keretében koordindlja, egytkialik az észlél — és jeldrendszer tagjaival,
intézményekkel, szakemberekkel. A leggyakoribb neegblés, kapcsolat a szolgaltatas és a
helyi 6nkorményzat szocidlis tgyintge kozott tortenik.

A csaladok ugyintézéseneksdgitése erdekében a kézlizemi szolgaltatokkal gyakdzos
ugyintézés.

Minden évben ismétbdé programok, feladatok

e Husvéti élelmiszercsomagokisszeallitasa és kiszallitasa a raszorult csalézimkara.

e Jatszohaz iskolai nyari napkozi (julius végéig) utan, augws honapban 6 alkalom,
keddi és csutértoki napokon, délie) hatranyos helyzét altalanos iskolas gyermekek
részére. Alkalmanként 25-30 gyermek vett részizias elfoglaltsagot biztositva.
2018 évben:

- Ismerkedési nap, kéives foglalkozés.

- Pogacsa sutés a Napraforgédek Klubjanak kozrefikbdéseével.

- Szellemi vetélkedl és tarsasjaték nap.

- Sportnap, jatékos vetélkéeel.

- Egészségnap, a testi és lelki egészsémég, egészséges életmaodra
nevelés.

e A szocidlis nyari étkeztetélsen részestlgyerekek a nyari napkozi ideje alatt helyben
fogyaszthattak vagy elvihették az ebédet. Kiostt@baételét a nyar folyaman a
csaladsegit- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsai felligyelték

e A karacsonyi szeretetcsomagdioz adomanygjjtés, elosztas, kiszallitas (Kiss Maria
Hortensia Honismereti kor, Katolikus Karitas, Elésleért Alapitvany, véghéi szolgalat
csaladsegit- és gyermekjoléti szolgalat). A telepulés lakossagagyiitt gyijtott tartds
élelmiszerekbl, édességekib, ruhakbdl és jatékokbadl, 60-64 csalad tamogatdagyon
boséges ajandékcsomagokbdl a raszoruld csaladokd@ggiéd idss emberek részesiltek
(toltott kaposzta, kakaods kalacs).
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4. 3. Célcsoport jelleméi

Kliensek kore, ellatando terilet jellemi

Kiszombor meégazdasagi jelldgtelepilés a Dél-Alfoldon, Csongrad-Csanad megygéhen
Maros bal partjan. SzegédirNagylakra vezét 43-as éut mellett, Makotdl 6t kilométerre
helyezkedik el. A telepllés Maké térsége véllalkarezetbe tartozik. Fontos szerepe van a
kozség életében aigebb térségi kapcsolatrendszernek is, melyek neotoiflakod és Térsége
Tobbcélu Kistérségi Tarsulas. Az () tipusu egyiikidés szamos kozszolgaltatas
hatékonyabb és kdltségtakarékosabb ellatasat ki emellett 6sszehangolja a térségi
fejlesztéseket is. A tarsulas Mako utani legforidsszeredje Kiszombor, a kistérség masodik
legnagyobb telepllése. A kooperacio fontos eredmanyelkéeszilt szennyvizberuhazas, amely
teljessé tette a kozség kommunalis hal6zatat.

A hatar kozeli telepllés mellett elkestlit vezet a romaniai Nagyszentmiklos felé, a 2000.
évben megnyilt személy-forgalmi hatarathkedlyhez. Az eurdpai uniés tagség, s ennek révén
a hatarok lebomlasa nagy lebe#get jelent a kozség szamara, hiszen helyre&dkanok a
térszerkezeti kapcsolatok, melyek a kdzség életétazadokon keresztil meghataroztak.
Kiszombor fejbdésének zaloga mindig is geostratégiai helyzete &b} hogy a tagabb térség
szempontjabdl is fontos utak keressizsében fekldt. A hataratkehegnyitasaval szerepe
ismét foléertékaldhet, hiszen az eurorégio két nagyvarosa, Szegé&dmssvar kozott ujbol a
kozség terlletén keresztiul vezet az ut, és e hélygiteKiszombor is kamatoztathat.

A kozség adottsagainak kiaknazasa, igy az EurapiaHdtkaréjos Arpad-kori rotundara
alapozott turizmusfejlesztés, a tAgabb térségbegyisdiilallo, XIX. szazad kbzepi klasszicista
telepllésbels rekonstrukcioja, a Ronay csalad kastélyanak ésikak helyredllitasa és
megfeleb funkcidkkal valé hasznositasa.

A telepulések lakéinak munkaespiaci helyzete az utébbidblen jelends valtozas mutat. A
munkanélkiliség jeleisen tt az elmult években, ez a tény a kliensek jélenészének okoz
gondot. A legdbb foglalkoztatok az Onkormanyzat fenntartasabékaud intézmények.

A leirtakbol kovetkezik a jovedelmi szegénység,yneebzegenyseg szétgges formait idézi
elé egyre tobb csaladnal. Altalaban az anyagi probkéalzegyiitt jelennek meg, kézel azonos
szamban az életvezetési nehézségek. A szolgalaét@s adatbazisa szerint a gondozottaknal
az életviteli, mig a tanacsadottaknal kissé az ginyandok felé tolodik el az arany. A csalad-
gyermek viszonyban az életviteli probléma addlisgesen hozott probléma.

A Kklienseknél a munkanélkiliség és a gyermekintéminé valdé beilleszkedés- és
gyermeknevelési probléma a jelletnzEvek Ota emelkeéd tendenciat mutat a csaladi
konfliktusok szdma, mely azt jelzi, hogy a csalddakpérok segitség nélkil, illetve a
gyermekek esetleges veszélyeztetése nélkil ned@ktaaggoldani a konfliktushelyzeteket.

A telepulés specialis problémaja, a régi éfiitédlyoghazak, melyek felljitasra szorulnanak
(bedazas-miatti tétsere, fal megilése).

Kiszombor teriiletén 8lszemélyek és csaladok vehetik igénybe a szolgattalA szolgaltatas

a szikséges mertékig kiterjed az igénybedvkdrnyezetére, csaladjanak tagjaira, kiskoru
személyekre.

A Kkliensek szocidlis jellem#i
° élethelyzetikben megrendilt csaladok,
alkalmi munkékbdl élk és a munkanélkilivé valok,
tartds munkanélkuliek
fiatal munkanélkuliek,
halmozottan hatranyos hely#etsaladok,
alkohol és egyéb szenvedélybetegségben székésdcsaladjaik,
alacsonyabb jévedeliircsaladok,
krizishelyzetbe kerilt személyek, csaladok,
bantalmazottak,
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lakhatasi és addssag problémakkal Kizalulszocializalt csaladok,
fogyatékkal ébk, a kronikus és pszichiatriai betegek,

idés vagy egyedul lemberek,

elvalt szibk gyermekei

4. 4. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, lgéitatas formai, kore, rendszeressége

A szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis $eginka eszkdzeinek és modszereinek
felhasznalasa soran, hosszu tavon az egyének,dokaj@oblémamegoldé képességenek
javitdsahoz, sajat @&orrasaik megismeréseének és kiaknazasat segitibdzel az 6nallé
életvitelre, gyermeknevelésre valé alkalmassahémlaz egyének, csaladok, gyermekek,
k6zosségi csoportok tarsadalmi, szocialis kornymest valo alkalmazkodashoz jarul hozza.
A szocidlis segfimunka a csaladse§ités az igénybe vévszemély otthonaban, csaladi
koérnyezetében tett, illetve a szolgalatnal folytiatelsisorban személyes talalkozas atjan
valésul meg.

A szocialis segéimunka el§ interju kapcsan tett intézkedéssel lezarhato, \wagygaladsedit

és az igénybe véwszemély rovidebb-hosszabb ideig tartd egyitteskadfolyamata, melynek
tartalma és menete irasbeli egyiitkiddési megallapodasban keril régzitésre. A csaigidse
folyamatosan figyelemmel kiséri, hogy a szolga#tt@énybe vel személy probléméja
kezeléséhez igénybe vette-e az elérseblgaltatasokat, valamint - a kliens beleegyemise
egyuttmikddik a mas szocialis és egyéb szolgaltatast ngapipaltatbkkal és intézményekkel.
A Kkliensekkel torté szocialis segéimunka gyakorisaga fiigg a megoldando problématat és
irasos egyuttiikodési megallapodasban rogzitetitattamtol.

Az integracié formaja, egyuttmiikodésének rendje

Az alap- és boldglei szolgéltatast nyujtd egységek integralt szextréarmaban rikodnek az
intézményben. A rész egyseégek munkdjat az intézneziep hangolja ssze. Az egylittes (hazi
gondozoé- csaladseditklubvezed) csaladlatogatas és az és8zemunkamegosztas leliet
teszi a raszoruldk szocialis helyzetének, koraralegeszségi allapotanak megiélellatas
biztositasat, a kulénbézllatasi formékban.

Az intézmény szakmai programjanak kialakitasabasamint a dolgozok munkajanak
meghatarozasaban, iranyitadsabarbdiéges szempont, hogy a szocialis hatranyokbdlséered
specialis igényeknek minél magasabb szinten etaggink tenni.

A szolgaltatas altal vezetett dokumentacio
- egyuttmikodési nyilatkozat (15/1998. (1V.30.) 8.8 (3)
- esetnaplé (15/1998. (1V.30.) 8.8 (1) b)
veszélyeztetettség adatlapjai (15/1998. (IV.3@&B)(®) f)
Gyermekeink védelmében elnevdzésddokumentacidos rendszer adatlapjai
(md&dszertani Utmutato).
- nyilvantartas (Szt.20.8 alapjan) a személyes gdaatizsban részegiszemelysl
- nyilvantartas (Gyvt.139.8 alapjan) a személyes gekddast igénybe vév
szemelyekdl.
- t4jékoztatd a Csaladd-és Gyermekjoléti szolgaltatasr

Az adatszolgaltatasi kotelezettséget napi szintédiemseksl, gondozott gyermekell -
KENYSZI szamitégépes programon - TAJ alapu nyilaéaist vezet, és napi jelentést kild az
orszagos rendszerbe.

Iratkezelés:
- jelzérendszeri megbeszélésékresetkonferenciakrol emlékeziet
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- beérkezett és elkuldétt levelek nyilvantartasatatdkonyv,
- esetjeld adatlapok nyilvantartasa,
- telepillésen elérhgészabadids programok nyilvantartasa.

4.5. A szolgaltatas igénybevételének modja, lezaeas

A téritésmentesen igénybe vehetzolgaltatast kezdeményezheti énkéntesen a kliagg
hozzatartozdja, tovabba ésslegs jeldrendszer barmely tagja, hatésagi megkeresés, aesal
és gyermekjoléti szolgalat is.

A jelzérendszer tagjai jelzéstiket irdsban tehetik megzistrélyzet esetén telefonos vagy
szemelyes jelzés alapjan is intézkedés torténikitolagosan itt is kotelézaz irasbeli jelzés.
Maganszemélyek jelzést tehetnek személyesen, nelefowagy irasban, akar névtelenil is.

Ha a szakmai tevékenység azoelatézkedéssel nem zarhato le, a nagykorl szerhéllye
egyuttnmikodési megallapodas megkoétéseére kertl sor. Az egykibdési megallapodast az
intézmeényvezét irasban koti meg, melyet a szolgéaltatast nydjtélésir. Az ezt koveét 15
napon belil a csaladseafjelkésziteni az esetnaplo A) részét és B) részénék 2. pontjat.

Amennyiben a kliens altal, illetve a szakemberlghazott” - a hozza kapcsoldédd kdzben
felmertb megoldandd kérdések — probléma az egyiktidési megallapodasban rogzitettek
szerinti ,célt elérte”, a kliens szamara renstéitt, a feladat lezarasra kerll az esetnapléban.

4.6. Tajékoztatas formai
Lasd &ltalanos rész 4.4. pontban.

4.7. Az ellatottak és a szolgaltatast védk jogai

Lasd altalanos rész 4.5. pontban, tovabba: A szaméondoskodast nyujtdo gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek wmakfeladatairdl és tkodésik
feltételeitl szol6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7. §-a smea csaladsegitést és gyermekjoléti
szolgaltatast vé@k szamara biztositani kell:

a) a heti munkaitkeretének legalabb a felét kdtetlen munkaigosztas keretében, a szocialis
segibmunka, illetve az adatgjtés helyszinen val6 elvégzéséhez,

b) a munkavégzéshez sziikséges kozlekedési eszaAsandtatat vagy a kodzosséqi, illetve
tomegkozlekedési eszkdz hasznalataval jard kolkségpgtéritesét,

c) a szemelyes biztonsagat szolgald eszkozokeinkgen kiltertleti munka esetében,

d) az egymas tajékoztatasa, szakmai segitése d@éljbnkrét tgyek, vagy problémak
feldolgozasa kapcsan rendszeresen tartott esetsegbesoporton tortéhrészvételt,

e) a szuperviziot.

A gyermekek és szileik jogai
A tajékoztatas szobeli és irott formaban tortémikszocialis segitnunka megkezdésekor
tajékoztatdo nyomtatvanyt kapnak @&zt megilled jogokrol.

A csaladseqié kotelezettsége

A csaladsegit a tudomasara jutott informéaciokat harmadik félresdak a jogszabalyban
meghatarozott tartalommal és esetekben adja ksatadsegtt illetve az intézményvezéta
gyermek és a#t neveb szub vagy torvenyes képviseltartdzkodasi helyére vonatkozéan
megtagadhatja a s#itajékoztatasat, illetve korldtozhatja a $ziiht betekintési jogat, ha a
szib ellen gyermeke vagy a gyermeket néveinasik szih sérelmére elkdvetett
biincselekmény (annak befejezéséig) vagy a hozzafdrtkazotti ebszak miatt tavoltartd
hatarozat (iftartamaig) van folyamatban. A korlatozast a bisetigdras befejezésekor felll
kell vizsgalni.
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5. BOLCSODEI ELLATAS

5.1. Bolc$dénk adatai )
A Dbolcside fenntartdja: Kiszombor Nagykdzség Onkorményzata, 6775. Kiszamb
Nagyszentmikldsi utca 8, telefonszama: 06/62 525-09

A szolgaltat6 intézmeény neveKiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény,76
Kiszombor, Obébai utchl.

A bdlcséde szervezeti felépitése

A Dbolcgsde épulete kulon allé telephelyként funkciondl asadmbori Szocialis és
Gyermekjoléti Intezmény épuletét A munkaltatdi jogokat az intézményveietletve az
intézményvezét helyettes gyakorolja.

A napi szakmai iranyitast a bolckevezet végzi. A boélcéde sajat 6nallé konyhaval
rendelkezik ugyanezen a telephelyen. A képesitelinézésvezétés szakacgnmunkajat a
bolcgdevezet iranyitja és ellebrzi.

A bdlcside ellatasi terlilete Csongrad-Csanad megye

A bdlcside férohelyszama 40 6

A bolcséde cime:6775, Kiszombor, Rakdczi utca 8.

A bdlcséde vezebje: Popityné Hegyes Szilvia

A bdlcside elérhetiségei:Telefon: 62/297-070, E-maikz.bolcsode@gmail.com

A bdlcséde nyitvatartasa: A bdlcgide napi nyitvatartasi idejét a fenntartdo szabalgpzz
figyelembe véve a bolédébe jard6 gyermekek szileinek munkakezdését, a aminkégét,
valamint a bolasdélsl a munkahelyre val6 eljutashoz, illetve a visshaatsziikséges dd
Bolcssdénk napi nyitvatartasi ideje hétl péntekig 6.00 6rat6l-17.00 o6raig tart. A
gyermekekkel a napi nyitvatartasioideljes tartama alatt szakképzett kisgyermekrievel
foglalkozik. Zarva tart boléglénk a hivatalos munkasziineti napokon, innepnapd\mis
21. (Bolc$dek Napja) nevelés—gondozas nélkuli munkanap. Ai mgdva tartast a fenntartd
szabalyozza, a gyermekek védelthéts a gyamugyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI.
torveny 43.8 (4) bekezdése alapjan, mely mindefeémuar 15-ig kihirdetésre keril a skl
felé.

5.2. Az ellatandé célcsoport jellemdi

Kiszombor nagykdzség az orszag deéli részén, a rdratar kbzelében helyezkedik el. Az itt
el emberek egy része nigmzdasagbol él, vagy azzal egésziti ki jovedelmét.

Kedvez fekvésének kdszonkietn a lakossag jelefd része a kozeli varosokban (Makén és
Szegeden) tud elhelyezkedni, dolgozni. A k6zséghékdds intézményekben is tdbbnyire
helybeli lakosokat alkalmaznak. A csaladok tobbségayli a bélcédei ellatast, hiszen itt
gyermekeiket csalddias kornyezetben, szakképzetiy&imeknevék latjak el, mig 6k
dolgoznak.

Hisszilk, hogy minden gyermek egyedi, megismétdieete individuum, egyeéni
szukségletekkel rendelk&fejl6dé személyiség, akit killbnleges védelem, banasmethieg.
Fejlodését egylttesen hatarozzak meg a genetikai agloktsaz érés torvénysiségei, a
szociokulturdlis kérnyezet, a csalad és az inteynmé@vebi legkore. Kutatasok bizonyitjak az
elss életévek meghataroz6 szerepét az életben, a saséuydbjbdésben. A csecséikor az
alapveb bizalom, a kisgyermekkor az autondmia—€rzés kidéménak idszaka. Ebben a
korban alakulnak ki az eéiskotodések, a jellentz szokédsok, viselkedésmintdk alapjai. A
csecserh és a kisgyermek képességeinek kibontakozasadhoegalapveibb feltétel a
szubkkel, a kisgyermeknevélel valé bizalomteljes kapcsolat, az aktivitasanitée
interakciokban gazdag gondozas, a szabad jatéloégas. A jaték a bolédés koru gyermek
legfébb tevékenysége. A gyermek a jaték Utjan tanuldgtodik, kisérletezik, tapasztalatokat,
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ismereteket szerez a vilagrol, 6nmagarol. A korergnekkort a tovabbi életesélyek, tanulasi
képességek kibontakozasa szempontjabdl meghatadorekintjuk.

Gyermekképiink a nyugodt, harmonikusanst#ij| élményekkel teli gyermek, aki képes sajat
természetes kivancsisaga altal tanulni égdajl szeretettel fordul adt kortlvew vildghoz
(kdrnyezetéhez, fetittekhez, tarsaihoz). Konfliktusait, életében falimé& problémait
életkordhoz mérten megfeden tudja kezelni. Sziikség esetén képes segitséget &
megoldashoz.

5.3. A bdlcgidei szolgaltatasunk célja, feladatai

A bolcsbde a csaladban nevelke@ éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat, saaks
nevelését-gondozasat biztositd intézmeény. Olyan Ig&ktatd intézmeény, amely
alaptevékenységként napkodzbeni ellatast nyujt arnggleeknek, biztositia a gyermekek
szakszdr fellgyeletét, nevelését, gondozasat, étkeztetéségitve ezzel a sZiM
munkaveégzését, képzésen valo részvételét, munkisillesélyeik novelését, a csaladok
életmirbségének javitasat.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti dlagges feladata a gyermekek testi, érzelmi,
ertelmi és erkdlcsi fejfldésének, jolétenek és csaladban tériéevelésének az ddegitése,
Kdz6s kincslink a gyermek”, ennek szellemében higtiisa rank bizott gyermekek egészséges
fejlédését, a szeretetteljes nevelést-gondozast egygamgpag, csaladias kornyezetben.
Fontosnak tartjuk, hogy a bolizte és a csalad kapcsolata a kélcsdénds bizalomli@epEnnek
elérése érdekében a siibetekintést nyerhetnek a bdade mindennapi életébe.

Valljuk, hogy minden gyermeknek joga van az egy@masmaodhoz, és ahhoz, hogy szeretettel
és figyelemmel kisérve fétlhessen. Mindennapjaink tervezésénél célunk a glekvidam,
nyitott, kiegyensulyozott, jatékban elmélgil kreativ, ©nbizalommal rendelkez
személyiséggé érése.

A szakmai programmal célunk a bdldei nevelés orszagos alapprogramjanak magadiszint
megvalositasa, a botidei szakmai értékek, a helyi j6 gyakorlat regse, Uj modszerek és
tevékenységek bevezetése, a néademlélet formalasa, kapcsolatépités.

5.4. Bolc$dénk miikddéset befolyasold torvények, rendeletek

— 1992. évi XXXIII. évi torvény a kozalkalmazottakgaéllasarol.

— 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelrdéés a gyamugyi igazgatasrol.

— 235/1997. (XIl. 17.) Kormanyrendelet a gyamhatogago terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoéléti szolgalatok észemglyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adwtokr

— 15/1998 (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskbd¥ujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek iseakeladatairdl és tkodésik
feltételeill.

— 8/2000 (VII. 4.) SZCSM rendelet a személyes goRkddast végi személyek
adatainak rikddési nyilvantartasba veétebér

— 9/2000 (VIIl. 4.) SZCSM rendelet a személyes gokddast veégé személyek
tovabbképzésél és a szocidlis szakvizsgarol.

— 257/2000 (XIl. 26) Kormanyrendelet a kézalkalmaabtiogallasarol sz6lo 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyerméldti és gyermekvédelmi agazatban
tortérd végrehajtasarol.

— 2011. évi CXIl. térvény az informacios oOnrendelk®zéjogrol és az
informaciészabadsagrol.

— 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelet a személyesdgskodast nyljté gyermekjoéléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasokesérdijarol és az igénylésikhoz
felnasznalhat6 bizonyitékokrol.

— 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésronatkozo taplalkozds—
egeszségugyi &lrasokrol.
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5.5. Szakmai iranyelvek, modszertani levelek
— Bolcsbdei adaptacio (1979) Budapest, Béldék Orszagos Mdédszertani Intézete.
— Folyamatos napirend a botckEben (1982) — Mddszertani levél — BOMI
— Utmutat6 a bolasdei gondozoék csaladlatogatasahoz (1989) — BOMI
— Jaték a bolaglében (1997) — Modszertani levél — BOMI, Kapocstak.
— Korai fejlesztés a bolésiében (2003) — Modszertani levél — NCSSZI, Kapocs 3
— A bolcdei nevelés—gondozas szakmai szabalyai (2009) 4 SZM
— A bodlcdei nevelés—gondozas orszagos alapprogramja
— Szubvel tortérd fokozatos boélasdei beszoktatas. Kiegészitnoddszertani Gtmutato a
fokozatos beszoktatas c. médszertani levélhez (1982

5.6. Bolc$dénk kisgyermekneveb—képe

A kisgyermeknevél legfobb munkaeszkdze sajat személyisége. Aldpseémélyes vonas az
egeszséges gyermekszeretet, az empatia és az dafogképessége. A hatékony
nevebmunkédhoz elengedhetetlentl fontos a demokratikugeldie stilus, az elfogadé-
engedékeny new@ilmagatartas, a gondoskodas. A munkajatdetdggel és professzionalisan
végad kisgyermeknevél képes érzelmi biztonsagot nyujtani minden gyerre&kjol ismeri a
gyermekek életkori sajatossagait, csaladi korngezetgyéniségét, szokasait, tamogatja a
személyiség kibontakozésat, az onéllésodast, a &g viselkedést, a kreativitast. Képes
egyuttmikddni a szitkkel, a munkatarsakkal. Tudatdaban van annak, haggmélye,
viselkedése mindenkor példa lehet a gyermekeknskijlgknek, a munkatarsaknak, személye
hiteles masok szamara. Képes megujulasra, szakijttadsre.

A bolcidei nevelés kbzéppontjdban a gyermekek, és korvatelon a gyermeket nevel
csaladok allnak. A csaladot komplex rendszerkétdlrdezzik, igy nemcsak a gyermekek
nevelését, hanem az egész csalad tamogatasaithikigyermeknevelés terén. Célunk, hogy
a gyermekek és a ssll egyarant otthonosan érezzék magukat lBdieskben. Fontosnak
tartjuk, hogy a gyermekek fizikai és érzelmi bizégban, optimalisan inger gazdag és
esztétikus kornyezetben f@&jlhessenek. Figyelembe vesszik az életkori saj@toisata az
egyéni adottsagokat, képességeket. Célunk, hogssdoi@nkben segitséget nydjtsunk — a
bolcgsdés gyermekek gondos ellatasa mellett — a tandusZzink fordulo szdknek is.

5.7. Bolc$dénk dolgozai

16 bolcdevezeat, aki BA végzettséifjcsecserd és kisgyermeknevél(Gal Ferenc &iskola,
pedagogiai kar, csecsérgs kisgyermeknevélszak)

6 f6 kisgyermeknevél (5 f6 szakmai feléfoku végzettséfy 1 6 szakmai kdzépfoku
vegzettséggel rendelkezik)

1f6 4 6raban foglalkoztatott szakképzett élelmezésdeze

1f6 szakképzett szakaasn

2f6 dajka (1 6 elvégezte az élrasoknak megfelélbolcidei dajkaképét, és a masik személy
is el fogja végezni)

Tehat bolcédénk minden dolgozodja rendelkezik a munkakdréhg&izt ddépesitéssel.

A bdlcssde orvosi teendlt Dr. Kiss Katalin latja el havi 12 éraban.

5.8. Hitvallasunk

A kisgyermek életében, féfiésében legmeghatarozébb a csalad, a csaladi sefddélcéde
nem potolhatja a csaladot, de segiti, tamogatjsatadi nevelést. Célunk, hogy a gyermek a
csaladjatol tavol toltott isben is jOl érezze magét, derés aktiv legyen. A gyermekek
harmonikus személyiségféflését, szocializacidjat a csaladi neveléssddgyességének
tiszteletben tartasaval, a csaladokkal egyiitiidve biztosithatjuk. A kisgyermekre és a
szubkre iranyuld prevencids tevékenységekkel mé&galk a korai szocializacidés zavarokat,
viselkedésproblémakat. Kiemelt fontossagunak targukisgyermeknevél és a gyermek
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kozotti egymast elfogado, kélcsondsen jo kapcsblaiezteletben tartjuk a gyermekek egyéni
igényeit, kompetenciait. Célunk a gyermekek tdslii, szocialis igényeinek minél teljesebb
kielégitése, az érzelmi, értelmi intelligencia kibekoztatasa, a des, boldog kisgyermekkor
biztositasa.

A nevelés céltudatosan, tervdpem veégzett értékkozvetitfolyamat, mely soran a gyermek
ismereteket, szokasokat, norméakat, viselkedésfaanakjatit el. A nevelési folyamatban
meghatarozo6 szerepe van akii#iseknek, a személyes kapcsolatoknak, a éidegkornek.

A kisgyermekkori nevelés célja a pszicho—szociélisérett, kompetens, harmonikus
szemelyiség kialakulasanak oségitése, a tarsadalmi beilleszkedés, szocializacio
megalapozasa. A hatranyos helyizéts a periférian élcsaladok gyermekei esetében fontos a
hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére vatékves, szikség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkeltagikddve.

5.9. Bolc$dei nevelésink alapelvei

A csalad rendszerszemlélehegkdzelitése

Az eredményes nev@ghunkahoz alapvéen fontos a gyermek éldleges szocializacios
kornyezetének, a csaladikbdésének, éssegeinek, gyengéinek megismerése és megértése. A
kisgyermek viselkedése tukrozi a csalagkodését, a kapcsolatokat, az interakciés mintékat,
igy ez altal is képet kapunk a csaladrol. Adssegek fokuszalasaval hozzajarulunk a csalad —
és kozvetlenul a gyermek — életridm@gének javitdsahoz.

A koragyermekkori intervenciés szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencio a kulénk®zszakteriletek szakembereinek (egészségugyi,
pedagdgiai, gyoégypedagogiai, szocialis) egylkiuésével végzett komplex, preventiv
tevékenység, mely magaba foglalja a sajatogdeég felismerését, a gyermek fejlesztését, a
csalad tamogatéasat, tarsadalmi befogadasafakgtését. Feladatunk a gyermek és a csalad
jobb életmibségének, szocialis kapcsolataiknakisepitése, a csaladok wéaktorainak
felismerése és ésitése, a fefldésbeli zavarokat, lemaradasokat mézfeismeretterjesztes,
tanacsadas, a korai felismerés és@zazsgalat. A bolcdde funkcidjat tekintve alkalmas szintér

a koragyermekkori intervencio szemléletének metffedéiatas biztositasara €s a prevenciora.
A kisgyermeknevél kompetens szakember a &gjésbeli lemaradas, akadalyoztatés
felismerésében, a ssilkompetenciak éisitésében.

A csaladi nevelés eldlegességének tisztelete

A kisgyermek nevelése éksorban a csalad joga és kotelessége. A bdéca csaladi nevelés
ertékeit, hagyomanyait, szokasait tiszteletbervaatehebség szerint ezeketdsitve végzi a
gyermek nevelését, szilkség esetén kompenzaljaig&ipar a csaladi nevelést. Nyitottak
vagyunk a kisgyermekes csaladok szamara. Valtotate$isegeket biztositunk ahhoz, hogy
a szubk részesei legyenek gyermekik bélbsi életének, egyulttikddjenek a
kisgyermekneveékkel, aktivan kdzreriktdjenek a bolaggdei eseményeken, programokon.

A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, d&fl személyiség. Nevelése a gyermeki
szemelyiség teljes kibontakoztatasara, a személyesgidlis é€s kognitiv kompetenciak
fejlodésének segitésére irdnyul, egyéni vonasai, adatts@yermeki jogai tiszteletben
tartasaval. Figyelmet forditunk a massag elfogadas® etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi,
nemi, fizikai és mentdlis kilonbézégek iranti toleranciara.

A kisgyermeknewgkzemeélyiségének meghataroz6 szerepe

A gyermekek fejpdésében, jolétében kulcsfontossagu sZeeekisgyermeknevé) aki egész
személyiségével, kommunikacidjaval hat a gyermeakehr csaladokra. Nevelési és egyéb
szakmai feladatainak szinvonalas teljesitéséhedeliegznie kell a megfelél személyes,
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szakmai és tarsas kompetenciakkal, készségekkalinBségi munkahoz alapuin fontos
szakmai tudasanak, készségeinek folyamatos megpjjaéeth onismeret alapjan.

A biztonség és a stabilitas megteremtése

Fizikai és érzelmi biztonsagot nyujtunk a gyermeladk Az adaptacios édzakban segitjik az
elveszett biztonsdgérzet Gjrateremtését. A szenddhtargyi kornyezet allandoésaga (,sajat”
gyermek rendszer, felmérendszer, csoport— €s helyallandésag), a napi@gdnhatossaga,
az események ismétése, kiszadmithatésdga noveli a gyermek érzelnornsagat, segiti a
tajékozodast, a szokasok kialakulasat, az aktiyitasallosodast. A biztonsagnyujtas magaba
foglalja a fizikai és a pszichikai &zak minden formajatél valé védelemnyujtast is.

A fokozatossag megvalésitasa

A fokozatossag a nevelés minden teriletén eérvéhyésikisgyermek () helyzetekhez,
tevékenységekhez val6 fokozatos hozzaszoktatast Isietpnsagérzetét, alkalmazkodasat, a
valtozasok elfogadasat, a személyi és targyi kdaelyemegismerését, a szokasok,
viselkedésmadok kialakulasat.

Az egyéni banasmaod érvenyesitése

A nevelés folyamataban figyelembe vesszik, elfagadjs tiszteletben tartjuk a gyermek
spontan érését, egyéni faesi itemét, pillanatnyi fizikai és pszichés alkd@pokompetencidit,
nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovaiadisat, egyéni igényeit, szikségleteit. A
fejlodést mindig magahoz a gyermekhez viszonyitjuk,tédlt egyéni szikségleteihez
igazitjuk.

A gondozasi helyzetek kiemelt jetisgige

A nevelés és a gondozas egymastol elvalaszthataggséget alkot. A gondozas minden
helyzetében nevelés is folyik, a nevelés helyzareinban nem korlatozédnak a gondozasi
helyzetekre. Az empatikus, professzionalis gond&daben kialakulo beidséges interakcid a
kisgyermeknevél és a gyermek kozott lelie® teszi a gyermek egyulttikodését,
onallésodasat, a kapcsolatésddését, a nevelési feladatok megvalositasat. Anwple
fiziol6gids sziikségleteinek kielégitése megterenajasabb rertidsziikségletei megjelenését.

A gyermeki kompetenciakésztetés tAmogatésa

A Kkorai életévekben alapozodnak meg a kognitiveraelmi és a tarsas kompetenciak, ezeért
ezek tdmogatdsa kiemelt jeléséggel bir a boléslei nevelésben. Biztositjuk azokat a
lehetiségeket, hogy a gyermek jaték atjan, gondozasebtdikben és egyéb tevékenységeken
keresztlll ismeretekhez, élményekhez, tapasztaleroilsson, atélhesse a spontan tanulas
oromeét, megéisddjon benne a vildg megismerésének vagya. Kivedgénak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositdsaval segitjuk ldrézdeményezéseit, megteremtve ez altal az
egesz életen at tartd tanulas igényének biztogaglap

5.10. Bolcédenk targyi feltételei

Kiszombor Nagykdzség bolédéje a kdzség kdzpontjatdl kb. 2000 méterre helydikkel,
csendes, nyugodt kérnyezetben. BoétiEnk részben Uj éplletberiikddik, melyet Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzata palyazati Gton, éssieépittetett meg 2019 évben. A bdde
kiszolgald helyiségei (raktarak, konyha, mosoda.onskefien feldjitott, a gyermekek altal
hasznalt rész teljesen () épltésmodern és korsz&r Mindharom csoportszobank
légkondicionalt, tagas és vilagos. A csoportszobakdrnyékold szerkezettel ellatott teraszok
kapcsolddnak, melyeken keresztlil a gyermekek astdda, flves udvarra juthatnak. Az
udvaron homokozék, maszokak, jatszohazak, parakapokk a gyerekek rendelkezésére.
Udvarunk méretének kdszonben leheiséglink van mezitlabas 6svény, virdgos, veteményes
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€s gyogynovénykert kialakitasara is, amelyek degkiemelt szakmai programunk
megvalositasat.

Az 6ltozés targyi feltételei:

Minden csoportszobankhoz kulon atado, dttartozik, ahol a sztik oltoztetik, vetkztetik
gyermekiket. Minden kisgyermeknek jellel ellatotbgdsa van ajtds szekrénnyel és
cipétaroloval. A gyermekek sajat ruhdjukban vannaklassdében.

A szUbk tajékoztatasat falidjsag, hirdédbla szolgalja. Az 4tadd kapcsolddik a fiszobahoz
€s a csoportszobahoz is.

A furd é6szobai gondozas targyi feltételei:

A harom csoportszobahoz két faszoba all rendelkezésre. igy, két csoport egy arkésé
mikodve hasznal egy fiédzobat, egy csoport pedig 6nall6 fésdobaval rendelkezik.

A flrdészobaban a gyermekek méretének medféMC-k, mosdok, paravannal ellatott tusold,
furde® kad, torélk6sd és fogmosodpohar tartdk allnak rendelkezésre. foBlitest, fogmosast
orommel végzik a gyerekek. Egészalakos tukornéllkésinek. Mindezek az eszk6zok segitik
a testkép, a helyes szokasok és az 6nallésag ulakk.

Etkezés targyi feltételei:

A csoportszobakban allithatd magassagu gyermelalakzés székek allnak a gyermekek
rendelkezésére. Az étkezés a folyamatos napirendmedfeleben, gondozasi sorrendben
torténik. A bdlcéde napi négyszeri étkezést biztosit a gyermekek&ma Jol felszerelt,
korszefi, modern konyhatechnolégiai eljarasok alkalmazds&vakképzett élelmezésveiet
altal tervezett étlap alapjan, sajézdkonyhankban szakképzett szakdckesziti az ételt.
Kilon, az életkornak megfetiektrendet biztositunk a csecsidaes a kisgyermekek részére.
Az étlapot a szidk altal jol lathaté helyen helyezzik el, hogy athohi taplalast ehhez tudjak
igazitani. Kiemelten fontosnak tartjuk a jo rb&@di gyermekélelmezést, amelyet napi
rendszeresseéggel, és minden részletére kiteedllerdriz a bolcgdevezed, és a bolagde
orvosa. Bolcédénkben HACCP mifség biztositasi rendszenikbdik, amely szabalyozza a
diétara szorulé gyermekek ellatasat is.

Altatas targyi feltételei:

Modern bdlcédei fektebk, kényelmes agyneiik allnak a gyermekek rendelkezésére, melyek
a nyugodt alvas feltételeit biztositjak. A kisgyetmevebk gondoskodnak arrol, hogy a
gyermekek, az alvashoz szikséges kellékeiket m@gkalpiszen ezek a targyak biztositjak
szamukra az otthonhoz hasonlo biztonsagot és nyag4Cumi, pluss...)

Jaték targyi feltételei:

Jatékkeészletink 0Osszeallitasanal figyelembe vessaidk egészségugyi, a pedagogiai
szempontokat, a gyermekek életkorat, fejlettségétsoport dsszetételét, letszamat. Minden
korcsoport szamara biztositjuk az alapjatékokasZfikendk, babak, labdak, képeskonyvek,
mozgasfejlesdk). Tovabbi j0 mibsédi, korszeti, vonzo jatékeszkdézok vannak minden
jatékformahoz (funkciégyakorld, manipulacio, konsio, befogadd, fikcid), anyag és funkcio
szerinti valtozatossaggal, megféleiennyiségben. Tobbfajta &fjétékot kinalunk. A kognitiv
képességek fejlesztéséhez kulortbfimmaju kirakdk, domindk, puzzle-k vannak. Az dk®
lehetiségét allandd jelleggel biztositjuk (rajzpapir, taré gyurma), puha nyomhagyo
anyagokkal, kénnyen formélhato, hézi késtitéészta gyurméval. Nagymozgas fejlészt
eszkozoket (labda, kisautd, babakocsi) tartunlobd@ian is. Otletes hazi készit§iékokkal,
természetes anyagokkal egészitjuk ki a készen olhséd készletet. Eisorban természetes
anyagu, termeészetes szjatekokat, jatektartokat hasznalunk. A jatekokkiveve a kdzvetlen
feligyeletet igénylket — gyermekmagassagban, funkcié szerint csopbréobelyezzik el,
segitve ezzel a gyermekek tajekozodasat, onalléabda jatékokat sziikség szerint cseréljuk,
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ferttlenitjuk. A készletet folyamatosan fejlesztjiik. alxonulni, pihenni vagyé gyerekeknek
bajoékuckot, gyermekkanapét, szivacshéket biztositunk. Az utanzo, illetve
szerepjatékokhoz jatéksarkokat alakitottunk ki @postszobakon belil. Fontosnak tartjuk az
igényes, otthonos jelléigesztétikus kdrnyezetet, a vizudlis ingerek egiigas. Evszakoknak,
alkalmaknak, tinnepeknek megféleh, izlésesen és mértékletesen diszitink.

A babakocsik, az otthonrdl hozott nagymozgasokgitéa fithet® babakocsi tarolonkban
helyezhetek el.

A gyermekek sajat ruhaban, éigen tartdzkodnak a bokkdében. Szikség esetén bétbsi
valtéruhat adunk. Textilpelenkat hasznalunk a geledk leteritéséhez, a székletes gyermekek
furdés utani megtorlésehez. Jellel ellatott gyemdrekk6zt, agynenit adunk.

Bolcssdenkben helyben mossuk, fitenitjuk, vasaljuk a textiliat.

5.11. Mas intézményekkel tortéfi eqyuttmikodés modiai

Intézményiink a gyermekvédelmi j¢tendszer tagja, igy szorosan egyutikadink a csalad
eés gyermekjoléti szolgdalattal. Gyakran latogatja#dctbdénket kozségink védoi, és
kolcsondsen tajékozédunk a gyerekekoldfisébl, egészségi allapotardl. Kiszomboron egy
ovoda van, igy a bolédésl ovodaba keridl gyerekek érdekében j6 kapcsolatra toreksziink az
ovodapedagogusokkal. A nevelési év vége felé adigal juniusban, kdzos séiiErtekezletet
szervezunk, ahol a hozzank ellatogatd 6vodapedagigrdvid tdjékoztatot nyudjtanak az
ovodaba indulé gyermekek szlleinek, majd nyilt tidkeretein belll varjak a csaladokat az
ovodaba, ahol ismerkedhetnek az Uj személyi égitldgnyezettel. A nyar soran botiaenk
kisgyermeknevél atsétalnak a kozeli 6vodaba a leéni/odasainkkal, és ott toltenek egy
délebttot. A gyerekek felfedezhetik a csoportszobakat@vari jatékokat, ismerkedhetnek az
ovonénikkel, daduskakkal. Szeptemberéeleggelén a kisgyermeknewkl is varjak a
bolcdésl érkes gyerekeket az ovodaban, és ott toltik velik aldéti, megkonnyitve ezzel
az atmeneti nehézségeket. A kisgyermekrédvedvid, irasos tajékoztatot készitenek minden
kisgyermekél, ami segiti az é6vodapedagdgusokat a gyermekeksgipb megismerésében.
Szoros kapcsolatot apolunk a Szeged Megyei Jogwsv@mkormanyzata Bolédéi és
Gyermekjoéléti Kézpontjaval, és régionk médszersmaktanacsadodjaval, szakggiel.

5.12. Mit nyujtunk a szuléknek?

Munkank soran fontosnak tartjuk, hogy egyitkds, harmonikus kapcsolatot alakitsunk ki a
csaladokkal, segitsiik egymast a gyermek nevelésEberk teljesiiléséhez kinaljuk az alabbi
lehetiségeket:

A csaladlatogatast

A gyermek felvételét megé&téen, a sziilkkel elbre megbeszélt itben csaladlatogatést végez
a gyermek kisgyermeknevg és nevéitarsa az el sz6l6 modszertani Gtmutaté alapjan. A
csaladlatogatas célja a gyermek megismerése a szxaliatonsagot nyujté otthoni
kérnyezetben, és a kapcsolatfelvétel a gyermekkel,csaladdal. A szél vagy a
kisgyermekneveél kezdeményezésére a nevelési év kdzben Ujra sothkedatogatasra. A

Ve

Szilsi ertekezleteket

A bolcsidevezet a felvétel alkalmaval, kébb naponkénti csoportlatogatdsok, egyéni
beszélgetések és évi 2 siidrtekezlet alkalmaval tart kapcsolatot a §kkel. Az el$ szubi
értekezleten ismerteti a szakmai programot, a éaddat, valaszol a siid kérdéseire. Ezt
koveen a gyermekek csoportszobajaban a kisgyermelsiduatlfolytatodik a beszélgetés. A
masodik szilli értekezletet az Gvodaba tavozé gyermekek szikeamedvodaba valé atmenet
elétt szervezzik meg.

Szulevel torténé fokozatos beszoktatast
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A bolcssde egyik fontos feladata az, hogy csokkentse azakaehézségeket, melyeket a
szubktol valo elszakadas és a kornyezetvéltozas okoz gydimek szaméara. Ezt a célt
szolgalja a szidlel tortérd fokozatos beszoktatas, amit a $kliel egyeztetve végzink. Ez a
modszer lehéség arra, hogy fokozatosan, kiméletesen torténgerhalas, és a gyermek
biztonsagban érezze magat az Uj kornyezetben. K $zieénléte a beszoktatas alkalmaval
megkonnyiti a gyermek szamara az 0j kornyezet attdgat, az alkalmazkodastjsagiti a
kisgyermeknevéivel valé j6 kapcsolatat. Mérsekli az adaptacio somdutatkozé stressz-
reakciokat (pl. siras, tiltakozas, étkezési zasty,). Segiti a kisgyermeknedela gyermek
megismeréseben, az egyéni banasmod kialakitas@bamilbk megismerhetik az ellatas
minden részletét, kdzvetlendl lathatjak a kisgydmeseb munkajat, nevél magatartasat,
modszereit. A szdlel tortérd fokozatos beszoktatast moédszertani levél alapggezzik, a
gyermek és a szbilegyéni igényeinek figyelembevételével. Az esemEréyjdeljegyzést ir a

Ve

Napi beszélgetéseket a siilel

Fontosnak tartjuk a kolcsonos tdjékoztatast a Bddse érkezéskor és a hazaadaskor.
Erkezéskor a szélnyuijt informéaciot a gyermekkel kapcsolato$z8l napi eseményeét,
egészségél, az esetleges valtozasokrol. Hazaadaskor a kismplaneved tdjékoztatja a
szubket a gyermek hangulatardl, jaték— és mozgasteyskgedl, étkezéséil, alvasarol,
onallésagardl, stb. és az ezeket ériméltozasokrol. Ugyel arra, hogy a beszélgetés ne a
gyermek ,feje felett”, hanenit bevonva torténjen. A beszélgetések formaljak c&alatot,
erssitik a bizalmat, lehévé teszik a gyermek megismerését, a nevelés osgpahaat.

Szulécsoportos beszélgetések

Ez a kapcsolattartasi mod lebstg arra, hogy az adott gyermekcsoporthoz tartaitbks
taldlkozzanak, beszélgessenek valamely aktualisartima gyermekek fdjbdésével,
nevelésével kapcsolatban. A beszélgetések céljaakdi nevelés segitése, a gyermekek
egeszséges személyisédfdgsének, szocializaciojanakésegitése, a szil kompetencia
erssitése. A beszélgetéseket a kisgyermekibkwadzetik szakmai ajanlas alapjan. A skiiel
elézetesen egyeztetettdioen zajlik. A beszélgetésekositik a jO kapcsolatot, a partneri
egyuttmikddést, a bizalmat, és j0 kozosséget kovacsolnalszi@kbél. Ideje alatt
gyermekfellgyeletet biztositunk a bdldgben.

Egyéni beszélgetéseket

A hosszabb beszélgetést igénkkrdések, nevelési problémak kozos atgondoladiéabmeas.
Kezdeményezheti a s#ijla kisgyermeknevé] a bolcgédevezed. A szakmai kompetencian
tulmer kérdésben kérhétegyéb szakember kozrékvdése. Biztositjuk a beszélgetés
nyugalmat, zavartalansagat. Fontosnak és elengabimetek tartjuk az empatiat, a diszkréciot
és a titoktartast.

Csaladi-fuzetet

A flzetet szakmai ajanlas alapjan vezeti a gyerysajat’ kisgyermeknevéje. Tajékoztatja a
szibket a gyermek beilleszkedésErfejlédéséédl, a bolcedei élet eseményeir Képet
kaphatnak a szbk a kisgyermeknevél szakmai munkgjarol, nevel magatartasarol,
modszereifl is. A fizet nem poétolhatja a kozvetlen kapcsdlamapi interakcios helyzeteket,
de kiegésziti és medmiti azokat. Hozzajarul a j0 kapcsolathoz, a biraldalakulasahoz, a
csaladi és a bolédei nevelés 6sszehangolasdhoz, a csaladi nevegliéésatez. A boléslei
ellatas megsmésekor a flizetet emlekkent atadjuk a csaladnak.

Egyéb szervezett programokat a csaladoknak )
Az egyéb programok tartalma igazodik a csalddokygiéez. Unnepekhez, jeles napokhoz
kapcsolodva rendszeresen szervezink kozOs prografmogyerekek egyitt jatszanak
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szlleikkel, kortarsaikkal. A sziék kotetlen formaban beszélgetnek, otleteket kapaak
neveléshez. Igényuk szerint megfigyelhetik a biileséletet, a korosztalynak valé napirendet,
étrendet, jatékkészletet. JO ledseig a kbzossegek alakitdsahoz, a csalad és @dwkszott
kapcsolat disitéséhez.

5.13. A helyi szakmai program célja
A helyi Szakmai program elkészitéeséhez, a ,Biiles Nevelés Gondozas Orszagos
Alapprogramjat” vettik figyelembe. A bokide és a csaladok harmonikus kapcsolatéra valé
torekvés mellett, a kisgyermekek kornyezeti newléwlyezzik étérbe, hiszen a koran
elkezdett kdrnyezeti nevelés biztositék lehet drogy a kisgyermek pozitivan viszonyuljon a
koérnyezetéhez és fditiként is kdrnyezettudatosan viselkedjen. Kozvetétunk a csalad
szemléletének befolyasoldsa is a kisgyermeken kgite€elunk a természetet, az épitett és
tarsadalmi kérnyezetet, az embert tiszgdokasrendszer érzelmi, értelmi, esztétikai é8lesk
megalapozasa. A boledés gyermeket a természéitbelsisorban az allatok érdeklik.
Erdekbdve figyelik azokat, utanozzak hangjukat, mozgasukafold, a viz, a leveg
természetes modon van jelen életiikben. A szaraes Wiomok tapintasa, markolaszasa, az avar
gereblyézése, a viragok locsolasa, télen a hodEsat lehdiség a kérnyezet megismeréseére.
Az igy megszerzett ismeretekre lehet alapozni @kt@skornyezeti nevelést. Bokkdénk
hatalmas jatszéudvaran lebstgink nyilik egy veteményeskert, egy gyogynovényge egy
viragos kert kialakitasara, amelyek kdz0s locsolapmlasa is példat nyudjt a gyerekeknek.
Lehetségink van a madarak, rovarok, csigak megfigyete@dénss tulajdonsagok, mozgas,
hang). Télen madarakat etetiink, tavasszal megjidyed rigyed, viragzd agakat, a
lombkorona alakulasat, a levelek sokféleségészel figyeljiik a lombhullast, 6sszégfjiik a
diét, és a konyhai jatékok kozé tesszik. A gyerekskerkedhetnek zoldségekkel,
gyumoalcsokkel (szin, forma, nagysag, iz, illat).nkdnézegetéskor felidézzik az allatokkal
atelt élmenyeket, utanozzuk hangjukat, énekelindmdakazunk roluk. Az egyutt gjtott
virdgokat, leveleket felhasznaljuk az alkotdsokhoz.
Olyan tevékenységeket biztositunk tehat a gyernmedekamelyek segitik a kdrnyezet aktiv
megismerését, és egy-egy élethelyzet kozos atéleaékornyezetii és az egymasrol vald
gondoskodast is. Ezekben a tevékenységekben azféndsa a kisgyermek szamara az egyiitt
csinalom élménye, a kdz6s munkalkodas és a tevékgei hasznossaga. Hatalmas 6s#tonz
er6 a kisgyermekek szamara a termeészet, amely kifdagilha tarhdza a jatékos
ismeretszerzésnek. A kulonlibzilagnapokhoz kapcsolédbéan projekt hetek tervemdsé
igyekszink minél tbbb tapasztalatszerzési [l&degjet biztositani a gyerekeknek.
Természetesen a tevékenységekben vald részvétadntisk A gyermekek barmikor
bekapcsolodhatnak, és barmikor kiszallhatnak egytegekenységhl. Projekt heteinket a
kovetked vilagnapok koré szervezzik:

- Szeptember harmadik szombatja: Takaritasi vilagnap

- Oktober 04. Allatok vilagnapja

- Marcius 22. A viz vilagnapja

- Aprilis 22. A Fold vilagnapja

- M4jus 10. Madarak és fak napja

- Junius 05. Kornyezetvédelmi vilagnap
Ezeken a projektheteken a kisgyermeknévetapi tevékenységkezdeményezései az adott
témakrol szolnak.
A koérnyezetink része a személyi kdrnyezet is, amséhees kapcsolatok is. Egy-egy
életesemény kozos atélése, kdzos tinnepre Kelemdk alkalmaval példat kapnak a gyerekek
az egymasrol valo gondoskodasra, ami pozitivanlyésolja szeméeélyisegféjtiesiket.
Unnepeink, rendezvényeink, jo lebséget biztositanak a kozosségek alakitasahoz|éa éa
a bolc$de kozotti kapcsolat ésitéseéhez is. A csaladon bellUbgtik a szeretet érzését, az
egyuttlét oromét, ezért Unnepeink szervezésekgeliignbe vesszik, hogy ezekésisrban
csaladi innepek. Az a célunk, hogy a 8kikotetlen formaban beszélgethessenek, dtleteket
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kapjanak gyermekeik neveléshezjsitsik szili kompetenciajukat, tamogasstiket szubi
szerepeikben. Igénylk szerint megfigyelhetik a &ffilei életet, a korosztalynak val6
napirendet, étrendet, jatékkészletet.

Kdzbs eseményeink, tinnepeink

,TOK j6” csaladi délutan

Nagyszubs kreativ délgitt

Télapdvaras

Karacsonyi csaladi dékét

Farsangi csaladi délutan

Husvétolo testvérnap

Anyak napi csaladi délutan

Gyermeknapi csaladi délutan

Evzéaré uzsonna az 6vodaba dgyermekeknek és csaladjuknak.

5.14. Feladatellatasunk szakmai tartalma
Munkank soran fontosnak tartjuk, hogy minden kisgyek szivesen j6jjon bolédébe, jol
érezze magat, harmonikusan édjbn testileg és lelkileg egyarant. Szerdtiefartjuk a:

Komplex miivészeti, esztétikai nevelést

A Kkorai életszakaszban aiineszeti nevelés legfontosabb céljatadmszerzeés, a gyermekek
figyelmének, érdekidésének felkeltése, az izlés kialakitdsa, az érbetiefiigencia fejlesztése.
Ez foként jatékhelyzetben valdésul meg. A gyermekek otd®ralapon vesznek részt a
tevékenységkezdeményezésekben. A teljesitmény, llkatds nem elvards. A siiket
mintanyujtassal, a zenei és irodalmi anyagok k@&ektvel, megtanitasaval segitjuk.

Zenei nevelést

Kodaly Zoltan és Forrai Katalin zenepedagogiai lepuidja alapjan végezzik, napi
rendszerességgel. Azééénekszot részesitjiik selyben. Enekliink személyes kapcsolatban
(6lbeli jatekok, ringatok, stb.), jatékhelyzetbgiékeszkozt hasznalva. Ismételgetéssel, jatékos
mozdulatokkal efsitjik a zenei éilményt. JO ndisedi, korosztalynak megfeléldallam— és
ritmushangszereket hasznalunk. A zenei anyagot agamd megvalogatjuk, a gyermekek
életkori sajatossagainak, egyéni fejlettségéneael@i allapotanak megfelédn. Negyedéves
tavlatban @lre megtervezzik, hogy mit éneklink napi rendszégegd ismételgetve, mit
meghallgatasra, mit az Unnepekhez, alkalmakhoz skédva. A gyermekek egyéni
szikségleteinek ismeretében éneklink altatodaltsaladi nevelést segitjuk a mondokak,
dalok, a jatékos mozdulatok indirekt megtanitdsdval szévegek faliljsagon valo
elhelyezésével. Az éneklés pozitiv érzelmeket kmibmelményt, érzelmi biztonsagot ad,
hozzajarul a gyermekek lelki egészségéhez, éisddraratsagos légkér megteremtéséhez.
Természetes modon segiti az anyanyelv és a zengnyelv elsajatitasat, a tarsas
kapcsolatokat.

Vizudlis nevelést (firkalas, rajzolas, gyurmazas,agasztas, stb.)

Az orém forrdsa maga a tevékenyseqg, az érzelmdklfgizasa és kifejezése, az onkifejezes.
A kisgyermeknevél az életkornak megfelgleszkdzok és jatszohely biztositasaval, allando
feligyelettel, valtozatos technikak megmutatasésediti a tevékenységet. Rajzeszkdzok
hasznalatéra, gyurmazasra allandé jelleggel dsléget adunk. A gyermekek alkotokedvét
dicséretekkel, elismerésekkel ésitjuk. A rajzokat, egyéb alkotdsokat megbecsuljuk,
medrizzik, kitesszik a szék altal is lathaté helyre, ahol a gyerekek boldogarbiiszkén
mutatjadk sajat alkotasaikat. Az évszaknak medfelélangulatos, izléses diszitések, a
gyermekrajzok, az esztétikus jelek is szolgalj&lkzaalis nevelést.
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Anyanyelvi, irodalmi nevelést (mondokazas, verselgmeseélés, babozas)

Az anyanyelv a legfontosabb eszkdz a szocidlis $@ptok kiépitéséhez, az emberek kozotti
kommunikaciéhoz, a tanulashoz. Fejlesztésével adagkadas is fefldik. Az anyanyelv
elsajatitasat a kisgyermeknevélidatosan segiti @l A folyamat komplex, a boléslei nevelés
minden teriletét, minden tevékenységét érinti. Mardegfiatalabb kortdl beszélink a
gyermekhez, fenntartjuk besédedvét, kérdéseire fejlettségének megéelelvalaszolunk. A
kiejtési és beszédhibakat nem javitjuk direkt bdezasokkal. Az anyanyelv tanulasahoz a
legjobb kdzvetit a beszédpélda, a kisgyermeknéuidzta beszéde, hiteles kommunikéacioja,
beszédstilusa. A jatékos mondodkazas, éneklés,légrdmbozas helyzetei spontan modon
segitik a gyermek beszédftajesét.

A képeskonyv a gyermek élsalalkozasa a konyvvel. Célunk, hogy megszeregsmaeket,

és késbb olvasé emberré valjon. Csoportonként helyezilrképeskdnyveket a gyermekek
életkoranak megfeléltartalommal és formaban, a gyermek szamara eténhagassagban.

A bab, a babjaték személyiségfejléseét terapias eszkoz. Alkalmazhat6 sokféle helyretbe
beszoktatas, figyelemfelkeltés, jatékkezdeményamésyalas, mesélés, éneklés alkalmaval.
Hazilag készitett képes flzetekkel, babokkal isogatjuk az ismeretszerzést, az onkifejezést.
Az anyanyelvi nevelés eszkdzeit gondosan megvjldgabdafigyelink a kényvek, mesék
tartalmara, a babok és az illusztraciok esztétikamaz eszk6zok megfetetlhelyezésére.

Esztétikus kdrnyezetet

Az esztétikus berendezések, felszerelések, diskitéatosak a vizualis €s esztétikai nevelés,
az izlésformalds szempontjabdl, de befolyasoljakgandolatvilagot, a lelkiséget, az
értékitéleteket is. Ugy véalogatjuk meg a targyalkesizkozoket, szineket, forméakat, hogy
harmonizéljanak egymassal, latvanyuk kellemes @tégh nyujtson. Keriljuk a tul sok
diszitést, a tul élénk szineket, a nagy mintaklal&aasat.

Az érzelmi intelligencia és a tarsas kompetencialeflesztését

A bolcssdébe kerid kisgyermek szamara Uj helyzet a csoportban éléstarsakkal valo tartos
egyuttlét. Nagyon fontos feladatunk a bekerlilégasd nehézségek megdekse, illetve
csokkentése, az atélt érzelmi nehézségek feldadgoadarsakkal valo egyuttélés szabalyainak
elfogadtatasa, a masik irdnti nyitottsag, empa&imkerancia fefldésének segitése. A kiméletes
beszoktatas, a biztonsagot nyujtd, elfogado rewehgatartas, a megertés, az empatiaigra
gyermekek érzelmi biztonsagat, segiti a kapcsoldalkakulasat, az én-érvényesitést, a
kiegyensulyozott, dés csoportlégkdr megteremtését. Az érzelmi inteflai@ fejlesztéséhez
elengedhetetlen a sok tarsas élményt, 6romet,ip@rizést €s tapasztalatokat adiveszeti
jellegi tevekenységek (éneklés, mondokazas, vers- és rapdés) babozas, gyurmazas, stb.)
rendszeres kezdeményezése.

A megismerési folyamatok fejidésének segitését

A kognitiv folyamatok fejpdésének segitése a kisgyermekn@weddtiv kozrenikdodéseével, a
megfeleb kornyezet kialakitasaval, a gyermek igényeihezaga tevékenyséegekkel, jaték,
tapasztalas, felfedezés utjan torténik. A kisgydmmegeb ismereteket, szemeélyes mintat
kozvetit, seqiti a gyermek tdjékozodasat, a tapkmok és élmények feldolgozasat. Tamogatja
a gyermek prébalkozasait, onallésagat, aktivitdsagtivitasat. Batoritd nevidlmagatartassal,
pozitiv médszerekkel segiticed kompetenciak fejését.

Minden nevelési feladat a gyermekek feltétel nélldifogadaséaval, fizikai— és érzelmi
biztonsaguk, jollétik megteremtésével, jaték- gmgatalatszerzési leldstgek nyujtasaval
valésul meg.

Egészségvedelmet, egészséges életmod megalapozasat
Az egészség, nem a betegség hianyat, hanem, adestelki jolét allapotat jelenti.
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Célunk a bolcsdés gyermekek testi—, lelki egészségének Gnxege, és az egeszséges
életmdddal, életvitellel kapcsolatos helyes szokaswviselkedésmédok megalapozasa.
Biztositjuk a folyamatos jatékot, a szabad léregartozkodast, a gyermek fejlettségének,
allapotdnak megfelél étrendet, a fefidéshez szikséges élelmi anyagok bevitelét. A lelki
egeszség megtartasat segiti a nyugodt, szeradsti@ijkor, és a jaték, mely soran a kisgyermek
feldolgozhatja feszlltségeit. Figyelmet forditunk agresszi6 meg&tésére, a helyes
viselkedés megésitésére.

A mozgas a gyermek egyik legtermészetesebb megmyilasi formaja. A mozgasigény
kielégitését és fejlesztését a szabad jaték eésandepgeisegének biztositasaval, a szabadban
és bent végezhetkllonb6d mozgasos tevékenységekkel, jatékos kezdeménydmések
segitjuk. Balesetmentes kérnyezetben, allandé yelety mellett mozoghatnak a gyerekek.
Egyéni fejlettségnek megfeten gyakorolhatjdk a mozgasformékat. Olyan korilne&ey
teremtlnk, melyek fokozzak a mozgaskedvet, az iks$ity €s valtozatos mozgasra adnak
lehethiséget a nagymozgasok és a finommozgasok gyakooAasgdyarant. Elegeddidat,
megfeleb helyet és eszkozoket biztositunk. Hazankban aztogsodas népbetegség, ezért
kiemelten fontos a fogak apolasa, a helyes széslds fogmosasi technika elsajatitasa. Célunk
az egészseges fogféjles biztositasa, a fogazat védelme, a fogmosagégék kialakitasa. A
zart fogsoru gyermekek fogkefét, fogkrémet haszaldli ragas gyakorlasdhoz rendszeresen
adunk zoldségféléet, gyimalcsot.

5.15. Az ellatas igénybevételének modja
A gyermek bolcsdei felvétele torténhet a ssilkérésére, a gyermek haziorvosanak,
vedinsjenek javaslatara és a gyermekjoléti szolgalat &ewhyezésére. A botidébe valo
beiratas minden év aprilisanak harmadik hetéberd A®| 17 6raig) torténik, azonban igény
esetén év kdzben is van ra |etsety.
Amikor a szUbk eldontik, hogy a boléglébe szeretnék adni gyermekiiket, felkeresik a &iécs
vezetjét. Szemelyes beszélgetés soran bemutatasradleribvlcéde helyiségei, egyeztetjik
az idbpontot a bolcsdei felvételbl. Tajékoztatast kap a séih bdlcgde ,mikodéesédl”, a
beiratkozas meneidr (jelentkezési lap), a gyermek és a #$kilszemélyes adatainak
kezeléséail. Az elojegyzés tényét, és a hozzajarulasat a gyermekaisasiataik kezeléséhez a
szUb alairdsaval igazolja. A jelentkezési lapot a Kimbori Szocialis és Gyermekjoléti
Intézmeény intézményvezgének vagy megbizottjanak (botckevezet) kell benydjtani. A
jelentkezés rogzitése a ,Nyilvantartas a gyermekelpkdzbeni ellatasaban részésil
szemeélyekil” elnevezéf nyomtatvanyban az alabbi igazolasok alapjan tiktén
e A szub és a gyermeke lakcim kartyaja
e A gyermek egészségugyi kbnyve
e A szubk munkaltatéinak igazolasa vagy szandék a foglaiézsrél, vagy a szl
nyilatkozata, hogy a kdzeljében munkaba fog allni
e A csaladi potlékrol hatarozat masolata, ha assedyedilallo
e Hazi gyermekorvos igazolasa, hogy egészségi aliaglapjan a gyermek botieben
gondozhato
e Ha a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezmérdgmesil, az &t sz0l6
hatérozat
e Tart0s betegség vagy ételallergia esetén szakoveétminény masolata
e Ha védné vagy haziorvos vagy a csalad és gyermekjolétigsdat kezdeményezi a
gyermek felvételét, szikségesdaizasbeli javaslatuk.
A Dbolcssdei  felvételbl az intézményvezét dont, figyelemmel 24/2015. (XI1.18.)
onkormanyzati rendeletre.
A felvétel napjardl dizetesen irasban és telefonon is értesitést kdjd@ swabba egyeztetjik
a beszoktatas kezdeténekpodntjat.
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A beszoktatas étt a szib tajékoztatast kap a vezetett nyilvantartasokroijlasideben folyd
szakmai munkarél, a gyermek napirendigra felvételhez sziikséges dokumentumokrol,
beszerzendltargyi feltételekdl (valtocips, valtéruha, pelenka, siiilvaltopapucs, stb.).

A beszoktatds keddnapjan az intézményveset szibvel, (torvényes képvisé) irasban
megallapodast két. Amennyiben a grshjat kerésére gaik meg a gyermek bolédei ellatasa,
arrél megszintétdokumentum késziil.

Héazirend szabdlyozza bolégénk életét, mely minden szih tajékoztatast kapzéban és
irasban is. A hazirend célja biztositani a bédiestorvényes rikbdését, a boléglei nevelés és
gondozas zavartalan megvaldsitasat, valamint aydistekek bolasdei csoportjaban életik
megszervezéseét. A hazirendiedsai nyilvanosak, azt minden érintettnek (828 boélcédei
alkalmazottak) meg kell ismernie. A hazirend mentidlett a falidjsagokon, a
bolcgidevezeainél és a KSZGYI vezéfenél, és minden szbikinyomtatva megkapja gyermeke
beiratasakor.

Erdekképviseleti Forumot mikodtetink a gyermekek védelniérés a gyamugyi
igazgatosagrol szolo 1997. évi. XXXI. térveny 3al8pjan a bolaglei ellatasban részesil
érdekeinek védelmében. A tagok neve és elésigiik j6l lathatd helyen van kifliggesztve a
bolcssdében. Az Erdekképviseleti Forum létszamas 5Tragjai: Az ellatottak hozzatartozoi,
illetve torvényes képvisél kozul 3 © (csoportonként 16), az intézmény kozalkalmazottai
kozul 1 & és az intézményt fenntarté dnkormanyzat képviéesst 16. Az Erdekképviseleti
Forum dont - az 1997. évi XXXI. Torvény szabaly&irsdkalmazaséval - a hozza benyuijtott
panaszos Ugyekben, intézkedéseket kezdeményezhirdaartd ©nkormanyzatnal, az
intézmeény elleérzését ellatd hatdsagoknal, illetve mas hataskéerelelke# szervnél.

5.16. Az ellatottak és a szolgaltatast védiz jogainak védelme

Kllénds gondot forditunk a gyermekek jogainak sdtienségére, valamint a s#il
torvényes képvisék, és a bolasdei dolgozék allampolgari, alkotmanyos jogaira.

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetegogi személy koételessége, aki a
gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval,ifigientézésével foglalkozik.

A gyermekjoga hogy:
segitséget kapjon a sajat csaladjaban tértéevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasahoz, a féjlését veszélyeztethelyzet elharitasahoz, a tarsadalomba
valo beilleszkedéshez;
— sajatos nevelési igény, tartdos betegség esetén jladéeét és személyisége
kibontakozasat sedikulonleges ellatasban részesuljon;
— afejlédéseére artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatastdnint az egészségére karos
szerek ellen védelemben részesuljon;
— személyét megbecslljék, emberi méltdsagat, szesdgiyjogaikat tiszteletben tartsak;
— védelemben részesiljon a bantalmazassal — fidkekxualis vagy lelki északkal —, az
elhanyagolassal szemben;
— a hatranyos megkulonboztetés minden formajatol esenevelésben, gondozasban
részesiljon.
A hivatalos, tertletileg illetékes gyermekjogi kégmlo elérhetsége bélasdénkben, a szék
altal jol l1athaté helyen van kifuiggesztve. Meghikdtdink részére a siiilértekezletekre és
Erdekképviseleti Férum (léseire.

A szilo (tbrvényes képvisal) joga, hogy
— tajékozodjon a boléglei ellatasrol;
— megismerje a nevelés—gondozas elveit, modszereit;
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megismerje a gyermekcsoportok életét, napirendjét;

megismerje a sajat gyermeke ellatasaval kapcsdiatggi, személyi feltételeket;
megismerje a sajat gyermeékvezetett dokumentumok tartalmat;

tajékoztatast, tanacsot kérjen a bétks szakemberedk

véleményt mondjon, észrevételt, javaslatot tegyeeallatassal kapcsolatban;
szemelyét megbecsuljék, emberi méltosagat, szesdglyjogaikat tiszteletben tartsak.

A szllo (toérvényes képvisald) kdtelessége, hogy

gyermeke emberi méltosagat tiszteletben tartsayeyéfigyelembe vegye;
tajékoztassa gyermekét éizérintd kérdésekdl, valtozasokral,

gyermeke jogainak érvényesitése érdekében megtesgigkséges intézkedéseket;
egyuttnmikddjon a gyermeke ellatdsaban részt dvezemélyekkel, intézmeényekkel,
hat6sagokkal,

betartsa az Intézmény Hazirendjét.

A kisgyermekneveb joga, hogy:

a munkajaval kapcsolatos informaciékhoz hozzajusson

a munkajaval, a szakmaval kapcsolatban vélemériltamjtson;

személyét megbecsuljék, emberi méltdsdgat, szesdlyjogait tiszteletben tartsak,
tevékenységét értékeljék és elismerjék;

munkajahoz, szakmai féfléséhez segitséget kérjen és kapjon;

rendszeresen kapcsolatban legyen a csoportjdbadayyermekek szileivel;

a személyét érititjogsérd, etikatlan banasmadddal szemben védelemben régresl
a vele szemben felmerllt panasz esetén meghallgassa

A kisgyermekneveb kotelessége, hogy:

munkakari feladatai ellatasara képes allapotbaazékben jelenjen meg munkahelyén;
munkakori leirasnak és ve#ettasitasnak megfekegn, 6nélléan végezze feladatait;

a gyermekek, szék, munkatarsak személyiségi jogait tiszteletbetvéamegfelalen
kezelje a birtokaba jutott informéacidkat;

munkaja soran a gyermekek érdekeit tartsédédgesnek, és képviselje azokat;
elvégezze a csaladi szocializacié hatranyaibébralt korrekciés feladatokat;
betartsa szakmai kompetenciaja hatarait;

rendszeresen meguijitsa szakmai ismereteit, fegesmakmai készségeit;

munkajat szakmai és etikai elvek figyelembevétd|dggjobb tudasa szerint végezze.

Az igénybevewk és a személyes gondoskodast véggzemeélyek jogainak vedelmével
kapcsolatos szabalyok:

» Szervezeti és tikddési szabalyzat

* lratkezelési szabalyzat

¢ Munka ésiizvédelmi szabdlyzat

» Eszkoz és forrasok leltarkészitési, leltarozasbsgtezési szabalyzat
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Panaszbejelentés helye:
» Bolcsidevezainél
» Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézményetégnél
+ Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanal
« Erdekképviseleti Forum tagjainal (elérbmtg a bolasdében).

5.17. Az intézmény miéségpolitikaja

Intézmeényink minden dolgozdja szamara alapkovetgimeéés ugyanakkor minden dolgozé
érdeke is — a felésségteljes, misségi munkavégzés, melyhez biztositjuk a
munkafeltételeket, a szakmai és a szemeélyasdfest.

Tevékenysegek a jo miisédi kisgyermekellatas, az egységes szakmai szemléket é
gyakorlat érdekében:
— Havonta hazi tovabbképzéseket szervezink a tddeezed altal készitett éves terv
alapjan.
— Kovetjuk a szakterulettel kapcsolatos publikacipKaitatasi eredményeket. Az (j
ismereteket igyeksziink felhasznalni a szakmai miogrka
— Rendszeresen ellénizzik, elemezzik, értékeljik a szakmai munkat.
— Rendszeresen t4jékozédunk a 6&zlklégedettségt, kérddives formaban. Az
eredmeényeket feldolgozzuk, leiség szerint felhasznaljuk a szakmai munkaban.
— AKkisgyermeknevelk akkreditalt tovabbképzéseken vesznek részt admdvezet altal
készitett éves tovabbképzési terv alapjan.
— Anyagi lehetségeink figyelembevételévebwitjiik bolcdei szakkdnyveink szamat.
— Szakmai tudasunk szinten tartdsa, gyarapitasaévdeknegragadunk minden alkalmat
a tovabbképzéseken, tapasztalatcseréken valo téseve
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1.sz. melléklet
Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

SZERVEZETI ES M UKODESI
SZABALYZATA
(Egységes szerkezet)

Jovahagyta:

Kiszombor Ko6zség Onkormanyzatanak Képuiseistilete 307/2008.(1X. 4.) KKOT
hatarozataval.

Mddositva és eqységes szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Kozség Onkormanyzatanak Képwideistilete 363/2009.(IX. 29.) KKOT
hatarozataval.

Mddositva és eqyseges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Kozség Onkormanyzatanak Képwidelstilete 445/2009.(XI. 24.) KKOT
hatarozataval.

Kiss Gézane sk.
mb. intézmeényvezet
Mddositva és egységes szerkezetbe foglalva:
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 38/2012.(1l. 28.) KNOT
hatarozataval.

Kiszombor, 2012. februar 28. Kunné Horvath ekbsk.
intézményvezet

Mddositva és eqyseges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képtisestilete 172/2012.(VI. 13.) KNOT

hatarozataval.

Kiszombor, 2012. janius 13. Kunné Horvath |2&bsk.
intézményvezét

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi
Tanécsa 13/2013. (VI.6.) TT hatarozataval.

Hatalyos: 2013. jadlius 1. napjatol.

Kiszombor, 2013. junius 6. Kunné Horvath Izédsk.
intézményvezét

Modositva és eqgységes szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi

Tanacsa 19/2013.(1X. 16.) TT hatarozataval.

Hatalyos: 2013. oktober 1. napjatol.

Kiszombor, 2013. szeptember 16. Kunné Horvabéia sk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi

Tanécsa 13/2014.(IV. 30.) TT hatarozataval.

Hatalyos: 2014. majus 1. napjatol.

Kiszombor, 2014. aprilis 30. Kunné Horvath Izhd sk.
intézményvezet
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Mddositva és eqyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képtisestilete 238/2015.(XI. 30.) KNOT
hatarozataval.

Hatalyos: 2016. januar 1. napjatol.

Kiszombor, 2015. november 30. Horvath &tiabosk.
intézményvezet

Mddositva és eqyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 7/2016.(I. 26.) KNOT
hatarozataval.

Hatalyos: 2016. januar 26. napjatol.

Kiszombor, 2016. januar 26.
Horvath Izabella sk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 97/2020. (VII. 28.) KNOT
hatérozataval.

Hatéalyos: 2020. szeptember 1. napjatol.

Kiszombor, 2020. jalius 28.
Leléné Szalay Bernadett sk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 269/2020. (XIlI. 30.) KNOT
hatérozataval.

Hatéalyos: 2020. december 30. napjatol.

Kiszombor, 2020. december 30.
Leléné Szalay Bernadett
intézményvezet
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|. ALTALANOS BEVEZET O RESZ

1.1. Az intézmény adatai

MegnevezéseKiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
Rovid neve: KSZGYI
Székhelye:6775 Kiszombor, Obébai utca.11
Telefonszdma:62/297-074
Telephelye6775 Kiszombor, Rakdoczi utca 8.

Szervezeti egységei:

- Etkeztetés

- Hazi segitségnyujtas

- ldések nappali ellatasa

- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
- Bolcssdei ellatas

Az intézmény jogalldsa:onall6 jogi személy
Az intézmeény gazdalkodasi formaja:dnalloan nikods koltségvetési szerv
Alapito okirat szama:
Az Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmga@13. szeptember 30. napjaig a neve:
Egyesitett Egészséglgyi és Szocidlis Intézménygalyjuat alapitdé okiratdt Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzatanak Képwisestilete 6/2016.(I1. 26.) KNOT hatarozataval adta
Ki.
Az intézmeény fenntartoja, székhelye:

Kiszombor Nagyktzség Onkormanyzata

6775 Kiszombor, Nagyszentmiklosi ut8a

Az intézmény torzsszdma638319

1. 2. Az intézmény feladata
Az intézmeény allami feladatként ellatando alaptevdlsége, alapfeladatai:
- szocidlis étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- nappali ellatas: igsek klubja
- csalad- és gyermekjoléti szolgalat
gyermekek napkdzbeni ellatasa: bétks ellatas.

Kdzfeladata:
A Magyarorszag helyi énkormanyzatairol szolo 20&%i CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdés 8. pontjdban meghatarozott szocialisplgoléti szolgaltatasok és ellatasok.

Alaptevékenysége

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasolgddlo 1993. évi lll. térvény alapjan (a
tovabbiakban: Szt.) 62. §-aban meghatarozott ékeztaz Szt. 63. §-aban meghatarozott hazi
segitségnyujtas, az Szt. 64. §-aban meghatarozatadsegités, az Szt. 65/F. 8-aban
meghatérozott itsek nappali ellatdsa, a gyermekek védelinés a gyamugyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. tv. alapjan (a tovabbiakbadyvt.) 39-40. §-aiban meghatarozott
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok, a Gyvt. 42A1 §-aiban meghatarozott bodckei ellatas
biztositasa.

Feladatait a szocidlis igazgatasrol és szocidasaslokrél sz6l6 1993. évi lll. tv., 1/2000. () 7.
SzCsM. rendelet és a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM. rieds végrehajtasi utasitasai, a vonatkozo
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jogszabalyok a nappali ellatas, étkeztetés, hagitsmnyujtas, csalad- és gyermekjoléti
alapszolgaltatasokra vonatkozoan, a gyermekek el és a gyamuigyi igazgatasrol szélo
1997. évi XXXI. tv. alapjan a gyermekjoléti szolgtih és a boléslei ellatasra vonatkozdéan

latja el.

Tovabbi jogszabalyok:

1992. évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogadiardl,

1992. évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatkirés lakcimének nyilvantartasarol,
29 /1993.(11.17.) Korm. rendelet a személyes gokddast nyujtd szocidlis ellatasok
téritési dijaral,

9/2000 (VII.4) SZCSM rendelet személyes gondosisbd végd személyek
tovabbképzésél és a szocidlis szakvizsgaral,

36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet a gondozasi sz@gksk valamint az egészségi allapoton
alapulo szocialis raszorultsag vizsgalatanak emigaanak részletes szabalyairal,
15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondodkbdnyuijtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek swakfeladatairdl és tikddésuk
feltételeill,

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata Képwidektiiletének rendeletei.

Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat
Az intézménynek kdzhasznu tarsasagban, vazagagi tarsasagban nincs érdekeltsége.

1. 3. Az intézmény feladatmutatoi

Alaptevékenysége: TEAOR 8899
Szakagazata: 889900 Mashova nem sorolhaté egyélakzellatas bentlakas nélkiil

Alaptevékenységek kormanyzati funkcio szerint:

102031 ldsek nappali ellatasa
engedélyezett féhelyek szama 3®%f
104031 Gyermekek bolédében és mini bolésleében tortéh ellatasa
engedélyezett féhelyek szama 4®f
104035 Gyermekétkeztetés b@dsben, fogyatékosok nappali intézményében
104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
107051 Szocidlis étkeztetés szocialis konyhan
107052 Hazi segitségnyujtas
engedélyezett ellatotti Iétszam 27 f
041233 Hosszabb éthrtamu kozfoglalkoztatas

Az intézmeény kiegésiittevekenységet nem folytat.

Il. AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGEI, FELADATAIK

Az intézmény szervezeti felépitése:
Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
- Etkeztetés
- Hazi segitségnyujtas
- Nappali ellatas
- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
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- Gyermekek napkdzbeni ellatasa, bébies ellatas.

Az intézményvezétkdzvetlen iranyitasa és ellgmése ala tartozik, a nappali ellatas, a csalad-
és gyermekjbléti szolgalat és a bdéds, el$sorban a boléglevezaivel tortérd
kapcsolattartason keresztil.

Az intézményvezéthelyettes felligyeli az étkeztetést, a hazi segyitgdtast.

Szocialis alapszolgaltatdsok szervezeti felépitése
Szervezeti abra

Kiszombori Szocialis
és Gyermekjoléti
Intézmény

Bolcsédei Csalad- és gyerm.-i

Etkeztetés Hazi segitség-nyujtds

Idések klubja

szolgalat

ellatas

A bélcside szervezeti felépitése:

A bdlcssde épllete kilon allé telephelyként funkcionalr@&zmeny kézponti épuletit

A munkaltatéi jogokat az intézményveidtetve az intézményvezéhelyettes gyakorolja.

A napi szakmai iranyitast a bolckevezed végzi a 3 csoport, 6 kisgyermekneinead!
0sszhangban.

A bdlcgside sajat onall6 konyhaval rendelkezik ugyanezerelaphelyen. A képesitett
élelmezésvezétés szakacgmunkdjat a boldglevezet irdanyitja és elleérzi. A napi kisegidi
feladatok ellatasat 2aéllasu dajka latja el.

Az intézmeény szervezeti egységeinek feladata a i&@mcfeladatokat zavartalanul és
zbkkerbmentesen lassa el a jogszabalgirdlsoknak megfeléen.

2. 1. Nappali ellatas

A nappali ellatas keretében a teleplilésekék rélszére biztosit napkdzbeni tartbzkodast, tarsas
kapcsolatokat, valamint az alap&igienés szikségleteinek kielégitését, tovabbédyigéerint
megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetéséhappali ellatast etsorban a sajat
otthonukban &, tizennyolcadik életéviket betdlt6tt, egészsdgpaituk vagy ids koruk miatt
szocialis és mentélis tAmogatasra szoruldé szemédgziére biztositja azddek klubja.

2. 2. Hazi seqitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a telepulésén rdlszorulok szamara egyénkséllyel
hozzaférhet szolgaltatast nyujt a legsziikségesebb elemi &ttek biztositasa érdekében.
Ennek megfelélen az intézmeény biztositja az igénybe &ewszikségleteinek megfeden -
lakdséan, lakékornyezetében valé 6nallo életvitkéimmntartdsat, a szocialis gondozas és a
szemeélyi segités megteremti a lakohelyen, sajaéskak valéo szocialis ellatas letiet
leghosszabb ideig tortérienntartasanak feltételeit. A hazi segitségnydjeastében segitséget
nyujt az ellatast igénybe véwek abban, hogy fizikai, mentélis, szocidlis szgkst® sajat
kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének észsggisallapotanak megfetein, megléd
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasavdesAtgsével biztositott legyen. A hazi
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segitségnyujtas soran a hazi gondozok arra tére&kzbogy az ellatast igenybevewegléw
fizikai, mentalis és egészségugyi allapotat émegeék, illetve megésitsék, segitséget
nyujtsanak a prevenciohoz.

2. 3. Etkeztetés
Az étkeztetés keretében a teleplléseah r@bzorultaknak napi egyszeri meleg étkezésér
gondoskodik az intézmény, akik azt énmaguk, illeelartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiléndésa koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk miatt. Az étkezés igénybevéteténtiet helyben fogyasztassal, elvitellel és
kiszallitassal is.

2. 4. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A szolgalat keretében a szocialis vagy mentalhi&gdgaroblémakkal, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamdijt segitséget. A problémak okainak
megebzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint etvezletési képesség nierese
céljabol. Biztositott a szocidlis, életvezetési mentalhigiénés tanacsadas, az anyagi
nehézségekkel ku#k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhsza észocialis
szolgéltatasokhoz valé hozzajutds megszervezéseabba a gyermekek érdekeit véd
szemelyes szocialis alapszolgaltatast biztosit)yamezocialis segimunka modszereinek és
eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermstk és lelki egészségének, a csaladban
tortérd nevelkedésénekdadegitését, a gyermek veszélyeztetettségének dxégel, a kialakult
veszélyeztetettség megszintetését, illetve a gabldkiemelt gyermek visszahelyezését.

2. 5. Bolcédei ellatas

A bolcshde a csaladban nevelke@ éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat, saaks
nevelését-gondozasat biztositoé intézmény.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti dlagges feladata a gyermekek testi, érzelmi,
ertelmi és erkoélcsi fejidésének, a csaladban tokdérevelésének azdadegitése.

l1l. AZ INTEZMENY VEZETESE, AZ INTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI
RENDJE

Az intézményvezét kinevezése és vedetmegbizasa a kodzalkalmazottak jogallasarol szold
1992. évi XXXIII. térvény, a 257/2000.(XI11.26.) Kor. rendelet, 15/1998.(1V.30.) NM rendelet
és a 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet rendelkezésemazifeleben torténik.

A Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata palyazat atapjatarozott iske — bizza meg az
intézmeény vezetésével az intézményvéizet

Az intézményvezét felett a kinevezési, vez@tmegbizasi, felmentési és fegyelmi jogkort a
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képuisestilete gyakorolja.

Az egyéb munkaltatdi jogkor gyakorléja Kiszombogwpladzség polgarmestere.

3. 1. A munkaviszonyhoz kapcsolédé szabalyok

Az intézmeényvezét gyakorolja a munkaltatoi jogokat. Az intézmeényuwézeagyakorolja
valamennyi intézményi foglalkoztatott esetébenrekezés, atsorolas, kinevezés maddositéas,
jogviszony megszlntetés és a fegyelmi teségre vonast. Utasitast csak a kdzvetlen felettes
adhat konkrét feladat ellataséara, a végrehajtagaradd

3. 2. KSZGYI vezeb feladatai:
* Azintézményt a KSZGYI vezétvezeti.
* Felebs az intézményben folyd szakmai munkaért éekgdéséértiranyitja, ellewrzi:
« Etkeztetés: a szocidlis asszisztenst,
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» Hazi segitségnyujtas: hazi gondozokat,

* Nappali ellatas: gondozdkat,

o Csalad- és gyermekjoléti szolgalat: csaladégxit

» Bolcsidei ellatas: kisgyermeknewvdlet, kisegibket.

» Az intézményben szefdéssel foglalkoztatott vallalkozdkat, kozfoglalkatnttakat.

* Folyamatosan tanulmanyozza az 0j gondozasi mods#tere

* Ellatja a munkaltatéi jogokat.

» Jovahagyja az éves gondozasi tervet.

* Ellatja az intézmény képviseletét a felettes szenee tarsszervek, a tarsadalmi
szervezetek és a sajtd iranyaban.

o Elkésziti, ill. elkészitteti az intézmenylkbdésével kapcsolatos beszamolokat.

* Felebs a hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért.

* Felebs a szakmai és gazdasagi jeligggszabalyok, betsszabalyzatok betartatasaért
és betartasaeért.

* Felebs a munkaltatdi intézkedések szakézégéért, a koltségvetésbinyzatok és a
bérkeret betartasaért.

* Felebs az intézmeény keretében éévagyontargyak rendeltetéssizdrasznalataért, az
alapitd6  okiratban  éirt  tevékenységének jogszabalyban  meghatarozott
kovetelIményeknek megfetetllatasaeért.

* Gondoskodik a munka- ésizvédelmi feladatok végrehajtasardl és diten azok
elvégzését az intézmény egész tertletén.

» Vezeti a dolgozOk szabadséag nyilvantartasat.

» Ellendrzi a hazirendek betartasat.

* Ellendrzi a jogszabalyok és bélszabalyzatok éirasainak betartasat.

» Kivizsgalja a bejelentéseket, panaszokat, megeeszilkseéges intézkedéseket, kilénods
tekintettel az etikai szabalyokra.

» Szervezi a dolgozék édzakos egészséguigyi vizsgéalatait.

» Tévolléte esetén, az intézményvézetlyettes latja el a feladatait.

» Elkésziti a Szervezeti és iModési Szabalyzatot, egyéb szabalyzatait, példaul a
Hazirendet, az intézmeény dolgozéinak munkakoriak#t, képzési és tovabbképzési
tervet.

Az intézményvezéttavolléte esetén teljes jogkdrrel az intézményitehelyettes latja el az
intézményvezéi feladatokat.

A bolcssde kdzvetlen iranyitasarol - vegeimegbizassal - a békédevezet gondoskodik.

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladaimunkakdri leirasok tartalmazzak: a
foglalkoztatott dolgozdék jogalldsat, a szervezetbafoglalt munkakdrnek megfetiggn
feladatait, a helyettesitések rendjét, jogokatitsl&zettségeket.

A munkakori leirdsokat a szervezeti egység modeaulszemélyi valtozas, valamint feladat
valtozasa esetén azok bekovetkezg¢szidmitott 15 napon belll médositania kell.

3. 3. Intézmeényi férumok

Dolgozéi munkaértekezlet
Az intézmény vezéje szikség szerint, de évente legalabb 1 alkalomaiaimennyi dolgozé
részére munkaértekezletet tart. Az értekezletre kmdh hivni az intézmény valamennyi
dolgozgjat.
Az intézményvezéta dolgozoi értekezleten:

- beszamol az intézmény elteltgrak alatt végzett munkajardl,

- értékeli az intézmény programjanak, munkatervéakgditését,
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- értékeli az intézmeényben dolgozok élet- €és munk#ki@nyeinek alakulasat,

- ismerteti a kOvetkézidoszak feladatait.

Az értekezlet napirendjét az intézmeényvézatitia ssze. Az értekezleten lebwdget kell
adni, hogy a dolgozék véleményiiket, észrevételdiltejthessék, kérdéseket tegyenek fel,
€s azokra valaszt kapjanak.

A munkaértekezlett jegyzokonyvet kell felvenni. A jegyékonyvet iktatni kell. A
jegyzokonyv nyilvanos abba a fenntarto, illetve a dolgogpabadon betekinthetnek.

Kozalkalmazotti Tanacs

Az intézmény vezéje egyuttnikddik az intézményi dolgozok minden olyan térvényes
szervezetével, amelynek célja a dolgozok érdekiséimtie és érdekvédelme. Az intézményben
Kdzalkalmazotti Tanacs ikddik, mely érdekképviselet ellatja a dolgozok &xdlelmét. Az
intézmeény vezéfe tAmogatja, seqiti az érdekképviseleti szervergidését. Az intézmeny
mikodéseét segitkozalkalmazotti Tanacs ulésé&lijegyzokonyvet kell késziteni, mégzéséél

az intézmény vezé&ie gondoskodik.

3. 4. Az intézmény nlikbdési rendje

A munkaveégzés teljesitése, munkakori kotelezettsdgehivatali titkok meg érzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vgeetital kijelolt munkahelyen, az ott érvényben
lévé szabalyok és a munkaszédgsben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szénit@nik.

A dolgozé koteles a munkakérébe tartoz6 munkat ssfmei kifejtésével, az elvarhato
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hiv#ttadt megtartani. Ezen tulméan nem
kozdlhet illetéktelen személlyel olyan adatot, aneemunkakore betodltésével 6sszefiiggésben
jutott tudomaséara, és amelynek kozlése a munkédtatdagy mas személyre hatranyos
kovetkezmeényekkel jarhat.

A dolgoz6 munkajat az arra vonatkoz6 szabalyoksadiiérasoknak, a vezéje utasitasainak,
valamint a szakmai elvarasoknak megféel koteles végezni. Amennyiben adott esetben,
jogszabalyban 8Irt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all feram radhato felvilagositas
azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknakésiilnek, és amelyek nyilvanossagra
kerllése az intézmény érdekeit sértené.

Az intézmeénynél hivatali titoknak mistlnek a kovetkeik:

-a dolgozok személyes adatvédelmével, bérezésapetbklatos adatok,
- az ellatottak személyiségi jogaihdz®do adatok,

- a dolgozok, ellatottak egészségi allapotara karzit adatok,

- levéltitok, magantitok, tzleti titok.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek d@siil. Az intézmény valamennyi dolgozoja
koteles a tudomésara jutott hivatali titkot mindigdanedrizni, amig annak kozlésére
feletteséil engedélyt nem kap.

3. 5. Az intézmény iratkezelési rendje
Az intézmény iratkezelésének altalanos kovetelmiéblyekilon iratkezelési szabalyzat
rendelkezik, mely jelen Szervezeti eésilddeési Szabalyzatanak fuggelékét képezi.

A vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettség

A nyilatkozattételi kotelezettséggel érintett mukda@k meghatarozasa a kdzalkalmazottak
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapdesl&érdéseket a 2007. évi CLII. térvény (a
tovabbiakban: Vnytv.) rendelkezései szabalyozzak.
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Vagyonnyilatkozat-tételre kotelezettek a Vnytv.83(1) bekezdésének c) pontja alapjan az
alabbi munkakorékben foglalkoztatott kozalkalmaalott

- intézményvezét

- intézményvezéthelyettes,

- élelmezésvezét

Dokumentumok kiadasanak szabalyai

Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, sab#ok stb.) kiaddsa csak az
intézményvezétengedélyével térténhet.

3.6. Nyilatkozat tdmegtajékoztatd szervek részére

A tdmegtajékoztatd eszkdzok munkatarsainak tevédéygt az intézmény dolgozéinak az
aldbbi szabalyok betartdsa mellett kebbselgitenitk. A televizié, a radié és az irott sajtd
képvisebinek adott mindenneinfelvilagositas nyilatkozatnak ntaul.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel eseténdietkrtani a kovetkezelsirasokat:

- Az intézményt érirt kérdésekben a t4jékoztatésra, illetve nyilatkalen az
intézményvezétvagy az altala esetenként megbizott személy jdigosu

- Elvéaras, hogy a nyilatkozatot add a tomegtajekdzestzkzok munkatarsainak udvarias,
konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kdzolt adatakszdrségéert és pontossagaért, a
tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozé felel.

- A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekietdell lenni a hivatali titoktartasra,
vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmeérjrjgevére és érdekeire, az ellatottak
szemelyiségi jogaira.

- Nem adhato nyilatkozat olyan tiggyel, ténnyel ésikbénnyel kapcsolatban, amelynek id
elétti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékeggtseén zavart, az intézménynek
anyagi, vagy erkolcsi kart okozna, tovabba olyardé&sekél, amelyeknél a déntés nem a
nyilatkozattew hatdskorébe tartozik.

- A nyilatkozattewnek joga van arra, hogy a vele készitett riporkz ka@syagat a kozlésdit
megismerje. Kérheti az Ujsagiroét, riportert, hogyayagnak azt a részét, amelyazavait
tartalmazza, kozlés @t vele egyeztesse.

- Kulfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozadlcaz intézményvezetengedélyével
adhato.

3. 7. Az intézmény munkarendje
Az intézményben a kdzalkalmazottak foglalkozta&@salabbi munkarendben torténik.

Hazi segitségnyujtas, szocialis gondozok: &teintek 7.00.-15.00. 6raig

ldések klubja, szocialis gondozdk: H&tfsutortok 7.30-16.00. oraig

Péate 7.30-13.30. oraig
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csaladéegit
étfb, szerda, csutortok 7.30.-16.00. oraig
Kedd 7.30.-17.30. oraig
Péntek 7.30.-12.00aigr

A csalddsegét munkaid beosztasat a szakmai program tartalmazza.

A bélcide nyitvatartasi ideje: 6:00 -17:00 éraig.
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Szombati munkanapokon, az intézmeényvéziintése alapjan, abban az esetben tart nyitva a
bdlcde, ha a felvett kisgyermekek koziuldnél tobben igénylik a bolégei ellatast.
A nyari sziinet a fenntarto jovahagyasaval torténik.

A dolgozok részére egyéditllen munkaid-beosztas keril meghatarozasra. A beosztast
havonkeént a boléslevezet késziti el, melydl a kozalkalmazottat 8 nappabtk értesiti.

A kisgyermekneveélk, napi egy oOra rendelkezésre allasi idejuk (napbran tul) alatt a
csaladlatogatasi & tilmerben a bolcsde épuletében kell tartdozkodniuk. Ez idlatt az
adminisztracio, dekoracio-, jatékkészités és jaidiqs tevekenységet vegzik.

Munkakdzi sziinet
A munkakdzi sziinetet munkaiad belll biztositjuk, melynek mértéke napi 30 perc.

Szabadséag

Az éves rendes szabadsag kivételéhézetbsen egyeztetett tervet kell késziteni. A rendki

és fizetés nélkili szabadsag engedélyezésére masedinen csak az intézményvézegosult,
egyéb esetekben az intézményvézhelyettes. A dolgozék éves rendes szabadsaganak
meértékeét a kdzalkalmazottak jogallasarol szoldamaht a Munka Torvénykényvében foglalt
eléirasok szerint kell megallapitani. A dolgozokat itlety és kivett szabadsagrol
nyilvantartast kell vezetni. Az intézményben a swiag nyilvantartas vezetéseeért a nappali
ellatasban dolgozok a fetalek.

IV. SZERVEZETI EGYSEGEK SZAKMAI EGYUTTM UKODESENEK ES A
HELYETTESITESEK RENDJE

Az intézmény szervezeti integracié keretében bijtosa szocidlis alapszolgaltatasokat,
tovabba a csalad- és gyermekjoéléti szolgaltataath#dcédei ellatast. A szervezeti integracio
célja az egymasra éggidzolgaltatasok biztositasa az egyéni sziiksédiigiydembe vételével.

A szervezeti egységek egyiltthkddnek az intézményi feladatellatas megvaldsitédekében.
Az egységek koordinalt tikddését az intézményvedeiranytd tevékenysége, valamint a
szakdolgozdk feladatellatasa biztositja. A szakeggilttmikodést, a vezetést saginunka
értekezlet segiti. A szervezeti egységek egyiktidésével sikerlil megvalésitani az egyéni
sziukségletekhez igazodd személyre sz6lo &dagittkenyseget. Az egymasra épallatasi
formak az ellatottak életkori sajatossagainak, egfH, fizikai, mentalis allapotanak a
gondozasi szikseéglethez igazodva biztosit komplexigzasi lehéséget. Az alapszolgaltatast
végad szakmai egység feladatai egymasba kapcsolédnaki ezen egység munkavallaléi
szemelyes, rendszeres kapcsolatot tartanak egyin&dspcsolattartasoran minden esetben
a szakmai etika elveket, az ellatottak személyiéégilkotmanyos jogait szendtltartjak. Az
alkalmazottaknak a szakmai egyuittbdést agy kell megvaldsitani, hogy az intézményi
feladatok ellatasa zavartalan legyen. A szakmaiséggk dolgozoi kotelesek egymasnak
minden informaciot és dokumentaciot atadni, amelglktottal kapcsolatos.

4. 1. A bel$ kapcsolattartas

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa kétuen a bels szervezeti egységek
egymassal szoros kapcsolatot tartanak. Az egyilitides soran a szervezeti egyseégeknek
minden olyan intézkedésnél, amelyik masik szerveagység nikodési teriletét érinti, az
intézkedést megétéen egyeztetési kotelezettségik van. A bddapcsolattartas rendszeres
forméi a napi egyeztetések, megbeszélések.

58



4. 2. A kulsh kapcsolattartas
Az eredményesebbithodés absegitése érdekében az intézmény kapcsolatot aareHatasi
terlileteknek megfeléén - a hozzatartozékkal, szakmai szervezetekksintézményekkel.

4. 3. A helyettesités rendje

Az intézményben folyé munkat a dolgozok atmenegiwiartds tavolléte nem akadalyozhatja.
A dolgozok tavolléte esetére a helyettesitést, lezggidefileg a hataskorok, a feteség
atvételének madja az intézmény vépatek a feladata. A helyettesitéssel kapcsolapgs
dolgozokat érirt konkrét feladatokat a munkakari leirasok tartalndéz

A KENYSZI rendszer adatszolgaltatasi feladatai btbsitésének dokumentalasa kilén
atadas-atvétel nyomtatvanyon torténik. Az adatsdtatpasra kételezett dolgozok feladatat,
illetve annak elmaradasanak kdvetkezményeit a nmkdnkkeirasok tartalmazzak.

4. 4. Munkakorok dtadasa

Az intézményvezét féallasu dolgozoi, valamint az intézmeényvézattal kijeldlt dolgozok
munkakorének atadasardl, illetve atvétdiészemélyi valtozas esetén jegidnyvet kell
felvenni.

Az atadasrdl és atvétsélrkészult jegyskonyvben fel kell tintetni:

- az atadas-atvételdgontjat,

- a munkakorrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosaatbokat,

- afolyamatban lévkonkrét Gigyeket,

- az atadasra kertieszkozoket,

- az atado és atvé\észrevételeit,

- ajelenlévk alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast, a munkakdrvaltozasekén legkésébb 15 napon belil be kell
fejezni. A munkakdr atadas-atvételével kapcsolati@sas lefolytatasarol az intézmeényvézet
intézkedik.

V. AZ INTEZMENY PENZUGYI| FELTETELEI, FORRASAI

Az elsirdnyzatok feletti rendelkezési jogosultsag tekigben:

Az Kiszombori Szociadlis és Gyermekjoléti Intézmeénfyészjogkorrel rendelkéy
koltségvetésében jévahagyotbiednyzatok feletti rendelkezés joga a Kiszombor yagség
Onkormanyzata koltségvetésében meghatarozott mditkih meg az oOnalléan tkods
koltségvetési szervet.

Az alaptevekenységek feltételeinek biztositasaslintézmeény feladatellatasardl a fenntarto
szerv, Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata gondakkod

A feladatellatas forrasai:

- koltségvetési tamogatas (normativa),

- sajat bevétel,

- Onkormanyzati kiegészités.

5. 1. A koltségvetés tervezésével és véqrehajtaddiapcsolatos feltételek
Gazdalkodasi feladatait ellatd szerv neve, cime:
Kiszombori Polgarmesteri Hivatal, 6775 Kiszomboag)szentmiklosi utca 8.

A koltségvetési koncepcio elkészitésével megbiaiegazdasagi csoportveded koncepcio
Osszedllitdsa soran a kulon jogszabalybdirtehataridd megtartasa erdekében 10 nappal
korabban egyeztetést folytat az intézmény \@eeel un. alkumechanizmusos tervezési
modszerrel, melynek soran a tapasztalati adatokinsze feladatellatds varhatdé és az
onkorméanyzat korabbi alldsfoglaldsa alapjan finaogni kivant szintre orientélnak
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figyelembe véve az 6nkormanyzat bevételi forrasaiggallapitiak a keretszamokat. Az
egyeztetési feljegyzés készil.

A koncepcidban jovahagyott keretszamok, illetve fogglmazott szempontok szerint kertl sor
a végleges intézmeényi koltségvetési javaslatok #2gyesére.

Az egyeztetési feljegyzés késziil.

A koltségvetés elfogadasat koden a kozgazdasagi csoportvézés az intézmény vezgt a
kulon jogszabalyban &irt hataridbn belll, meghatarozott tartalommal 0sszeallitjeekemi
koltségvetést. A koltségvetésomtanyos teljesités@élr a Polgarmesteri Hivatal beszamolé
készitési kotelezettségeével egghen, az onalldéan tkddo intézmény vezéjét is tajékoztatja,
az intézményt éridtfeladatok vonatkozasaban.

A normativ allami hozzajarulasokhoz megallapitetadlatmutaték és mutatoszamok alapjan
az intézményvezét gondoskodik a kilon jogszabalyban megallapitotilvagtartasok
vezetésdil, felelos az abban szerépladatok valddisagaért. Az adatokat a beszamold
elkészitésével megbizott kdztisztvisetndelkezésére bocsatja.

Az intézmeény nem rendelkezikégianyzat modositasi jogkorrel, javaslatot tehetiemielt
eléiranyzatok kozotti atcsoportositasra.

A munkamegosztas és falekég rendjét a Polgarmesteri Hivatal és az onalidakods
koltségvetési szerv k6zotti megallapodas tartalmazz

Az intézmeény onallé bankszamlaszammsladoszammaéndelkezik.

Bankszamlaszam: 11735074-16685101
Addszam: 16685101-2-06
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2.sz. melléklet

MEGALLAPODAS

személyes gondoskodast nyUjtd szocialis alapszolgéhs —
SZOCIALIS ETKEZTETES

- biztositasa targyaban
Ikt.sz.:
mely létrejott egyrésat a Kiszombori Szocialis és Gyermekjoéléti Intezmédy75 Kiszombor,
Obébai utca 11. sz.), mint szocialis alapszolgitatyijto intézmény (a tovabbiakban: ellatast
nyujto intézmeny) képviséje

masresil
mint ellatast igénybeveév
- hdzassagi csaladi és utoneve:
- szlletési csaladi és utdneve:
- lakcime:
- telefonszama:
- anyja neve:
- szlletési helye:
- szlletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen — nem
mint ellatast igénybe véuorvényes képviséje:
Amennyiben gondoksag alatt all:  korlatozo — kizaro

Gondnoka neve:
Gondnoka cime:
k6zott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri

) A megallapodas targya

1.) Az ellatast nyujté szolgaltatas, étkeztetéstdsit az ellatast igénybeuveveszére.

2.) Az Szocialis igazgatésrol és szocidlis elldtésoszol6 1993. évi lll. torvény szerinti
ellatast biztositja, a vonatkoz6 jogszabalyokbaa gten megallapodasban szabalyozott
maodon.

3.) Az intézmény az ellatast........... <3V AP 1 [o I napjatol kezéddéen
hatérozott idre: .............. <3V AP o [0 TR napig vagy hatartaa idsre
biztositja.

Il.) Szolgéltatasok és fizetési kbtelezettseg

4.) A felek tajékoztatasi kbtelezettsege

4.1.) Az ellatas igéenylésekor az intézmény tajéibataz ellatast igénybe v
- az intézmeény altal biztositott ellatas tardadl és feltételed,
- az intézmeény altal vezetett nyilvantartasgkr
- az intézmeény Altal biztositott ellatas igénylesesziikséges okiratokrol, és mas,
jogszabalyban meghatéarozott feltétetdkr
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4.2.) A jogosult az ellatas igénylésekor kotelesatiyozni:

a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvéti)érs annak tiszteletben tartasardl,

arrol, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsdigteleiben és a jogosult, tovabba a kozeli

hozzatartoz6ja személyazonosité adataiban torédtutzasokrol haladéktalanul tajékoztatni

fogja az intézmény vezigét,

minden olyan korilméngt, amely a személyi téritési dij megallapitasatmikséges,
minden olyan dologrol, ami az ellatas biztositadatyve megs#inéseét befolyasolhatja,
vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

4.3.) Az intézmény vezéje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jagltea:
- az ellatas biztositasdban felmerilt akadalyoztatasaz ellatas ideiglenes
szuneteltetésér,
- adijfizetési hatralék kovetkezményijivalamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésil.

5.) Az intézmény a kdvetkézszolgaltatasokat nyujtja:
Napi egyszeri meleg étel — ebéd — biztositasa mapakon, igény szerint szombaton is.
lgény esetén diétas étkeztetés.

A szolgéltatas igényelt formaja: - elvitel,
-iarzmeényben helyben fogyasztas,
- fara szallités.

Az ebéd kiszolgalasa az intézmény altal az igénglierészére, a megallapodas alapjan
(R e e e e e e utca ...... szamadt) torténik,
az

intézmény &ltal meghatarozottjubntban.

6.) Az ellatdsért fizeterddtéritési dij meqgéallapitasa, fizetése:

6.1.) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykég Onkormanyzata Képviéel
testiletének rendelete az Sztv.-ben foglaltak fegpbevételével hatarozza meg.

Az étel helyben fogyasztasaért vagy elviteléérténd személyi téritési dij a napi személyi
téritési dij és az adott honapban igénybe vetzétienapok szorzata. A személyi téritési dijat,
targyhot kovet hdnap utolsé6 munkanapjaig kell megfizetni.

Befizetés maédja:

- személyesen az intézményben, szamla ellenében,

- az étkeztetésben részddib személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjak
(amennyiben egészségi allapotuk indokolja) a t&ri§ beszedésére kijelolt
gondozo® részére.

A jelen szerédés megkotésekor a meleg ebed intézmenyi teriijési d
e ..Ft/nap (AFA nélkiil).
A jelen szen‘z&des megkotesekor a meleg ebéd kiszallitasanakmétda téritési
dija............ Ft/nap.
A hozzatartoz6 vallalta a személyi téritési dij fimgését, mely a
az 1993. évi lll. toérvény 117/B. §-a szerint a n@nkori intézményi téritési dijjal azonos
0sszed
igen nem

hozzatartoz6
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Az ellatast igénybe véwnek (kotelezett) az intézmeény altal biztositott

melegebédért..................... Ft/nap (AFA-va) személyi téritési dijatkoteles fizetni.
Az ellatast igénybe vének (kotelezett) az intézmeény alkaszallitott
meleg ebédért.............. Ft/nagzemélyi dijatkoteles fizetni.

A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritésimigallapitasanak alapja a szolgaltatast
igénybe ved személy rendszeres havi jévedelme, kiskor( igénghé esetén a csaladban
egy ©re jutd rendszeres havi j6vedelem. A személyidséridij étkeztetés esetén nem
haladhatja meg a jovedelem a 30 %-at.

6.2.) A személyi téritési dij 6sszege évente -natieto altal — egy alkalommal vizsgalhaté
felll és valtoztathaté meg.

A téritési dij felllvizsgalata soran megallapitgtszemély téritési dij megfizetésének
idépontjarol a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétehogy az 0 téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhéta fellilvizsgalatot megétos idészakra.

6.3.) A téritési dijat az igénybevétel napjatoldraként, a targyhonapot kovehdnap utolso
munkanapjaig kell megfizetni. Abban a nem kivametiesn, ha az ellatast igénybe &ev
személyi téritési dij fizetési kotelezettségénak mesz eleget, az intézményveézeb napos
hatarids megjelolésével felhivja a kotelezettet az elmar@dtési dij megfizetésére.
Amennyiben a hatéartderedménytelentil telt el, a dijhatralékot nyilvdtétsba veszi, és ezt
negyedévente atadja fenntartonak.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegétjaitaagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérésével az értesités kézhezvétedgémitott nyolc napon belil fenntartéhoz
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fordulhat, aki hatarozattal dont a személyi téritdisosszegéil.

7.) Az intézményi jogviszony, az ellatas magszrse

7.1.) Az 1993. évi lll. torvény 100. §-a és a 1®%zerint az intézményi jogviszony me@sik:

a) az intézmény jogutdd nélkili megaésével,

b) a jogosult halalaval,

c) hatarozott idéj megallapodas esetén a megjelddtaatam lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsatetését a jogosult, illetve torvényes képwvigelindoklas
nélkul, barmikor kezdeményezheti. Ezt kdeat az intézményvezetaz intézmeényi
jogviszonyt megamteti.

Az intézményvezétaz intézményi jogviszonyt megszinteti:

ha az ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

ha a jogosult az ellatas igénybevételével kapasekiirasokat (hazirendet) sulyosan megsérti,
ha az ellatott, a torvényes képvigelvagy a téritési dijat megfifetzemély a téritési dijfizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, hivatkozva a2.298 lIl. torvény 102. § (1) bekezdésére,
ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartatdenn, és az a hatodik honap utols6 napjan
a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladjaragyoni, jovedelmi viszonyai letieé
teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képvigel vagy a téritési dijat megfiZetszemély vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztadgyha szeméelyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tennelé® az intézményvezetel rendkivili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezniimld@zmenyvezét a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedalizsgélat eredményének megfédel allapitja
meg.

Ha az ellatott, a torvényes képvigelvagy a téritési dijat megfizeszemély nem kéri azdado
bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasgy, kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi
viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetéseét.
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Ha harom honapon at téritési dijtartozas all feanellatottat, a térvényes képvistelagy a
téritési dijat megfizét szemeélyt irasban tajékoztatni kell a felmondastiedegedl, annak
kezd idépontjarol.

7.2.) Az ellatas meg#nésekor a felek egymassal elszamolnak, mely Ggitksied:

- afizetend személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatalktk

- minden olyan dologra, melyek — az ellatas megstésdbez okszéen kapcsolodnak.
Nem lehet bevonni az elszamolasba az ellatas rieg¢sehez kapcsolddo jogi €s adminisztrativ
koltségeket.

8.) Az intézmény kijelenti, hogy &@le nem lathato helyzetekben is minden elvarhatot
megtesz, hogy a megallapodasbol koveikgrelezettségeit a leliekegjobban teljesitse.

9.) A panasztétel leh&tége és kivizsgalasi moédja

Az intézmeényvezét az ellatas megszintetédlérvalamint a megszintetés ellen téhet
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetveériyes képvisé|ét.

Az intézményvezét kotelessége minden panasz kivizsgalasa, és a égmkantézkedeés
megtétele. Az intézményvedetizendt napon belll koteles a panasétdvasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredméiy€éAmennyiben az intézményvedehatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztewem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedéskeztel&il
szamitott nyolc napon belil a fenntartohoz fordujbgorvoslattal. llyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett, mindaddig biztosit&ell, amig a fenntartd, illetve a birésag
jogerss és vegre hajthatd végzést nem hoz.

Az ellatést igénybe vé¥ az intézményvezétkoteles tdjékoztatni - probléma esetén - az
ellatottjogi képvisel elérhetségebl. Az aktualis név, cim, telefonszam, fogadoorak a
tajékoztatotablan talalhato.

Az ellatottjogi képvisdl feladatai:

- tajékoztat, segit a szolgaltatdssal kapcsolaaesek, konfliktusok megoldasaban panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban (kivéve jpgwskeletkezése, medsese),

- a szocidlis szolgaltatasokat igénybedsezemélyek képviseletében eljarhat.

A megéallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitérdéseiket etgllegesen targyaléds utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésdRblgari Torvénykonyv, tovabba az
idosek ellatasara vonatkozo mindenkori hatalyos jdayak rendelkezései az irdnyadok.

Kiszombor, 20....év............... ho...... nap
intézményvezét
Egy példanyt atvettem:
ellatést igénybe vév tartdsra kotelezett vagy azt

vallalé személy
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Zaradék:

A megallapodas alairasaval egyideg kijelentem, hogy az informacios 6nrendelke pgiol

és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi Cighvény altal biztositott adatkezeléshez
tortérd  hozzajarulasi jogomrdél, valamint a szolgaltata®nigevetelével jaré adat-
nyilvantartési kotelezettségjitajékoztatasban részesiltem. Tovabbéa ezutontkgdam, hogy
hozz4jarulok az adataimnak a mindenkori jogszaleiyiasok szerinti kezeléséhez, hivatalos
megkeresés esetén azokrél adatot szolgaltassonADENN/KENY SZI).

Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ntgsitem az intézmeényt.
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3.sz. melléklet
MEGALLAPODAS
szemeélyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgéds —
HAZI SEGITSEGNYUJTAS
- biztositasa targyaban
Ikt.sz.:

amely l|étrejott egyrésél, Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmér{§775
Kiszombor, Obébai utca 11.), mint szocidlis alafgstatast nyujté intézmény (a
tovabbiakban: ellatast nyGjto intézmeny), KEpMmEl.......cooov i :
masrészil

mint ellatast igénybevév

- hdzassagi csaladi €s utdneve:

- szlletési csaladi €S ULONEVE: e

N = 13 2 7=
- telefonszama:

SANYJANEBVE: e
-szlletési helye:
- szlletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen — nem

Amennyiben gondokséag alatt &ll:  korlatozo6 — kizaro

GONANOKA NV, e
Gondnoka cime:

kozott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri

1.) A meqgéallapodéas targya

1.) A szocidlis ellatast nyujté intézmény, a szemel gondoskodas korébe tartozd hazi
segitségnyujtas alapszolgaltatast biztosit azasli@ggénybeveyrészére.

2.) Az intézmény a szocialis igazgatasrol és sheadatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény
szerinti ellatast biztositja, a vonatkoz0 jogszabidban és a jelen megallapodasban
szabalyozott modon, az ellatott igényének és eggsaflapotanak és a gondozasi sziikséglet
vizsgalat eredményének figyelembevételével:

szocialis segités szeyngjondozas
igénylése az alabbi tevekenységek, résztevékeriysegeajaban
)21 P

Amennyiben a gondozott egészségi allapot romlasatt i gondozas édartamat emelni
szikséges, ugy az a gondozasi szukséglet megadlagitartam erejéig, iradsban kériet
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3.) Az intézmény az ellatast ......... BV it hoé .. napjatél kezddéen
hatérozottidre: .............. &V ..o, ho ........ napig vagy hatéartdaa
idore biztositja.

Il.) Szolgaltatasok és fizetési kdtelezettség

4.) A felek tajékoztatasi kotelezettsége

4.1.) Az ellatas igénylésekor az intézmény tajébataz ellatast igénybe v
- az ellatas tartamarol és feltéteddir
- az ellatas igénybevételéhez szikséges okiratok@#dl, mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételekr

4.2.) A jogosult az ellatas igénylésekor kotelesatiyozni:
- a tjékoztatasban foglaltak tudomasulvétdlérs annak tiszteletben tartasardl,
- arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosuyjtitételeiben és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataibaéntvaltozasokrol haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vedjét,
- minden olyan kortlményt, amely a személyi téritési dij megallapitasatmikséges,
- minden olyan dologrél, ami az ellatds fenntattasdletve megsiinését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnakdartj

(Nem kell a téritési dij megallapitasahoz sziukségesokat koz6lni akkor, ha az elhelyezést
igényld vagy mas személy a felvétele iranti kérelemmeldeg§leg nyilatkozik arrdl, hogy
szerddeésben vallal kdtelezettséget az intézményi téidigteljes 6sszegének megfizetésére.)

4.3.) Az intézmeény vezée koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jagtet
- az ellatas biztositdsaban felmerllt akadalyégtat, az ellatas ideiglenes
szlneteltetését,
- a dijfizetési héatralék kovetkezményijr valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedélsr

5.) Az ellatas keretében az intézmény a kovétlezplgaltatasokat nyujtja:

- szulkség szerint az alap$dtigieniai szikseégletek kielégitését (tisztalkodajhazat
mosasa) a hazirendben meghatarozott modon,

- az ellatast igénybe véunentalis gondozasa, egészségugyi ellatasa, gyegysek
beszerzése,

- kozrenikddés a haztartas vitelében (bevasarlas, kiseblasnddés, takaritas a
gondozott kbzvetlen kérnyezetében),

- a kil kapcsolattartas &egitése,

- hivatalos tgyek intézése.

6.) Az ellatasert fizeterddtéritési dij:

6.1.) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykég Onkormanyzata Képviéel
testlletének rendelete az Sztv.-ben foglaltak fegpbevételével hatarozza med. hazi
segitségnyujtas téritési dija a szocialis segiés g€zemeélyi gondozas téritési dijabobtkk
0ssze.
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A hazi segitségnyujtasban részésdital havonta fizeterédszemélyi téritési dijat az éradij és
az adott hénapban a hazi segitségnyujtas kere@égzett tevékenységekre forditott id
szorzata alapjan kell kiszamitani.

A jelen szerégdés megkotésekor a héazi segitségnydjiagezményi téritési dija
N VA E=To R

Az ellatast igénybe véwnek (kotelezett) az intézmény altal biztositottigattatasokért

......... FtInap személyi téritési dijatkoteles fizetni.

6.2.) A személyi téritési dij 6sszege évente -natito altal — két alkalommal vizsgalhato felul
és véltoztathaté meg.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritésmdigallapitasanak alapja a szolgaltatast igénybe
vevo személy rendszeres havi jovedelme. A személyierdrdij hazi segitségnyujtas esetén
nem haladhatja meg a jovedelem a 25 %-at.

A téritési dij felllvizsgalata soran megéllapitait személy téritési dij megfizetésének
idépontjarol a fenntarto rendelkezik, azzal a feltétehogy az Uj téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhéta fellilvizsgalatot megéts idészakra.

6.3.) A téritési dijat az igénybevétel napjatdl draként, a targyhdnapot kdvehdnap utolséd
munkanapjaig kell megfizetni. Abban a nem kivargtlesn, ha az ellatast igénybe $ex
személyi téritési dij fizetési kotelezettségénetn nesz eleget, az intézményveézéb napos
hataridd megjelolésével felhivia a kotelezettet az elmarégtitési dij megfizetésére.
Amennyiben a hatarideredménytelendl telt el, a dijhatralékot nyilvatésba veszi, és ezt
negyedévente atadja fenntartonak.

Ha a jogosult a személyi téritési dij 6sszegétjaitaagy annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, akkor e kérésével az értesités kézhezvétedgémitott nyolc napon belill fenntartéhoz
fordulhat, aki hatarozattal dont a személyi téridéisosszegéil.

7.) Az intézményi jogviszony, az ellatas megszse
7.1.) Az 1993. évi lll. torvény 100. §-a és a 1®%zerint az intézményi jogviszony me@sik:

a) az intézmény jogutdd nélkili megaésével,

b) a jogosult halalaval,

c) hatarozott idéj megallapodas esetén a megjelddtatam lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsatetését a jogosult, illetve torvényes képwvigelindoklas
nélkul, barmikor kezdeményezheti. Ezt kdat az intézményvezetaz intézmeényi
jogviszonyt megamteti.

Az intézményvezétaz intézmeényi jogviszonyt megszinteti:

ha az ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

ha a jogosult az ellatas igénybevételével kapasekiirasokat (hazirendet) sulyosan megsérti,
ha az ellatott, a torvényes képvigelvagy a téritési dijat megfifetzemély a téritési dijfizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, hivatkozva a2.298 lIl. torvény 102. § (1) bekezdésére,
ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartatdenn, és az a hatodik honap utols6 napjan
a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladjaragyoni, jovedelmi viszonyai letieé
teszik a téritési dij megfizetését.

7.2.) Az ellatas igénybevételének megszsekor a felek egymassal elszamolnak, mely Ggylet
kiterjed:

- afizetend személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatalgk

- minden olyan dologra, melyek az ellatds megszéséhez okszéen kapcsoldédnak.

Nem lehet bevonni az elszamolasba az ellatas riegsehez kapcsolddo jogi és adminisztrativ
koltségeket.
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8.) Az ellatast igénybe vévielhatalmazza az intézmény vegét, illetve az altala megbizott
személyt, hogy egészseégi allapotdnak valtozaddetdgségeét, korhazi kezelésér az alabb
megnevezett hozzatartozoéjat/személyt értesitse:

N2 PP

0E2 1] 10 0

B IC=3 1= (o P

9.) Az intézmény kijelenti, hogy &e nem lathato helyzetekben is minden elvarhat@ftese,
hogy a megallapodasbdl kovetkdatelezettségeit a lelielegjobban teljesitse.

10.) A panasztétel lehiége és kivizsgalasi modia:

A megallapodasban foglalt az intézmeény rédzdenndlld kotelezettség teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézmeény éjémek feladata. Az intézményve&ea
panaszt koteles 15 napon belll kivizsgélni és ag#pt értesiteni a vizsgalat eredmérttér
Amennyiben az intézményvedehataridn belldl nem intézkedik, vagy a panassteem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatéidédejarta utan, illetve az intézkedés
kézhezvételét kovétnyolc napon belill az intézmény fenntartéjahoztiébrelulni.

Az ellatottak jogainak védelme érdekében az eliagit képviseb kozremikddhet. A
szolgaltatasok aktualis ellatottjogi képvidaek neve, elérhésége jol lathatd helyen - az
intézmeény tdjékoztatotablain — ki van fliggesztve.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitédrdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekiBaigari Torvénykonyv, tovabba az
elldtdsra vonatkoz6é mindenkori hatélyos jogszabdigadelkezései az iranyadok.

K e

Ellatast igénybe vév tartasra kotelezett (vagiy\alaldé személy)

ellatast nyujtd intézmeény
Zaradék:
A megallapodas alairasaval egyideg kijelentem, hogy az informacios 6nrendelke pagiol
és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi Clghvény altal biztositott adatkezeléshez
tortérd  hozzajarulasi jogomrdél, valamint a szolgaltata®nigevetelével jaré adat-
nyilvantartsi kotelezettségjitajékoztatasban részesiltem. Tovabbéa ezutontkgdam, hogy
hozzajarulok az adataimnak a mindenkori jogszaleiyiasok szerinti kezeléséhez, hivatalos
megkeresés eseten azokrél adatot szolgaltassonADENN/KENY SZI).
Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ntgsitem az intézmeényt.

69



4 .sz. melléklet

MEGALLAPODAS

szemeélyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszatgal—
Nappali ellatas- idiskoruak nappali ellatdsa

- biztositasa targyaban

mely létrejott egyrésadt a Kiszombori Szociadlis és Gyermekjoléti  Intézme(e775
Kiszombor, Obébai utca 11. sz.), mint szocidlispsialgaltatast nyujtd intézmény (a
tovabbiakban: ellatast nyQjtd intézmény) képvgel ... ,
masrésail

mint ellat4st igénybeveév
- hdzassagi csaladi €s UtONeve:
- szlletési csaladi és utdneve:
- lakcime:
- telefonszéma:
- anyja neve:
- szlletési helye:
- szlletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen —nem
Amennyiben gondoksag alatt all:  korlatozo — kizaro
Gondnoka neve:...........ccevvenn . Gondnoka cime:..........ovoi i,

kozott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri
) A megallapodas targya

1.) A szocidlis ellatast nyujtdé szervezeti egységoBitja a személyes gondoskodas korébe
tartozo idskoruak nappali ellatasat, az Intézmeénybe tértéivétellel az ellatast igénybewiy
részére.

2.) Az intézmény a Szocidlis igazgatasrol és shsaflatasokrol szold 1993. évi lll. térvény
szerinti ellatast biztositja, a vonatkozé jogszabidban és a jelen megallapodasban
szabalyozott modon, az ellatott igényének és eggsatiapotanak figyelembevételével.

3.) Az intézmény az ellatast ....... eV ...............hd ...... nagj&ezdidéen hatarozott idre:
.............. eV ...oovvviieenneeenenn.. DO L NAPIQ Vagy hatarozatidtire biztositja.

II.) Szolgaltatasok

4.) A felek tajékoztatasi kbtelezettsege

4.1.) Az intézménybe valo felvételkor az intézméajgkoztatta az ellatast igénybe gev
és hozzatartozojat:
a.) az intézményben biztositott ellatas tartamarokésteleib|,
b.) a klub nyitvatartasi ideje:......... oratol .......... oréig tart
c.) az érdekképviseleti forumikdodésésl, a panaszjog gyakorlasanak maodijardl,
d.) az intézményi hazirendlr
e.) Az intézménybe valo felvételhez szikséges okirélolar személyes megjelenésre
vonatkozo szabalyokrdl és mas, jogszabalyban magimttt feltételekd.
f.) A Klubtag részére biztositott a klubban: a kultisréebzossegi egyuttlét lelistege.
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4.2.) A jogosult és hozzéatartozdja az intézménydié felvételkor koteles nyilatkozni:
a.) a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvétd)érs annak tiszteletben tartasarol,
b.) arrél, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultfedigteleiben és a jogosult, tovabba
a kozeli hozzatartozéja személyazonositd adataiiekdvetkezett valtozasokrol
haladéktalanul tdjékoztatni fogja az intézmény tgee
c.) arrél, hogy nem szenved kozosségre veszélyezdervagy pszichiatriai
betegségben, és alkalmazkodik a kzdsségi éldteiel
d.) minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszo@yesitését, fenntartasat,
illetve megsinését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosarja.
4.3.) Az intézmeény vezéje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jagtet
a.) az ellatas biztositasdban felmerilt akadalyastédl, az ellatds ideiglenes
szlneteltetését.

5.) Az intézmény a kdvetkézzolgaltatasokat nyujtja:

- nappali tartbzkodas biztositasa,

- igény szerint napi egyszeri meleg étel (ebéd) bidsa,

- szukség szerint az alap@ehigiéniai szikségletek kielégitését (tisztalkodas,
ruhazat moséasa) a hazirendben meghatarozott modon,

- az ellatast igénybe véumentalis gondozésa,

- hivatalos ugyek intézéséenek segitése,

- szabadids programok, kirandulasok szervezése, Tv-nézeégjaadts, beszélgetés,
kézimunkéazas, igény szerint: fodrasz, ménipedikir,

- életvitelre vonatkozé tandcsadas, életvezetéseseyit

- Onszerve&ds csoportok tAmogatasajikbdésének, szervezésenek segitése.

6.) Az ellataseért fizeterddtéritési dij:

6.1) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykég Onkormanyzata Képviéel
testlletének rendelete az Sztv.-ben foglaltak fegpbevételével hatarozza meg. A jelen
szerddés megkotesekor a tartozkodas intézményi tédigsi

ceveneenn Ft/nap.

7.) Az intézményi jogviszony medazése:

7.1.) Az intézmeényi jogviszony szineteltetésereftelos bejelentéssel vagy a gonddidnmek
személyesen szolva kertlhet sor, d@srhkot megélz6 napokban.
Lemondasra irasbeli kérelem alapjan van lete.

MegsZinését a jogosult, illetve térvényes képuigel kezdeményezheti. Ezt kbven az
intézmeényvezét az intézményi jogviszonyt medsreti, a felek megegyezése szerinti
idopontban. A szefidé felek megallapodnak abban, hogy jelen s#est kozos
megegyezéssel, irasban barmely fél kezdeményez#adnikor modosithato.

Az intézményvezéta jogszabaly vagy az 6nkormanyzati rendelet mdéemiesetén jogosult
jelen megallapodast egyoldalian médositani.

Az intézmeényi jogviszony megsaik:
a.) az intézmény jogutdd nélkili medaesével, mely esetben az intézmény fenntartéjat

elhelyezési kotelezettség nem terheli,
b.) a hatarozott idéjellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,
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c.) a jogosultnak, illetve hozzatartozojanak a jsgony megszintetésére vonatkozo
bejelentését kovét- a hazirendben meghatérozott é ételtével,

d.) a jogosult halalaval,

e.) akkor, ha az intézményi jogviszony feltételérmem allnak fenn,

f.) az intézményt fenntartd megsziuntetheti az mi&zyi jogviszonyt akkor, ha a jogosult a
h&zirendet stulyosan megsérti.

7.2.) Az intézményi jogviszony medsesekor a felek egymassal elszamolnak, mely tgylet
kiterjed:

a) az intézmény targyi eszkozeiben — szandékosakozott karokra, vagy elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszkdzok hianyaira, mindigan dologra, melyek — az intézmeény
human jellegével 6sszeegyeztetlast— az intézményi jogviszony megsziintetéséhezdlesz
kapcsolodik.

Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményigagny megsiméséhez kapcsolodo jogi
és adminisztrativ koltségeket.

8.) Az ellatast igénybe vévelhatalmazza az intézmény vegét, illetve az altala megbizott
szemeélyt, hogy napkozbeni tartozkodasa alatti eg@szallapotanak valtozasarol, alabb
megnevezett hozzatartozéjat/szemeélyt értesitse:

NEV: ..ot Lakcim:....o.ooviie s Telefon:.....................

9.) Az intézmény kijelenti, hogy &@e nem lathatd helyzetekben is minden elvarhat@jtesz,
hogy a megallapodasbdl kovetkdatelezettségeit a leltelegjobban teljesitse.

10.) A panasztétel lehitége és kivizsgalasi maédja:

A Megallapodasban foglalt, az intézmény ré8kzéennallé kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézmeény djémek feladata. Az intézményveded
panaszt kdteles 15 napon belil kivizsgalni és agetevt értesiteni a vizsgalat eredmeérgler
Amennyiben az intézményvesebataridn belil nem intézkedik, vagy a panassteem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatérdédejarta utan, illetve az intézkedés
kézhezvételét kbvétyolc napon belll az intézmény fenntartéjahoztiébrelulni.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitédrdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekiBagari Torvénykonyv, tovabba az
id6sek ellatdsara vonatkozé mindenkori hatélyos jdulyak rendelkezései az iranyadok. Az
ellatottak jogainak védelme érdekében az ellawitj&eépviseb kozrentikodhet. A
szolgaltatasok aktudlis ellatottjogi képvisaek neve, elérhésége jol lathatd helyen - az
intézmeény tajekoztatotablain — ki van flggesztve.

Kelt:
ellatast igénybe vév tartasra kotelezett
(vagy azt véllalé személy)

ellatast nyqjté intézmény

Zaradek:

A megallapodas alairdsaval egyideg kijelentem, hogy az informéciés énrendelke pgiol

és az informacidszabadsagrol sz6lo 2011. évi Chvény altal biztositott adatkezeléshez
tortérd hozzdjaruladsi jogomrdl, valamint a szolgaltatd€nighevételével jaré adat-
nyilvantartasi kotelezettsagjitdjekoztatasban részesiltem. Tovabba ezutontkgdam, hogy
hozzajarulok az adataimnak a mindenkori jogszaledyiasok szerinti kezeléséhez, hivatalos
megkeresés esetén azokrél adatot szolgaltassonADENMN/KENY SZI).

Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ndsitem az intézményt.
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5.sz. melléklet

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
Nappali Ellatas - Idések Klubja

Kiszombor, Obébai utcall

Tel: 62/297-074

HAZIREND

l. A hazirend célja, hatélya

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmeéisg lvpendjét és tajékoztasson az alapvet
szabdlyokrol. E szabélyok ismerete és elfogadds#iémil szikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkorben élhessiink és dolgozhassunk. Airété mindannyiunk szamara
egyforman iranymutatd, megkoveteli a kdzosségidlatlanos szabalyainak megtartasat, az
intézményi vagyon védelmét, a tagok és a dolgogykn@s iranti kblcsonds megbecstilését. A
Hazirend hatalya kiterjed a szolgaltatast igeénybékre és az intézmény alkalmazottaira.

Il. Az ellatas igénybevétele
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatédiletén ék szamara nyujt
szocialis szolgaltatast.

1. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmeéagd intézkedése alapozza
meg.

2. Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele tik®, az ellatast igerdylilletve
torvényes képviséje kérésére irdsban torténik. A kérelemhez sziksége
9/1999.(XI. 24.) SZCSM 1. szamu melléklete szergiszségi allapotra vonatkozé
igazolas, melyet az igérylaz intézmeény vezé&enek nyujt be. A nyilvantartasba
vétel - (Szt. 20.8 (1)—(5) - a kérelem beérkezdséapjan tortenik.

3. Az idések klubjdba az a szemeély vehetel, aki Kiszombor Nagykdzség
Onkormanyzatanak kozigazgatasi teriiletén él tizelwaglik életévét betoltotte,
egeszségi allapota vagyosl kora miatt szocialis €s mentalis tAmogatasraukzor
Oonmaga ellatasara részben képes, tovabbiakban mHligro Nagykodzség
Onkormanyzata Képvisgtestiletének 16/2013. (VI.26.) énkormanyzati réeide
Az intézmény szamukra, illetve az 6.r.-ben a feladnek megfelél igénykbknek
biztosit lehaiséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapds@atmlamint az
alapvet higiénés sziikségleteik kielégitésére.

4. Az intézmeény vezéje az ellatas igénybevételének megkezdésekor a@rasil
igénylvel, illetéleg torvényes képvisgvel ,Megallapodas”-t kot (Szt. 94/C.8 (1)-
(3).

A ,Megéllapodas” tartalmazza:
0 azigénybe ve¥természetes személyazonosité adatait
az intézményi ellatas ddartamat,
az ellatas kezdeténekoigontjat,
az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartdl{f@majat, modijat, koret),
a panaszjogok gyakorlasanak maédjat, jogorvoslhttiséget,
az intézményi jogviszony medsmeseének eseteit.

O 0O O0OO0O0

Ha az intézmény a ,Megéallapodasban” vallalt kotetesgét nem teljesiti az ellatast igénybe
vew panasszal fordulhat az intézmény véptez vagy az ellatottjogi képvisbioz.

Az intézmény vezéfe az elldtds igénybevételét kodetgy honapon belil gondoskodik az
egyénre szabott gondozasi terv elkészitdg&f2000. SzCsM rend.7. §).
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lll. Tjékoztatasi kotelezettség

1. Az iddsek klubjaba torténfelvételkor a klubvezétaz ellatott szamara tajékoztatast nyuit:
0 a biztositott ellatés tartalmarol és feltétdlkir

a nappali ellatas altal vezetett nyilvantartasgkrol

a panaszjogok gyakorlasanak maodjaral;

az intézményi jogviszony megsresenek esetéir

az intézmény Hazirendjér

© O 0O

2. Az ellatott felvételkor koteles:
o nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékostaa foglaltak tudomasul vétedér
tiszteletben tartasarol,
0 adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartasokhoz
o nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra vggosultsag feltételeiben és az ellatott,
tovabba a kozeli hozzatartozéja személyi azonoad#taiban beallott valtozasokat
haladéktalanul kdzli a klubvezetel.

IV. Adatkezelés, adatvédelem
1. Az ellatottakrdl az intézmény nyilvantartast @2 nyilvantartas tartalmazza:
o0 a kérelmeé természetes személyazonosité adatai,
a kérelmed telefonszama, lako- és tartozkodasi helye, éésisiime,
a kérelmeé allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagyakidt, jogallasa,
a kérelmeé cselekwképességére vonatkozo adat,
a kérelmeé torvényes képviséje, tovabba a kérelmézmegnevezett hozzatartozoja
neve, sziletési neve, telefonszama, lako- és tatldsi helye vagy értesitési cime,
a kerelem diterjesztésének é&gpontja, az alapszolgéltatasban részessiemély
Téarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

0 az ellatas megkezdésének és megszintetésének dairadatas megszintetésének
maodja, oka,

0 ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekozetkealtozasokra vonatkoz6 adatok,
kulbnésen a szocialis raszorultsdg fennallasa, azoréltsagot megalapoz6
kérilményekre vonatkozo adatok.

Ha az intézmény vezgje kapacitas, illetve féhely hianyaban a szolgéltatasra vonatkozé
igényt nem teljesiti, a nyilvantartott igények ésijtésének indokoltsagat evente vizsgalni kell.
2. Fenti nyilvantartdsokbdl adat csak az adatigeésrgl jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapitoé szocialis hataskort gyakorld szervresfigaltathato.

3. Az ellatott a személyére vonatkozé adatok tekéfiten a betekintési, a helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti aaijogyakorlasahoz sziikséges adatainak
kozlését a klubvezétol.

4. Az intézmény a nyilvantartasdban kezelt adat@zamélyes azonosité adatok nélkul
statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azok$taitisztikai célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adattdtrwére egyebekben a személyes adatok
védelmédl és a kozérddk adatok nyilvdnossagardl szolo 1992. évi LXII. vémy
rendelkezeései az iranyadok.

© O 0O

o

V. Az ellatottak jogai
1. Az ellatast igénybe vének joga van a szocidlis helyzetére, egészségiefgailis
allapotara tekintettel az intézmény altal biztasitellatasra, valamint az egyéni
szlikségletei, specialis helyzete vagy allapotaj@atapz egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére.
2. Aszolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatréanyegkulonboztetés barmilyen okbal,
igy kulondsen az ellatott neme, vallasa, nemzgtika hovatartozasa, politikai vagy
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mas véleménye, kora, cselékepességének hianya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziletési vagy egyéb helyzete.miatt

3. Az ellatast igénybe vévjovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetvedevény
felhatalmazasa alapjan készllt kormanyrendeletbeghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

4. Az ellatast igénybevének joga van az intézményikbdésével, gazdalkodaséaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhezkEttjesitése érdekében az
intézmeény vezéje évente tajékoztatot készit az intézmeény gazdalkérol, és azt az
intézményben ol lathatd helyen kifliggeszti, illetwszikség esetén szoban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe &egszére. A tajékoztatd tartalmazza:

0 azintézmeny ritkodési kdltségének dsszesitéset,
0 az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
0 az egy ellatottra jutod havi 6nkoltség dsszegeét.

5. Az intézmény a szolgaltatdst oly modon végzi, hdfigyelemmel van az ellatast
igénybe vedket megilled alaptérvényben szerépjogok maradéktalan és teljes &6r
tiszteletben tartaséara, kilonds figyelemmel
0 az élethez, emberi méltésaghoz,

0 atesti épséghez,
o atesti-lelki egészséghez valo jogra.

6. Az intézmény nem korlatozza az ellatottat személigdajdonat képez targyai
hasznalataban, kivéeve a Hazirendben meghatarozott targyak korét, amelyek
veszeélyt jelenthetnek az intézményben tartozkodski ttpseégére. A veszélyedstet
targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarashjelézirend tartalmazza.

7. Amennyiben az ellatdsat igénybe Wevegészségi allapotanal vagy egyéb
kordlményeinél fogva kdzvetlenil nem képes lgyelere, a klubvezétsegitséget
nyujt.

. Az ellatottjogi képvisel

1. Az ellatottjogi képvisdi a nappali ellatast igénylilletve az ellatott részére segitséget
nyujt jogai gyakorlasaban.

2. Mukodése soran tekintettel van a személyes adatoldeeg| és védelméil sz6lo
rendelkezésekre.

3. Az ellatottjogi képvisél megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre rhptlet
nyujthat az ellatottakat érifitlegfontosabb alapjogok tekintetében, a nappaditél
kotelezettségedt és az ellatottakat erijogokrol.

4. Segqiti az ellatottat, torvényes képviget az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban.

5. Szlkség esetén segitséget nyljt az intézmeény ésasat kozott kialakult konfliktus
megoldasaban.

6. Az ellatottjogi képvisdl segit az ellatottnak, torvényes képuigehek panasza
megfogalmazasaban, szikség esetén kezdeményeki kinizagaldsat az intézmény
vezebjénél.

7. Az ellatottjogi képvisdl — az intézményi jogviszony keletkezése és meyse
kivételével — sziikség esetén eljar az ellatasgaldadatosan az intézmény vegenél,
fenntartéjandl, illetve az arra illetékes hatésdgnBnnek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az ellatottatetiyes képviséjét.

8. Szukség esetén intézkedést kezdeményez a fendlaegongszabalysértgyakorlat
megsiintetésére.

9. Szukség esetén észrevételt tesz &zak klubjdban folytatott szocidlis szolgéltatasra
vonatkozoan az intézmény vegénél.

10. Az ellatottjogi képvisdl, amennyiben az ellatottak meghatérozott korét&jogsertés
fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdgartmz illetekes hatdésagok felé.
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11. Az ellatottjogi képvisel koteles az ellatottakra vonatkozo és tudomasdodt jorvosi

titkot megtartani, és az ellatast, illetve igényms személyes adatait a vonatkozo
jogszabalyok szerint kezelni.

12. Ellatottjogi képviseb neve és elérhé&sége az intézmeény tajékoztatod tdblgjan olvashato.

VII. Az egylttélés szabalyai

1.

7.

8.

Az intézmény ellatottjainak valamint alkalmazot&knegymashoz val6é viszonya a
személyiség tiszteletére épul, mely alapjan elvar&slcsénos tapintat, udvariassag,
megertés és tolerancia.

Az intézmény ellatottjainak jogait az intézmeény ratdrsai és az ellatottak egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani.

Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni glgahogy az ellatast az intézményi
jogviszony fennalladsanak teljesétdrtama alatt az altalanos jogi- és szokasnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, tpoZrtékrend figyelembevételével,
lehetiség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nékievigénybe.

Az ellatottak az intézmény kdz6s helyiségeit szabathsznalhatjak.

Jelen Hazirend betartdsa mindazon személyek szakoéebed, akikre a Hazirend
hatélya kiterjed.

A Hazirend sulyos megsérté8erabban az esetben van sz0, ha az ellatott tarsai
nyugalmat, pihenését magatartdsaval tartbsan azavihibtarsaival, illélleg az
intézmény alkalmazottaival szemben durva, agresszélkedést mutat.

Az ellatottak szabadon kifejthetik véleménylkelydghetik javaslataikat az intézmeény
életével, esemeényeivel, terveivel kapcsolatban.

Az intézmény egész teriletén Tilos a dohanyzas!

VIII. Az id dsek klubjaba behozhatd személyes hasznalati tardye

1.

Az idések klubjaba korlatozas nélkul behozhatd szemdlgegnalati targyak:

0 Személyes labbeli.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyi hasznalati tArgyak (6ra, villanyborotvaisharito, féenyképégép).
Az intézmeénybe szlikség szerint behozhato:
kerekesszék, jarokeret, és egyéb gybégyaszati serjéile vagy gondozast séygit
eszkoz.
Nem hozhatdk be az intézménybe olyan targyak, akeleszélyt jelenthetnek az
ellatottak testi épségeére.
Amennyiben valaki tudomast szerez arr6l, hogy valgnellatott az intézményben
veszélyeztéi targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelemrtétubvezeinek.
Az intézményben értékek m&geésére nincs leh&tég. A személyes hasznalatbarblév
targyakert tulajdonosuk felel!
Kértink minden ellatottat, hogy csak a személyeksiletnek megfeléimértékben
tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

IX. Az étkezések szama, rendje

1.
2.

Sziikség esetén térités ellenében napi egyszenjrdedkigényelheét
Az étkeztetés a lakossag szukségleteinek megésielan kialakitva, amely torténhet:
o helyben fogyasztva (intézmény eb#dben), héwtsl - péntekig 12-t6l- 13-
19,
o elvitel a hét minden napjan a Ronay Kurigkéhelyrsl. Amennyiben az
ellatast igénybe vévegészségi allapota indokolja, a haziorvos javasat
diétas étkeztetést biztositunk.
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X. Az ldgsek Klubja nyitvatartasi rendje
1. A nappali ellatds munkanapokonikdds intézmeny hétitl csutortokig: 7.30 oratol
16 oraig, pénteken: 7.30 o6ratol 13.30 oraig taitvay

XI. Az lddsek Klubja altal nyujtott szolgaltatasok kore
1. Az intézmény az ellatast igénybe dkwészére szocialis-, egészséglgyi és mentalis
allapotuknak megfel8] napi életritmust biztosité szolgaltatast nyuijt.
2. A helyi igényeknek megfelélkbzdsségi programokat szervez.
3. Az intézmeény rendelkezik a k6zOsségi egyuttletreenglyi tisztalkodasra, a
személyes ruhazat tisztitaséra alkalmas helyisé&jekk
4. Ennek megfelélen az idsek klubja:

0]
(0]

(0]

Lehetséget biztosit ellatottjai szamara a ruhazat mosasasalasara.
Lehetséget kinal az ellatottak tisztalkodasara, a dszdbak hasznalatara.
Ehhez szilkség esetén a gonddézeegitséget nyuijt.

Az ellatottak részére az intézmeény altal nyujtgeszségugyi ellatas keretein
belll esetenként egészséglugyaelasokat, tanacsadast, és folyamatos mentalis
gondozast végez.

Az ellatottak részére szabad&programokat, napi elfoglaltsagot, foglalkozasi
lehetiséget biztosit az intézmeény. A szervezett foglakokon vald részvétel
onkéntes.

Az intézmény sajtotermékeket, konyveket, kartya- tssasjatékokat,
tomegkommunikacids eszkozoket (radio, televizig)dsit az ellatottak részére.
A gondozasi tevékenység soran a nappali ellatastsmesiii személy egyéni
gondozasban részesil, mely egyéni gondozési tapyaal torténik (jogszabaly
szerinti esetekben). A gondozasi tervet — az dtla@ktiv bevonasaval — az
igénybevételt kovétegy hdonapon belll késziti el a gondozo.

Az ellatottak hivatalos Ugyeinek intézéséhez agzimeny a szikséges és
elvarhat6 segitséget megadija.

XIl. Az intézmény alapfeladatait meghalado prograseolgaltatas kore

1. lgény esetén, étetes felmérések alapjan olyan programok szervéizhamelyek
nem Utk6znek az intézmény szervezeti ékddési szabalyzataval és hazirendjével. E
szolgaltatasok és programok 6nkdltségesek vagy anyiodl finanszirozottak.

2. A Klub csak és kizardlag olyan foglalkozasokat geey melyekBl az intézménynek
bevétele nem keletkezik.

3. A Kklubtagok részére az intézmény dolgozéi segitséggijtanak hivatalos
Ugyintézésben és tanacsadasban, kapcsolataik apatéas

4. lgeény szerint téritésmentesen léiséiget van pszicholdgiai-, jogi tanacsadasra.

XIll. Az intézményi jogviszony meggmésének szabalyai
1. Az intézményijogviszony megéaik:

(0]

az intézmény jogutod nélkili megsesével.

0 az ellatott halélaval,
0 a hazirend tbbbszori, sulyos megseértése eseteén,
0 a klubtag személyes kérésére.
2. Az intézményi jogviszony megézése esetén az intézmény vépetértesiti az
ellatottat, illetve torvényes képvisght.
3. Ha a megdmtetéssel az ellatott, illetve torvényes képvigelnem ért egyet, az
értesités kézhezvétalészamitott 8 napon belil a fenntartohoz fordulhat.
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XIV. Etikai kérdések, valamint az intézmeény alkala@ttaira vonatkozo néhany szabaly

1. Az idések Klubjdban tortén tartozkodasért nem kérlnk kulon juttatds fizetéseét
(személyi téritési dijat).

2. Az intézmény dolgozéja nem tanudsithat olyan matggramellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatéan sérti, jo hirét viszaeti.

3. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasigkezettsége van. igy azémkek
klubja ellatottjairdl szerzett barmilyen informacibetéktelen személynek nem adhat
at.

4. Az intézmény minden alkalmazottja kbteles a sztdddst igénybe vékkel, udvarias,
el6zékeny magatartast tanusitani.

5. A gondozoék a klubtagoktol ajandékot, pénzt, vaggntvanas vagyoni ényt kérnie
és/vagy elfogadnia nem szabad.

6. Az alkalmazottak a munkavégzés soran kotelesek évniédelmezni az intézmeényi
vagyont.

Kiszombor, 2016. januar 3.
Horvath Izabella sk.
intézményvezét

Jévahagyva: Kiszombor, 2019. janius 20.
Kohut Amalia sk.

intézményvezét
Jévahagyva: Kiszombor, 2020. jalius 1. Leléméal®y Bernadett sk.

intézményvezét
Jovahagyva: Kiszombor, 2020. jalius 28. énél Szalay Bernadett

intézményvezét
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6.sz. melléklet
Bolcsidei ellatas

HAZIREND

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
Bolcsidei ellatas

6775 Kiszombor, Rakdczi utca 8.

Telefon: (62) 297-070

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

Székhelye: 6775 Kiszombor, Obébai utca 11.

Telefon (62) 297-074

Bélcssde fenntartdja: Kiszombor Nagyk6zség Onkormanyzata
Székhelye: 6775 Kiszombor, Nagyszentmikldsi utca 8.
Telefon (62) 525-090

A bélcide nyitvatartasa: 6.00 6ratél-17:00 o6raig
Bevezeb rendelkezések

Bolcsbde funkcidi

- egészségugyi,

- egészségnevelési (mozgas, |éats, taplalas, higiénés szabalyok kialakitasa),
- nevelési,

- csaladtamogato, szocialis funkcid,

- gyermek és csaladvédelmi funkcié.

A hazirend célja és feladata

A hazirendben foglalt 8lrasok célja biztositani a botige torvényes ikodését, a boldslei
nevelés és gondozas zavartalan megvaldsitasatminalaa kisgyermekek bolédei
csoportjaban életik megszervezéset.

A hazirend allapitja meg a gyermeki- és 8zjiigok és kotelességek gyakorlasaval, a liiles
munkarendjével kapcsolatos altalanos rendelkezésakeapcsolattartas modjat, a szocialis
tamogatas rendszerét az érdekképviseleti fordkoaesét, valamint a hazirend elfogadasanak-
€s modositasanak szabalyait.

A hazirend hatalya

Kiterjed Csongrad megyei kozigazgatasi teriletékebolcsidébe felvett kisgyermekek
szileire, az intézményben dolgozé kisgyermekrigwelés alkalmazottakra.

79



A hazirend nyilvanossaga

A hazirend dlirasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (8kiek, valamint a bdlésle
alkalmazottainak) meg kell ismernie.
A hazirend megtekinthét

- faligjségon,

- bolcsdei atadoban,

- bolchde szakmai vezéenél,

- KSZGYI vezetjenel.

A hazirend egy példanyat a baddebe tortéa felvételkor a szidinek at kell adni, és a sinlek
nyilatkoznia kell annak elfogadasardl.

Az Ujonnan elfogadott vagy modositott hazirentirédkairdl a béladde szakmai vezé&genek
tajékoztatni kell a sztiket.

A hazirendél minden érintett tajékoztatast kérhet a bédes szakmai vezéjétol, valamint a
kisgyermek nevéiétsl szubi értekezleten, vagy élteltérben ebre egyeztetett ispontban.

Bolcsbdei ellatads igénybevétele

A gyermek felvétele torténhet a fenntarté hatalpogorméanyzati rendelet alapjan a €zl
kérésére.

A védiné javaslatara.

Gyermekjoléti szolgalat kezdeményezésére.

A gyermeki és szidi jogok és kotelessegek

A gyermeki jog

- segitséget kapjon a sajat csaladjaban téménelkedéséhez, szemeélyiségének
kibontakoztatasahoz, a féjlését veszélyeztehelyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba val6
beilleszkedéseéhez,

- sajatos nevelési igény, tartds betegség esdwlbdését és személyisége kibontakozasat
segib kulonleges ellatasban részesuljon,

- a fejlbdésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatdatdmint az egészségere karos
szerek ellen védelemben részesiljon,

- emberi méltdésagat tiszteletben tartsak, a bamatzdssal - fizikai, szexualis, lelkidszakkal,
elhanyagolassal szemben védelemben részesiljon,

- a hatranyos megkulonbodztetés minden formajatditesenevelésben, gondozasban
részesuljon.

A szl joga

- megvélassza az intézményt, melyre gyermeke redtelgondozasat bizza,

- megismerhesse a gyermekcsoportok életét,

- megismerje a nevelési, gondozasi elveket,

- tanacsot, tajékoztatast kérjen é€s kapjon a gykeemevebjetol,

- véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen &&iile mikddésével kapcsolatban,
- megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcsothitkgsmentumokat.

A szubi kdtelessége

- a gyermeke ellatdsaban kozigmds személyekkel és intézményekkel egyiitddjon,
- a fizetend téritési dijat idben rendezze,

- az intézmény héazirendjét betartsa.

A boélcsidei ellatds meqgéinése
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- aszub (torvényes képvisé) kéri,

- hatérozott iddj elhelyezés esetén a meghatarozditaidam elteltével,

- jogosultsagi feltételek megazésével,

- abdlc$de orvos szakvéleménye alapjan,

- agyermek egészségi allapota miatt (orvosi szakwég szerint),

- agyermek magatartasa veszélyezteti tarsdidégét,

- ahazirendet ismételten sulyos megsertése, vagjaaas feltételei, okai mar nem allnak
fenn, a bolcédei szolgaltatast az intézményveérategszinteti,

- az intézmény vezée ellerdrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetéserdnkent
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elnmibdis, az intézményvezel5 napos
hataridd megjelolésével a kotelezettet irasban felhivja edmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatasieredmeénytelendl telt el, az intézmény végea kotelezett
nevet, lakcimét és a fenndllé dijhatralékot nyiteétdsba veszi. A nyilvantartott
dijhatralékrol az intézmény ved@ negyedévenként tdjékoztatia a fenntartét a
téritésidij-hatralék behajtasa vagy a behajthatdtédralék torlése erdekében.

Altalanos tudnivalok

A bolcide a gyermekek ellatasat - nevelését, gondozasagyykeletéet, étkeztetéseét - a skl
munkavégzésénekmunkaeé piaci részvételét ésegit programban, képzésben valod
részvételének idejére biztositja.

Bolcsidei csoportban az a kisgyermek gondozhatd, akiveszelyezteti Gnmaga és tarsai testi
épségét.

Az intézmény bdlasdei csoportjai naponta, reggel 6.00 oratol delut@rd0 oraig tartanak
nyitva. A gyermekek a bolédébe 6.00 6ratdl 8.00 éraig érkezhetnek. 8.00 B&ARD-ig
reggeli, ezért kérjiuk a sZiket, hogy ez i€l alatt érkezésiikkel ne zavarjak az étkeztetést,
gyermekilkkel ditte vagy utana érkezzenek. A gyermekek hazaviteld7.00 oréig
gondoskodjanak.

A bolcshde helyiségei (furgszoba, gyermekolt@z atado) etkezeés céljara higiénés szempontok
miatt nem vehét igénybe! A gyermekek étkeztetésére a csoportshamaktalalhato
gyermekasztalok és székek hasznalhatoak.

A gyermek gyogyszer- €s étel érzékenységarrjik, hogy a szidltdjékoztassa a bolkedet!

A reggeli érkezés utan, médt még a csoportba beadnak gyermekiket, kérjllkzrigdiak a
firdészobat (kézmosas és szikség szerinti WC hasznélat)!

A bolcbdédl a gyermeket a szill vagy az altala megbizott, - gyermek néjaiek
szemeélyesen bemutatott - és a tajékoztato flizétheban megnevezett személy viheti el. 14
éven aluli kiskort személynek a gyermek nem adkiato

A boélcgsdében minden gyermeknek kilon szekrénye van a ndindlésara. Kérjik, hogy csak

a legszikségesebb dolgokat tartsdk a szekrénybem,arbolcédében hagyott targyakert,
illetve a gyermek személyes targyaiért pl.: fuldéyayaklanc, karlanc, babakocsi, jatékok stb.
felelésséget nem tudunk vallalni!

Az intézmény felszerelési targyait, eszkozeit, Batat gyermekek és szlleik, valamint a
bolcgide dolgozoi kotelesek rendeltetéssieer hasznalni, a szandékos és a nem szandéekos
karokozasért is anyagi fetalséget vallalni. A bolégle tulajdonaban léveszkozok, jatékok az
intézmeényl ki nem vihebdk!
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A bdlcgbde orvosa Dr. Kiss Katalin havi 12 o6rét tartézkodikodlc$dében, nyomon koveti a
gyermekek egészséges deljesét status vizsgalatokkal. Az orvos javaslataiiiik figyelembe
venni.

A bolcsbdébe csak egészséges gyermek hozhatd! A gyogysaeasat biztositani nem tudjuk,
kivéve, ha az szakorvos altaloet és a gyermek életmiségének javitasat szolgalja. A
kozosséget, a gyermekek egészsége érdekében 187 C° és ennél magasabb
testtémérséklei), antibiotikumot sze@l hanyas, hanyinger és hasmenéses tiineteket mutato
vagy fertzésre gyanus gyermek nem latogathatja! Keérjuk déket] hogy a csalddban
eléforduld ferthzé betegseégekt, a gyermek gyogyszer és étel érzékenysdggrermekik
érdekében tdjékoztassak néyél. Ezzel kapcsolatosan a megdlé@s (] kivizsgalasok (orvosi
vélemény) eredményét, pl. a diéta, a megbedditalmazas érdekében mutassak be!

Ha a gyermek napkdzben megbetegszik a Bdkdsen, a kisgyermeknevekek kotelessége
értesiteni a szbt, illetve a hozzatartozét. Ebben az esetben kérjinél ebbb
gondoskodjanak a gyermek hazavitélérs orvosi ellatasarol! Az elérlésteghez feltétlendl
szilkséges a pontos lakcim és telefonszam. Kérjldtyaltozas esetén, aztkn jelezzék a
csoport kisgyermeknewulfelé!

Betegség vagy tavollét esetén a hianyzas okat elap 15.00 oraig kérjuk a kisgyermek-
nevebvel tudatni. Hianyzas utan a bddcke csak gyermekorvosi igazolassal latogathato!

A bolcssdei intézményi téritési dijakat Kiszombor Nagykay&ikormanyzatanak Képvigel
testlilete 6nkormanyzati rendeletben hatarozza melipivjuk a sziik figyelmét a téritési
dijfizetés hataridejének pontos betartasara, té&rgyh napjaig! A gyermek tavolléte esetén is
a megjelolt idpontot kérjuk betartani.

A bolcside egész tertletén tilos a dohanyzas!
A kapcsolattartas formai és ideje

A csalad és a boléde egyuittnikodése dordit fontossagu, mivel a kisgyermek kora és
fejlettsége nem teszi lelé@e, hogy ,kdzvetitként” Iépjen fel.

Csaladlatogatast a gyermek felvételét mégfedn vagy az adaptacio alatt, valamint aktualisan
végeznek a kisgyermeknetikl

A gyermek szifivel tortérd beszoktatasa (minimum két hét, sajatos nevelésifiggyermek
esetében a gyermek allapotanak fliggvényében hdssdafi is lehet) megkonnyiti az
kérnyezetbe vald beilleszkedést, cstkkenti az adas nehézségeket, lebmtget ad a
szubknek a nevelési feladatok és a hasonld koru gyeskntvékenységének megfigyelésére.

Szubi értekezletre évente két alkalommal kerll sorladéde egészét éribitkérdésekdl, és a
gyermekcsoportra vonatkozo aktudlis esemérdyekr

A csaldd és a boléde kapcsolatanak @sitésére szolgal a kisgyermeknévstib napi
taldlkozasa is, mely soran informaciét cserélngiieamek napi tevékenységerA tajékoztatod
flzetbe tortéd bejegyzéseket szivesen vesszik, akar a gyermeskssge allapotara, akar a
fejlédésére, vagy az otthoni eseményekre vonatkozoan.
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A bolcide napi életébe vald betekintés a 8kikzamara folyamatos, kuilon alkalmat,
lehetiséget kinalunk nyilt napok, egyéb Unnepek alkalindsa Kérjik, hogy varhaté
latogatasuk idpontjat ebre egyeztessek a bolake szakmai vezégevel!

A bolcide vezeije a felvétel @ljegyzése alkalmaval, és egyéni beszélgetésekskdginek
biztositasaval tart kapcsolatot a €ikikel.

Lehetiség a kisgyermekneviélegyéni beszélgetés is a siirészére, ahol éle egyeztetett
idépontban kélcsonds alkalom nyilik a gyermekded@sének, illetve az aktualis problémaknak
a megbeszélésére.

A boélcssde eredményes nevefjondozé munkajdhoz a kisgyermeknéketevékenységén
kival a mikodest ebsegit dajkak, élelmezésvezetkonyhai dolgozoé- és kise§lit munkaja is
szilkséges.

Szocidlis tamogatas rendszere

A gyermekek védelmél és gyamigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXkviEny 148.8 a)
bekezdése alapjan, a rendszeres gyermekvédelmiekednyben részesiilgyermekeket
100% téritési dijkedvezmeny illeti meg, melyet @l&aek, térvényes képvisiek a jegy#
altal kiadott hatarozattal igazolnia kell.

A gyermekek védelmél és gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXtviny 148.8 c), d)
bekezdése alapjan, harom-, vagy tobbgyermekesdogatal, illetve tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermekeket 100% téritési dijkedveznikgty meg, melyet a nyilatkozaton kivil
igazolnia kell a szidhek.

A 328/2011. (X11.29) Korm. rendelet 18. 8§ (1) beskerint, a szl vagy torvényes képvisel
nyilatkozata alapjan ingyenes az étkezés az alébdiekben: harom vagy tébb gyermek,
rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban régzggéimek, tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermek, csaladjaban tartésan beteg vagy fogya@kasneket nevelnek, csaladjaban az egy
fére jutd havi jovedelem nem haladja meg a koételegkisebb munkabér nettdé 6sszegéenek
130%- &t.

Az adatvaltozast 15 napon belll irasban be kahjehi az intézményvezetek.

Napirend

A |0l szervezett, folyamatos és rugalmas napiremyermekek igényeinek, sziikségleteinek
kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozagiédi€ annak megvaldsitdsat kivanja
biztositani, megteremtve a biztonsagérzetet, @Rigthatosagot, az aktivitas €s az 6nallosodas
lehetiségét. A napirenden belll az egyes gyermek igénygitelégitjuk ki, hogykdzben a
csoport életében isattekinttigendszer legyen, hogy a gyerekek tajékozédhassamakhato
esemeényekil, és Kkiiktatodjon a véarakozasi dd Az egyes csoportok napirendjének
Osszedllitasakor figyelembe vesszik a gyermekekogse, fejlettségét, egyéni sziikségleteit,
de befolyasoljdk az évszakok, a csoportlétszam, okcsinle nyitvatartasi ideje. A
kisgyermeknevék munkarendje a gyerekek napirendje alapjan készul

Erdekképviseleti forum (lasd 9.sz. melléklet)

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatdsrél szolé 1997. évi. XX¥drvény
ertelmében, a bolédei ellatasban részedl erdekeinek védelmében az intézmény
érdekképviseleti forumot kotelesikbdtetni.

Az érdekképviseleti forum tagjai
- két csoportot képvisélszubk,
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- bélcHdeét képvisal kisgyermeknevé|,
- a fenntart6 delegaltja.
Az aktudlis tagok névsorat jol lathatd helyen d&@ziudomasara kell hozni.

Az érdekképviseleti forum feladata

Az intézménnyel jogviszonyban alldk és az ellatsgasultak érdekeinek védelme.

A hozzéa benyujtott panaszok és a hataskorébe @aiigzek vizsgalata, dontéshozatal.
Intézkedések kezdeményezése a fenntarténal, a gkmmn képvisebnél, illetve mas
hataskdorrel rendelkézszervnél.

Az intézmény alaptevékenységével osszhangban wégzablgaltatasok tervezéseére,
mukodtetésére, valamint felhasznalasara vonatkozAsjattétel.

A hazirend elfogadasanal egyetértési jog gyakorlasa

Az érdekképviseleti forum tikodése

A gyermek szillje vagy mas torvényes képvi§g, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellato erdekképviseleti és szakmai szervek a hddiren foglaltak szerint panasszal €lhetnek a
bolcHde szakmai vezéjenél vagy az érdekképviseleti forumnal:

- az ellatast éritkifogasok orvoslasa érdekeben,

- agyermeki jogok sérelme,

- abolc$de dolgozdbinak kotelezettségszegese esetén.

Az intézmény vezéje, illetve az érdekképviseleti férum a panaszidegalja, és tajékoztatast
ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges madjarol.

A gyermek sziilje vagy torvényes képvisge, ha 15 napon belil nem kap értesitést a vizsgala
eredmeényéil, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyentézmeény vezéiéhez vagy a
gyermekjogi képviséhoz (elérhaisége a hirdétablan) fordulhat jogorvoslatért.

Hazirend elfogaddsanak és mddositdsanak szabalyai

A hazirend tervezetét a boboe dolgozoéinak javaslatai alapjan a bétbs szakmai vezéje
késziti el. A tervezetet a kisgyermeknékemegvitatjdk, majd véleményeiket eljuttatjdk a
bolcgide szakmai vezéjghez, aki a véleményeket figyelembe véve elkészitidzirend
végleges tervezetét. A hazirend elfogadéaétt,edz eérdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol. A hazirend, a Kiszombori Szocialis és fayekjoléti Intézmény vezéEenek
jovahagyasaval 1ép életbe. A fenntartdé a torvérggssiztositasa érdekében etleni a
jogszefiséget.
Az érvényben l&¥ hazirend modositasat kezdeményezheti:

- abolc$de szakmai vezéie,

- akisgyermeknevék,

- az érdekképviseleti forum.
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7.sz. melléklet

Megallapodas
Ikt.sz.:
amely létrejott egyrésél a Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézméryszombor,
Obébai utca 11.), intézményvedjet a gyermekek napkozbeni ellatasat biztosito Bdk
egység (Kiszombor, Rakdczi utca 8.) képuigel masrészt a bolédei ellatasban részesgul
gyermekek szidie (torvényes képviséje) kozott.

A szUlé (torvényes képvisal) adatai:

SZUIEtESI NElY BS ... ... it e e e e e e e
N 01/ = == P
062 1] 10 TP

Ta) AZONOSIIO: ... e e e et e e e e e

A gyermek adatai:

LS
Sziletési hely, ésdd.........
N 01V N L=/ PSSP

002 1] 1
1=V = V0 10 1] {5

A bolcsidei gondozas KeBAdOPONTa:.......vve e e
Intézmeényi ellatas igtartama: hatarozott hatarozatlan

1. A 15/1998. (V1.30.) NM rendelet alapjan bddgeben a gyermek 20 hetes koratdl 3 éves

koranak betdltéséig, illetve a harmadik év betélté$vet augusztus 31-ig gondozhato.
Ha a gyermek a harmadik életévét betdltbtte, devtagy szellemi fejlettségi szintje alapjan
még nem érett az Gvodai nevelésre és dvodai jelrédiét a bolésle orvosa nem javasolja,
bdlcgsdében gondozhatd a negyedik életévének betdltégébkaugusztus 31-ig.

2. A bolcidei ellatas keretében az intézmeény biztositja anggk szamara:
Szakszdr gondozéast-nevelést, testi-lelki szikségletek gitdsét, fepdését és a
szocializacio disegitését.
Napi négyszeri étkezést.
Fejlodéshez sziikséges egészseges és biztonsagos ktetiyeze
Egészségvédelmet, egészségnevelést, kultlr higizn&asok kialakuladsanak segitését.
Allandosagot (sajat gondozémrendszer), egyéni banasmaodot.
Megfeleb id6t a szabadban tartézkodashoz.
Az egyéni ruhaneihkivételével, a textiliaval tortérellatast.
Személyes higiéné feltételeinek biztositasat.
Korcsoportnak megfeléljatékeszkozoket.
Rendszeres orvosi ell@rzést.
Ovodai életre valo felkészitést.

3. A bolcide a szill szamara biztositja:
A hézirend megismerését.
Adaptaciohoz szukségesidfeltételeket.
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Tajékoztatast a gyermekeével napkdzben tortént asgaeRe|.

Rendszeres betekintést a gonddirzaltal vezetett egyéni dokumentacidba (lizkizet).
Szubi értekezlet, egyéni beszélgetést (gondéxéh bolc$devezeaivel).
Alkalmanként szervezett@dasokon val6 részvétel (egészséginess stb.).

Nyilt napon valo egyuttiikodést.

T4jékoztatdk, étrendek megismeréseét.

Gyermekuk jatektevékenységébe valo betekintést.

Erdekképviseleti forum tevékenységének megismerését

4. A mébdositott 1997. évi XXXI. tv. (tovabbiakba@yvt.) 148. § (1)-(3) bek. alapjan az
intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetwi. 9/2012. (111.28.) Onkormanyzati rendelet
alapjan az intézmeényi téritési dij étkeztetés esete............... Ft, intézményi gondozasi dij

A 328/2011. (X11.29) Korm. rendelet szerint a srirhgy torvényes képvisel nyilatkozata
alapjan ingyenes az étkezés az alabbi esetekbeamhgagy tébb gyermek, rendszeres
gyermekvédelmi tamogatasban részégijlermek, tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek,
csaladjaban tartésan beteg vagy fogyatékos gyetmekelnek, csaladjaban az edyef jutd
havi jovedelem nem haladja meg a kotélegkisebb munkabér netté 6sszegének 130%- at.
Egyéb esetben a gyermek étkeztetésérah személyitéritési dija........................Ft,
személyi gondozasidij ................ccoeen o FL

5. A bolcddei napi, személyi téritési dijatéet, egy 6sszegben targy hd 15. napjaig kell
befizetni.

6. A szib tudomasul veszi, hogy medsuk az ellatas:

Ha a gyermek a 3. életévét betdltbtte, és a bdkiggondozasi-nevelési év végéhez ért vagy a
4. életév betodltését koviehugusztus 31. napja utan, amennyiben a gyermelkérettraz 6vodai
nevelésre.

Ha a bolcéde orvosanak szakvéleménye szerint a gyermek eggsadlapota miatt
bdlcgidében nem gondozhatd, szakvéleménye kialakitasahezszakemberek (kisgyermek-
neveb, gydgypedagoégus, pszicholdégus stb.) véleményékési.

7. A szub tudomasul veszi, hogy:
A bdlcssdei hazirendet betartja.
Egyuttmikodik a gyermeke ellatasaban kozididdd személyekkel.
A megallapodasban foglalt, - az intézmeény r&d4énnallo — kotelezettségek elmulasztasa
esetén a széll panaszaval az Erdekképviseleti forumhoz és azrimé@yvezethoz
fordulhat. A gyermekjogi képvis@€heve és elérhésége a hirdéttablan ki van fliggesztve.
Erdekképviseleti forum aktualis Ulésére meghivéstieben kell elkiildeni.
Az ebéd lemondasanak hatéaridejézélnap 15 ora.

8. A gyermekek napi megjelenését elektronikus kidtipoyilvantartasba kell rogziteni a
226/2006. (XI1.20.) Korm. rendelet értelmében. Eéltetlen jelezzék, ha orvosi ellatasban
részesil gyermekik vagy mely napokra nem kéri esbdéi ellatast.

9. A bolcsidei felvétel iranti kérelmet a bolede vezaijénél kell ebterjeszteni.

10. A szib/ torvényes képvisél igazolom, hogy a KSZGYI bolégéjeben a gyermekek
védelméél és a Gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXtv. 33.8 (1)-(2) bekezdése
alapjan a személyes gondoskodast nyujto ellatageadgsekor a tajékoztatast megkaptam az
alabbiakrol:

» az ellatas tartalmardl és feltételdir
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* azintézmény altal vezetett, re4 vonatkozo6 nyilgéasokrol
» Erték és vagyon mégzés maodijardl

Kiszombor, 20...... BV it ho....... nap

szal intézményvezét

Kiszombor,

PH.
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8.sz. melléklet
Jelentkezési lap bolcgdei felvételhez

Gyermek adatai:

N V. ettt ettt ettt et e oottt e————ee et eeeeeeeeeeeeeeetetettt——t—————————tthaaaaaeeaeeeeeeeeerererrrrrnnnnns
SZULNEIY, T@: oo e e e e e ———————————————aaan

N 01/ = == PSR PPPPUPUUPUPPRTN
Lakcim kartyajan szerefpbejelentett [akOhely: ...............een i
Lakcim kartyajan szerepltartdzkodasi hely: ...........ccvuuviiiiiiiceee e
Tényleges tart0zkodasi hely CIMe: .....oouvieeiee e

LaKCIMKAIYA SZAM: ...eiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e annnn e e e e e e e aeaaaeeeeeeaaannnnes
LN 741 1 PSP P PP TP
F a0 o) [o T TEoT: To T o

Szulok adatai:

F N 0 2= T 0123V TP PP
L EANY KO NMEBVE: ..o 442ttt ettt e e e e eeeee e e e saeentsesaeeeeeeeeaaaaeaaaaeesssnnnans
N 01/ = T L=< PSS

Lakcim kartyajan szerefpbejelentett [akOhely: ...............eee i
Lakcim kartyajan szereplartdzkodasi hely: ............cuuuviiiiiiicee e
Tényleges tartOZKOUASI NEIY: .............e oottt e e e e e e e e e e e ee e e e e e e eee e
Foglalkozasa, MUNKANEIYE: .........ccooeiii e e e
Elérhetiseg (telefon, -Mail): ...........iiiiii i e e e s

Lakcim kartyajan szerefpbejelentett lakOhely: ..o
Lakcim kartyajan szerelart0zkodasi NelY: ..........coooiiiiiiiiiiicememn e
Tényleges tartOZKOAAS] NEIY: ..........ooi i et e e e e e e
Foglalkozasa, MUNKANEIYE: .........ccoo i e e e e e e e e e e e e
Elérhetseg (telefon, €-mMail): .........c..uuiiiiiiiicmmm et re e e e e e e e e

Gondviseb adatai: (akkor szukséges kitblteni, ha nem az apa vagy &a angyermek
gondvisebje)

A GONAVISEY NMEVE: ... .ttt e e e e e e e e e e e e e e e e eeees et bnnnnneessssbbnnn s
Lakcim kartyajan szerefpbejelentett [akOhely: ...............e i
Lakcim kartyajan szereplartdzkodasi hely: ............c.uvuuviiiiiiicem e
Tényleges tartOZKOUASI NEIY: ..............i oo ettt e e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e eeee e
Elérhetség (telefon, €-mail): ........c.euuiiiiiiicmmm e e e e e e
Kérjuk a megfeld valasz alahuzasaval jeldlje, hogy:

— Van-e gyermekének étel vagy egyéb allergidjaigen nem

Amennyiben igen, kérjuk, hogy a jelentkezési lapbsatolja a szakorvos igazolasat.

— Gyermeke tart0s beteg-e?  igen nem

—Van —e gyermekének étel allergiaja? igen nem

Amennyiben igen, kérjik, hogy a jelentkezési lapbsatolja a szakorvos igazolasat.

— Gyermeke sajatos nevelési igéfg? igen nem vizsgalata folyamatban van
Amennyiben igen, kérjik, hogy a jelentkezési lapbsatolja a szaké&itvélemény masolatat.
— Gyermekének volt-e mar lazgorcse? igen nem

— Gyermeke szemiiveges-e? igen nem

— Gyermeke szed-e rendszeresen valamilyen gyodyszgen nem
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Amennyiben igen, sziveskedjen nyilatkozni, hogyyeml okboI? .............oovviiiiiiiiiiiis e
-Gyermekének volt-e mar epilepszids rohnama? igennem
-Gyermekének volt-e mar nehézlégzéssel, fulladd@samegbetegedése? igen nem
— Gyermeke(i)met egyedulaliéként nevelem: igeem
— Onkormanyzat altal biztositott rendszeres gyeude&lmi kedvezményben:

részesulok  nem részesulok
Nyilatkozom, hogy k6z0s haztartasbat @yermekeim szama* (azon gyermekkel egyiitt,
akinek jelenleg bolcglei felvételét kérem): .. 6.f  életkoruk:
................................................ *K6z06s haztartasband@ént kell figyelembe
a) a tizennyolc éven aluli,
b) a huszonot évesnél fiatalabb, k6zoktatasbanatiagmdszei oktatasban részt véyilletve
felsboktatasban nappali tagozaton
tanuld, valamint
c) életkortdl fuggetlenll a tartésan beteg vagyasifogyatékos gyermekeket.
A jelentkezéshez csatolni kell:
- munkavégzeést igazolé iratot, vagy nyilatkozatodla hogy munkaba fog allni,
- a gyermek egészsegugyi konyvéet (bemutatasra),
- a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos igazolasat,&ogy a gyermek egészségi allapota
alapjan bolcédében gondozhato.
Bilntetjogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy a fenti adat@td@sagnak megfelelnek.

intézmeényvezenlairasa
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9.sz. melléklet

ERDEKKEPVISELETI FORUM
MUKODESI SZABALYZATA

A bolcsdei ellatasban részesilérdekeinek védelmére ,Erdekképviseleti Forumat k
|étrehozni.

Az 1997. évi XXXI. Torvény (a gyermekek védelrbiggs a gyamigyi igazgatasrol szolo 35.8)
szabalyozza.

Az érdekképviseleti Forum megvizsgélja a hozza bgoy panaszokat és a hataskorébe
tartozé tigyekben dont.

Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasziaggai:

a.) az ellatasban részesiglyermekek szilei vagy mas torvényes képoigélzil
csoportonként 16f

b.) az intézmény dolgozdi kozil & f

c.) fenntarto képviseletébend. f

Férum tagjainak megvalasztasanak, ill. lemondasanadndje

Az Erdekképviseleti Forum tagjait 1 évre valasztjdk forum testiletként fkodik. A
megvalasztott, illetve megbizott tagok maguk kaZlhsztjak meg a vezigét.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait sdiirtekezleten, az intézmény dolgozdinak képuisel
munkaértekezleten, valasztjadk meg, egyssenvazati tobbséggel.

A fenntarté képviseét jeldl ki a férumba, aki az elnoki tisztet toleb

Az Erdekképviseleti Forum tagja lemondasat irasioarbbitja az Erdekképviseleti Forum
elndkeének. A tag visszahivasa a megvalasztasrakaxtaeljaras szabalyai szerin indoklassal,
egyszeil szavazati tobbséggel torténik.

A tagsag megsmnése esetén az Erdekképviseleti Forum elntke kezugmi Uj tag
megvalasztasat.

Amennyiben az elndki tisztet betdlttagsag smik meg, Ugy az intézmény ve#pt
kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztisasyai szerint.

Az Erdekképviseleti Forum tagsag megsik:

- az intézmeényi jogviszony medsesevel,

- dolgozo6 esetén, a munkaviszony meégszsével,
- lemondassal

Az Erdekképviseleti forum feladatai:

- megvizsgalja, az elé terjesztett panaszokat,

- dont, a hataskorébe tartoz6 tgyekben,

- intézkedéseket, kezdeményezhet a fenntartonéitezmény szakmai ellérzését ellatd
hivatalnal,

- illetve, mas hataskorrel rendelléezzervnél,

- véleményt, nyilvanithat az intézmény véiéenél a gyermeket érititigyekben,

- egyeteértési jogot gyakorol az intézmény hazirének jovahagyasa tekintetében.

A gyermek sziflje, vagy mas torvényes képvigg, tovabba a gyermekek érdekeinek
védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szepaelasszal élhetnek a féorumnal:

- az intézmeényi ellatést érthkifogasok orvoslasa érdekében,

- a gyermeki jogok sérelme, valamint - az intézméalgozoinak kbtelezettségszegése esetén.

Az Erdekképviseleti Forum elnokének feladata:
- a napirend 0sszeallitdsa és a tagok részéraddidasa,
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- az Erdekképviseleti Forum uléseinek levezetése,

- gondoskodik az Erdekképviseleti Forum (il&sgagyzokonyv készitését,

- az Erdekképviseleti Forum képviselete @zetesen kapott felhatalmazasok alapjan,
- a tagok munkajanak segitése.

A tagok feladata:

- az Erdekképviseleti Forum ulésein valo aktiv vésel,

- a panaszok 6sszegjiése és szikség szerintbatlasa.

Az intézmény vezéfe koteles az ellatottakat, ill. hozzatartozéikgékoztatni a
segitségnyujtas letietégeibl.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak aktuélis néasés elérhésége az intézményben
elhelyezett faliljsagon kihirdetésre keril, amélyaz intézményvezéfe koteles
gondoskodni.

Mikddeés rendje:

A férum évente egyszer ulésezik, ill. szikség stefisszehivasarol a bolcevezeh
gondoskodik. Helyéil és iddpontjardl meghivot killd az intézményveaget(elektronikus aton)

az ellatott jogi képviséhek.

A forum dontéseit a tagok tobbségének egyetértéhézea meg, melyhez a tagok tobbségének
jelenléte sziikséges.

Az Erdekképviseleti Forum dontéseit egysizerotdbbséggel hozza. Azonos szavazat esetén
az elnok dont. Hatarozatképes az Erdekképvisetetiri akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van.

A forum a hozza benyujtott panaszt megvizsgalja egsgalat eredmenyirl5 napon bellil
tajékoztatast ad.

Dokumentacia

Az Erdekképviseleti Forum (léséir jegyzokonyvet kell késziteni, a jeg§konyvnek
tartalmazni kell: az eljaré szerv megnevezeésérikesenek helyét és idejét, az tigyre vonatkozo
Iényeges nyilatkozatokat és megallapitasokat, §élva jelenlésk és a jegydkdnyvvezeb
alairasat, melynek egy-egy példanyat az érintettagkgoknak és az intézmeény vépatek
meg kell kildeni.

Kiszombor, 2016.januar 3.
Horvéth Izabellask.
intézményvezét
Jévahagyva: Kiszombor, 2019. janius 20.
Kohut Amalia sk.

intézményvezét
Jévahagyva: Kiszombor, 2020. jalius 1. Lel&zalay Bernadett sk.

intézményvezét
Jévahagyva: Kiszombor, 2020. jalius 28. Lél&zalay Bernadett

intézményvezét
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