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Tisztelt Polgarmester Ur! Tisztelt Képvisel-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrél szol6 1997, évi XXXI. tv. 104. § (1) bekezdés
¢) pontja, valamint a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I1L. tv. 92/B. §
(1) d) pontja értelmében a személyes gondoskodast nytijté szocialis intézmény allami fenntartéja
ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét, a szakmai program
végrehajtéisat.

A fentiek alapjan a Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmény elbterjeszti a 2021. évben
Kiszombor nagykozség teriiletén végzett szakmai munkarol sz616 beszédmoldt.

Eziton keérjiik a beszamold megtérgyalasat és elfogadasat!

Kiszombor, 2022. méjus 16.
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Kiszombori Szociilis és Gyermekjoléti Intézmény
6775 Kiszombor, Obébai u.11.
Tel: 62/297-074 e-mail: kszgvi.kiszombor@gmail.com

»Hagyd, hogy a mosolyod megvaltoztassa a vilagot, de ne hagyd,

hogy a vilag megvaltoztassa a mosolyod!”

(Buddha)

Kiszombor Nagykozség Onkorményzata, a Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
fenntartdsa Gtjan latja el a szocidlis és gyermekjoléti alapellatas feladatait. Intézményiink célja, a
telepiilésen €18k részére a szocidlis biztonsig megteremtése és megdrzése, a személyes

gondoskodas igénybevételének lehetdsége és biztositasa.

A 2021. év elso felében a pandémia jelenléte intézményiink mindennapi életét is megvaltoztatta.
A folyamatos veszélyhelyzethez alkalmazkodnia kellett az intézmény minden dolgozdjanak,
valamint az intézmény szolgaltatasait igénybe vevo ellatottaknak is. A koronavirus terjedésének
megelozésére és a kockdzatok csokkentésére a szocialis alapszolgaltatasokban, valamint a csalad-
¢s gyermekjoléti szolgaltatast nyujté intézményekben az Emberi Er6forrasok Minisztériuma altal
kiadott eljarasrendet kellett alkalmazni, mely meghatérozta az intézményben folyo szocialis
munkat, a szolgaltatasok tartalmat. Ebben a nehéz helyzetben nagy sziikség volt mindenki
Osszefogasara, torekedni kellett, a szakfeladatokon folyé munka szinvonalanak megtartasara. A
személyes taldlkozasokat minimalizalni kellett, azonban minden szolgaltatas esetében sziikséges
volt az ellatottakkal valo rendszeres telefonos vagy infokommunikacios eszkdzon torténd
kapcsolatfelvétel ¢és helyzetiikrol, allapotukrol valo érdeklédés, valamint a segitségnynjtas
felajanlasa. Az eljarasrendnek megfeleléen minden dolgozdt a munkakezdéskor nyilatkoztatni
kellett az egészségi allapotra vonatkozoan, valamint sziikséges volt a munkakezdést megelzden
a testhomeérséklet ellenorzése. Az alapveté higiéniai szabalyok fokozott betartasara, az intézmény
folyamatos fertétlenitésére volt szitkség. Az intézmény tobb alkalommal kapott véddeszkozoket,
ferttlenitoszereket, gyorsteszteket, mely nagy segitséget jelentett a mindennapok soran. A
dolgozok felelosségteljes magatartasanak, a biztonsagosan kialakitott védelmi eldirasoknak
koszonhetden az ellatottak korében minimalis volt a megbetegedés, azonban novemberben
intézményiink tobb dolgozdja is megbetegedett. Ebben a nehéz helyzetben a kollektiv
Osszefogasnak koszonhetoen az intézményben folyé munka ugyan kis létszammal, de tovabb
folytatodott. A hazi segitségnyujtas és szocialis étkeztetés valtozatlanul miikodott, a nappali
ellatast igénybevevo iddsekkel telefonon keresztiil tortént a kapcsolattarts, a csaladsegité és

gyermekjoléti szolgalat, valamint a népkonyhai szolgaltatas ezen idészak alatt sziinetelt.
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Csaladsegit6-és
Gyermekjoléti
Szolgalat

Bolcsodei

Idések N li Szocialis
e e Ellatas

ellatis Etkeztetés segitségnyijtas

1. NAPPALI ELLATAS

1.1 A nappali ellitas feladata

Az idosek nappali ellatasa a telepiilésen €10, tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
allapotuk vagy 1dds koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara
részben képes személyek részére biztosit napkdzbeni ellatast. A nyujtott szolgaltatas potolhatja a
hianyzo6 csaladi gondoskodast, a harmonikus ¢életvitel megteremtésének lehetoségét, feloldja az
egyediillét, a magany okozta ¢rzést. Segitséget nyujt az alapveté higiéniai szikségletek
kielégitésében, igény szerint kiegésziilve a szocialis étkezéssel. Intézményiink legfontosabb
feladatanak tartja, hogy id6seink életét tartalommal toltse meg. Az iddsek klubjaban éves, havi és

heti programterv alapjan torténik a feladatellatas.
1.2 A nappali ellatas célja

Célunk olyan kozosségi ellatas kialakitasa, ahol az egyediil €16, idosebb korosztily megtalalja
azokat a tarsas kapcsolatokat, melyek elosegitik a biztonsagérzetet, oldjak a maganyossag érzését,
segitik a szabadido hasznos eltéltését.
A foglalkozasok szervezése az alabbi elvek szerint torténik:
» Onkéntesség: a foglalkozasokon valo részvétel nem kotelezd, de meggyozessel kell ravenni
az 1doseket a programba valo bekapesolodasba.
» célszeriiség: minden tevékenységnek van meghatarozott célja

» valtozatossag: fizikai, szellemi-kulturalis és szorakoztato foglalkozasok
1.3 A nappali ellatison folyé szakmai munka

Az id6sebb korosztaly a koronavirus kiemelt rizikocsoportjat képviseli, igy elengedhetetlen volt a
prevencios intézkedések fokozott betartdsa. Az eljardsrend javaslata alapjan a személyes
kontaktussal jaro kapcsolatot minimalizalni kellett, ennek kovetkeztében a fenntarto a szolgaltatés

szlineteltetését rendelte el. A klubtagokkal torténé kapcesolattartas a veszélyhelyzet idotartama alatt




az ellatott otthondban, illetve telefonon tértént. A nappali ellitasban dolgozé munkatarsak az
igenybevevok 0nallo életvitelének fenntartisa érdekében bevasarlasban, iigyintézésben,
gyogyszerkivaltasban segitették az idoseket, a telepiilésen éldket, valamint a virushelyzet miatt

karanténba keriilt személyeket.

A vedelmi intézkedések enyhitésével a nyar kozepére visszatérhettek a klubtagok az intézménybe.
A pandémias helyzet kovetkeztében klubfoglalkozéasaink tobb honapon keresztiil sziineteltek, de
Junius 7-én ujra ¢lettel telt meg intézménytink, valtozatos programokkal igyekeztiink szinessé
tenni a klubtagok hétkdznapjait. Az id6 kegyes volt hozzank jinius 11-én. igy a szabadban
tartottuk nyarkdszontd iinnepségiinket. Nagy szeretettel késziiltiink erre a napra, melyen egy
meglepetés tortaval koszontottiik az idéseket. Ordmteli pillanat volt latni a sok mosolygos arcot,
hiszen nagyon hidnyoztak a beszélgetések az egyiitt toltott vidam percek. Klubtagjaink egész
nyaron nagyon aktivak voltak: augusztus végén megemlékeztiink minden klubtagunk sziiletés- és
névnapjarol. Szeptember elején a Bogarzoi bucsiba latogattunk el kisvonattal, majd egy kellemes
délutant toltottiink a Tiszan hajokazva. A miivészetkedvelok megtekinthették Borsi Sandor
kiallitasat a konyvtarban és a Ronay — kuiriaban, valamint Leonardo da Vinci kiallitisat Makon. A
szegedi Mora Ferenc Muzeumban az idosek megtekintették Sisi a ,,magyarok kiralynéja” életérdl
sz0lo kiallitast. A nyarat, €16 zenés sziireti mulatsaggal zartuk, melyre a Harangvirag Népdalkor

egy népdalcsokorral késziilt. Vendégeinket bogracsos marhaporkolttel lattuk vendégiil.

Az Idések Vilignapja alkalmabol Kiszombor Nagykézség Onkormanyzata, intézményiinkkel
kozosen a telepiilésen €16 iddsek koszontésére zenés estet rendezett, melynek sztarvendége
Gergely Robert Emerton-dijas szinész, énekes volt. A jelenléviket, a szinvonalas miisort kovetéen

szeretetvendégséggel koszontottiik.

November kozepétdl a nappali ellatas a fenntartd dontése alapjan ismét sziinetelt, tekintettel a
csOkkent dolgozéi létszamra. A betegséget legyézve az év utolsd honapja a szeretet és
jotékonykodas jegyében telt. Az linnepek kozeledtével sem feledkeztiink meg klubtagjainkrol,
apro ajandekokkal leptiik meg ket otthonukban mikulaskor és karacsonykor. Mint minden évben,
igy 2021-ben is a kozos Osszefogasnak koszonhetden tobb |, szeretetcsomag™ késziilt, dromet
szerezve ezzel a szerényebb kortilmények kozott €16 egyedul allo idoseknek. A Katolikus Karitasz
kiszombori tagjai és Onkéntesei minden évben szeretettel gondoskodnak a telepiilésen é16

egyediilallo iddsekrol, akiknek nincsenek vagy messze élnek hozzatartozoik.

A nyar folyaman, intézményiink dolgozéinak munkajat segitették a kozosségi szolgalatot teljesitd
kozépiskolas, valamint diakmunkasok. A sziinidei gyermekétkeztetés feliigyeletében, az ebéd
kiosztdsiban miikodtek kozre, figyelemmel kisérték a népkonyhai ebédosztast, betekintést nyerve

a segitd munka folyamataba, mindennapjaba.




1.4 Ellatotti létszamadatok

Az intézmeény milkodési engedélye alapjan a nappali ellatasban engedélyezett létszam 30 5. A
2021. évben az idések klubja 28 fovel mitkodatt, 3 6 ellatasa sziint meg, mivel mas intézményi
szolgaltatast vettek igénybe. A rendszeresen bejarok a 70 év feletti korosztalyba sorolhatoak,
Jellemzéen egyediil élnek, 6zvegyek vagy a csaladtagok napkozbeni elfoglaltsaga miatt egyediil
vannak. Elmondhato, hogy a klubtagok atlagéletkora az utobbi években novekedett. Ennek oka,
egyreszt, hogy az ellatast igénylok az idsebb korosztalybol keriilnek ki, ill. a novekedés okaként
emlithetd az a tény is, hogy van, aki mar tobb éve jar a klubba és az id6 mulésaval egyre idésebb
lesz. Sokuknak 4llandé ellendrzést igényl6 kronikus betegsége van (diabetes, sziv- érrendszeri
panaszok stb.) Az egészségiigyi problémak miatt rendszeresen kapcsolatban allunk a hazi
orvosokkal.

A klubvezetd rendszeresen ellendrzi a klubban tartozkodo ellatottak vérnyomasat, sziikség szerint

vércukorszintet mér, igény esetén segitséget nyujt gyogyszerkivaltasban, hivatalos iigyintézésben.

Nappali ellatasban részesiilék nem és korcsoport szerinti megoszlasa
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A fenti diagram jol mutatja, hogy a ndi klubtagok ardanya magasabb. Mindenki szamara fontos a

tarsasagban, a kozossegben toltott id6.

1.5 Személyi feltételek

A nappali ellatason 3 6 (1 {0 teljes és 2 f6 részmunkaidoben) lat el gondozdi, adminisztrativ
feladatokat. A nappali ellitdson végzett munkat segitik a hosszabb idétartamu

kozfoglalkoztatasban dolgozoé kollégandk.




2. SZOCIALIS ETKEZTETES
2.1 A szocidlis étkeztetés feladata, célja

A szocidlis étkeztetés keretében azoknak a rdszoruld személyeknek a napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik onmaguk, illetve hozzitartozojuk részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani: koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,

pszichiatriai-és szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A szocialis ¢tkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen van kialakitva, az ellatottak hétftél
szombatig, clvitellel a kifézohelyrdl, valamint kiszallitassal vehetik igénybe. Amennyiben az
cllatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatira diétas étkeztetést

biztositunk. A napi igénybevételrél a KENYSZI nyilvantartasi rendszerben jelentés torténik.

2.2 A szociilis étkeztetésen folyé szakmai munka

A napi szinten torténd ebédkiszallitast, a kozfoglalkoztatasban résztvevo kollégandk végezték a
2021-ben 1s. Az igénybevétel igény szerint hétf6tol szombatig torténik, a kiszallitas 11-13 6ra
kozott folyik. A virushelyzet a szocialis étkeztetés igénybevételét is modositotta. Az ételhordok
megfeleld tisztasagat folyamatosan figyelemmel kisérték az intézmény munkatarsai. A kiféz6hely
fokozott higiéniai szabalyok betartasa mellett lehetéséget biztositott az elvitellel és kiszallitassal
torténd ebédhordasra.

2.3 Ellatotti 1étszamadatok, téritési dij

Az alabbi tablazat a 2020. és 2021. évben igénybe vett adagszamok alakuldsat mutatja. A
virushelyzet kezdetén megemelkedett az igénybevételek szama, a targyévben 6sszesen 10262 adag
ebédigénylés tortént. Ez a 2021. évben jelentésen csokkent: 6776 adag. Ennek oka, hogy a
vesz¢lyhelyzet kezdetén az idésebb korosztaly az ismeretlen helyzetre tekintettel
biztonsagosabbnak latta a személyes taldlkozasok minimalizalasat, ezért volt magasabb az

igénybevétel 2020-ban.

Szocialis étkeztetés igénybevételi adagszamok
2020. év és 2021. év
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A 2021. évben a téritési dij Ssszege a veszélyhelyzetre tekintettel nem valtozott, egy adag ebéd
intézményi téritési dija 590,- Forint, az ételkiszallitas dija 130,- Forint, mely az elmult években
sem valtozott.

Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykozség Onkorményzata képviselo-testiiletének
onkormanyzati rendelete a 1993. évi IIl. tv-ben foglaltak figyelembevételével hatarozza meg. A
targyev folyaman ellatasba vettek szama 7 6, ellatasbol kikeriiltek szama 24 f6 volt. 2021,

december 31-én az igénybevevok szama: 24 £6 volt.

Intézmenyiink ad helyet a Gordiusz Intézmény altal biztositott népkonyhai szolgaltatisnak, melyet
ingyenesen vehetnek igénybe a telepiilésen €16 18 év feletti személyek. A napi igénybevétel
valtozd, kozel 100 adag meleg egytalétel kertil kiosztasra hétfotd] péntekig. A virushelyzet ideje
alatt ezen ellatasi formaban is torténtek valtozasok, tobbek kozott az ellatottak esetében sziikséges
volt a tavolsagtartds, valamint a szajmaszk haszndlata. Az étel kiosztasa egyszer hasznélatos

dobozban tortént.
3. HAZI SEGITSEGNYUJTAS
3.1. Hazi segitségnyujtas feladata, célja

A hazi segitségnytijtas célja, az egészségi allapotuk miatt dnmaguk ellatasara nem, vagy csak
részben képes személyek gondozasa. A segités, az ellatott sajat lakokdmyezetében torténik, ahol
személyi gondozas és szocialis segités korébe tartozo feladatokat latnak el a gondozondk, akik az

cllatottak szamara egyfajta csaladpotlo szerepet toltenek be.
3.2 Hazi segitségnyujtas személyi feltételei

3 szocialis gondozo ¢€s apolo képesitéssel rendelkezo kollégand, teljes munkaidében latja el a napi

gondozasi feladatokat.
3.3 Gondozisi tevékenység, szakmai munka

A virushelyzet idején a hazi segitségnyujtas, az idosek gondozasa folyamatos volt. Az ellatas soran
a gondozondk részére védofelszerelést biztositottunk (gumikesztyii, szajmaszk, kéz-és altalanos
fertotlenitoszer).

A kollégandk, fizikai és mentilis erejére mindennap sziikség van, hiszen a személyes gondozéas
keretében végzett feladatok ellatasa olykor embert probala tevékenység. A gondozonék
mindennap taldlkoznak az idéskori nehézségekkel. betegségekkel, kiszolgaltatottsaggal,
elmuléssal, de a fizikai megterhelés mellett a lelki nyomas talan még nagyobb. Az elmult idészak
egyarant megterhel6 volt a hazisegitségnytjtasban gondozott személyeknek is, a csalidtagoktol
valo tavolsag, a személyes kapcsolatok hianya mély nyomot hagyott életiikben. A kolléganék
leterheltségenek elkeriilese érdekében a szabadsagolasok idején, az intézményvezetd és az
intézményvezetd helyettes is ellatott gondozasi feladatokat, tekintettel arra, hogy a veszélyhelyzet
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ideje alatt a feladatellatas fontossaga miatt a személyi és targyi feltételektdl el lehetett tekinteni. A

gondozondk napi munkajat a szocialis segitésben résztvevo kollégak is segitették.
3.4. Ellitotti létszamadatok, téritési dij

A 2021. évben 26 6 ellatottat lattak el a gondozondk, az év folyaman 10 8 igényelte uj ellatottként
a szolgaltatast, és 10 fo keriilt ki az ellatasbol. A szolgaltatas megsziinésének oka tobbnyire, az
1d6s személy elhalalozasa, valamint bentlakésos intézménybe torténd elhelyezése volt.

Az elmult évben a szolgaltatast igénybevevok, valamint hozzatartozoik tobb alkalommal kérték az
intézmény segitségét idosotthoni elhelyezésben. Intézményiink j6 viszonyt apol a jarisban
talalhato bentlakdsos intézményekkel, a segitségnyljtas kolcsonds, telefonon rendszeres
kapcsolatot tartunk.

A hazi segitségnyujtas téritéskoteles szolgaltatas, az intézményi téritési dijat, Kiszombor
Nagykozség Onkorményzata képviseld-testiiletének énkormanyzati rendelete a 1993, évi II1. tv-
ben foglaltak figyelembevételével hatirozza meg. A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocialis
segités €s a szemeélyi gondozas téritési dijabol tevodik dssze. A havonta fizetendd téritési dijat az
oradij és az adott honapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységre forditott id6

szorzata alapjan kell kiszamolni.

Ellatotti 1étszamadatok nem és korcsoport szerinti megoszlasa
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3.5 Jelzorendszeres hazisegitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast telepiilésiinkon a Makoi Egyesitett Népjoléti Intézmény
biztositja. A jelzérendszeres szolgéltatdis 7 db késziilékének kihasznaltsaga folyamatos,

hasznalatukeért téritési dijat fizetnek az igénybevevok.




4. CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
4.1. Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat feladat, tevékenységi kore

A Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalata a
Kiszombor, Obébai u. 11. szam alatt végezte a 2021-es évben is tevékenyseégeét.

2017. oktober 16. napjatol a csaladsegitdi feladatokat 2 altalanos szocialis munkas képesitéssel
rendelkez6 munkatars latja el, heti 40 6raban. A kliensek fogadasara két iroda all rendelkezésre,
amely megfelel a szakmai elvarasoknak, az eléirt targyi feltételeknek.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat alapfeladataiban az el6z6 évekhez képest nem tortént

valtozas.

A csaladsegité és gyermekjoléti szolgélat ellatja a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz6016 1997. évi XXXI. tv. 39.§ (2)-(4) és a 40.§-a valamint a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. tv. 64.§-a szerinti feladatokat.

A szolgalat alapellatas keretében, onkéntesen vallalt egyiittmiikodési megallapodas alapjan, 48
gyermeket ¢s 29 felntt személyt gondozott, ez 33 csaladot jelent. A szolgélat, a tavalyi évben
eseti jelleggel 154 fének nyujtott személyre szabott segitséget.

A szocidlis segitdmunka sordn valamennyi ellatasban 1évé csalad esetében legalabb havi harom

személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.
4.2 Gondozasi tevékenység, szakmai munka

A 2021. januar 1. adatok alapjan Kiszombor nagykozség lakosainak szama 3826 {6 volt.

A csaladsegitd ¢és gyermekjoléti szolgalat az elmilt évben 154 személlyel dolgozott egyiitt a
problémaik megoldasan, ebbdl 77 személy esetében egylittmiikodési megallapodas alapjan. Az
onkentes igénybevételen alapulo ellatas keretében 48 gyermeket és 29 felndtt személyt gondozott
a szolgalat, a Gyamhivatal altal védelembe vett és egyiittmiikodésre kotelezettek szama 14 6 volt.
Hat gyermek esetében keriilt sor csaladbol vald kiemelésre, a kiskortiakat a nagysziiloknél
helyezték el. A 2021-es évben Osszesen 154 személy kért segitséget a szolgalattol, ebbél 13

gyermek esetében lett 1 egylittmikdodési megallapodas kotve.

Alapellatas keretében, egyiittmikodési megallapodas kotésére keriil sor azokkal a csaladokkal,
ahol nincs sziikség hatosagi beavatkozasra, de a gyermek/ek veszélyeztetettsége fennall, vagy
fennallhat. A csaladok 6nkéntesen vehetik fel a szolgalattal a kapcsolatot, vagy az észlelé és
Jelzérendszer altal érkezett jelzés alapjan a szolgalat keresi fel dket.

Leggyakrabban a gyermekek intézménybe valo beilleszkedési nehézségével, a kortars csoportok
karos hatasaval, megélhetési ¢s életviteli problémakkal, lakhatasi gondokkal, illetve igazolatlan
mulasztasokkal keresték a szolgalatot. Jellemzo még a gyenge sziil6i fegyelmezés, elhanyagolas,

a csaladon beliili konfliktusok miatti segitségkérés, tovabba a lelki-mentalis, pszichiatriai gondok,




elhanyagolas, bantalmazas. Tovéabbra is jellemzo volt a sziilok kozotti konfliktus és az elvalt
szulok esetében, a gyermekkel valo kapcsolattartas akadalyoztatisa. Mindezek mellett higiéniai
problémak is felmeriiltek néhany csalad életében. A szolgalat munkatirsai iigyintézésben is

segitséget nyujtanak, de életviteli és gyermeknevelési tanacsadast is tartanak.

Ellatotti l1étszamadatok
2016-2020 évben
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4.3 A veszélyeztetettséget észlelé és jelzorendszer mikodése

A Gyvt. 17. §-a és a Szt. 64. § (2) bekezdése szerint a csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat
veszélyeztetettséget észlelo és jelzo rendszert mikaodtet.

A beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel jelentést
készit a szolgdlat a csaladd-és gyermekjoléti kozpont felé.

Az elmult évben 45 alkalommal érkezett jelzés, egészségiligyi szolgaltatotol, onkormanyzattol,
bolesodétol, koznevelési intézményektdl, més telepiilés szolgalataitdl, birdsagto, ligyészségtol,
aldozatsegito szervektol.

A jelzést kovetoen, a torvényi eldirasoknak megfelelden, 3 napon beliil felveszik a csaladsegitok
a kapcsolatot a csaladdal, akut vészhelyzet esetén pedig a kozpont értesitése mellett, azonnal
torténik intézkedés. A jelzést kiildd szervet/intézményt 15 napon beliil kell értesiteni arrol, hogy a
fennall6é probléma megoldasa érdekében milyen lépéseket tett a szolgalat. Amennyiben a szolgalat
dltal gondozott csaliddal az egyiittmiikodés sikertelennek bizonyul, a probléma nem sziinik meg,
akkor a szolgalat jelzéssel €l a gyermekjoléti kozpont felé. A Makoi ENI Csalad-és Gyermekjoléti
Kézpontjaval jol miikodé munkakapcsolatot alakitottunk ki, egymas munkajat segitjiik, ennek

hatékony eszkoze az esetmegbeszélés és az esetkonferencia.

A szolgalatnal 8 alkalommal tartottunk estkonferenciat, ahol a gyermekjoléti kozpont
esetmenedzserének kozremiikodésével igyekeztiink megoldast talalni az adott helyzetre. Az
esetkonferencian megallapodas sziilethet arrdl, hogy sziikséges-e védelembe vétel keretén beliil

gondozni a csaladot, erre a Kozpont esetmenedzsere tesz javaslatot.
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A Csongrad Megyei Kormanyhivatal Makai Jarasi Hivatal Gyamhivatala akkor veszi védelembe

a gyermeket, ha a gyermek veszélyeztetettségét a sziilok, a csalad onkéntes egyiittmiikodés

keretében nem tudja, vagy nem akarja megsziintetni, de feltételezhetd, hogy a gyermek még

csaladi kornyezetben nevelhetd.

4.4 Joléti tevékenységek

A csaladsegito és gyermekjoléti szolgalat a 2021-es évben is részt vett minden olyan

tevékenységben, amely tagabb értelemben szolgalja a telepiilésen €16 gyermekek, csaladok

egészséges fejlodését.

A sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételehez segitséget nyujtottunk a nyilatkozatok
kitoltésével ¢s az informaciok eljuttatasaval, illetve az ¢tel kiosztasa is a szolgalat feladata
volt.

Az iigyfelek korében népszerii a ruha adomanyosztas. Az osztasra kéthetente keriilt sor, a
koronavirus miatt bevezetett szabalyok betartisaval. A ruhaadomanyokat lakossagi
felajanlasokbdl biztositja a szolgalat.

Beiskolazasi timogatas kozvetitésében is részt vett a szolgalat, a Kiss Csillag Alapitvany
jovoltabol 20 csalad vehettet at a gyermekek részére, személyre szabott iskolai tanszereket,
eszkozoket tartalmazo iskolataskakat.

A karacsonyi tartos élelmiszer gylijtés €és osztas keretében Osszesen 23 csalad részesiilt
tartos élelmiszer adomanyban.

A kiszombori Katolikus Karitasz onkéntesei altal 36 csalad kapott karacsony alkalmabol
toltott kaposztat és kalacsot, amelyet az Intézmeényben készitettek el.

A Kiss Csillag Alapitvany kozremiikodésével 20 kiszombori csalad gyermekei vehettek at
nagy értékili karacsonyi szeretetdobozt a szolgalat kozvetitésével.

Kozremiikodtiink az allam  altal biztositott RSZTOP palyazat keretén beliil
¢lelmiszersegély csomagok kiosztasaban, amely megvaltozott munkaképességii, alacsony
jovedelmii, 1d6s személyeknek, illetve a 7-17 éves korosztalynak, tovabba a 3 évesnél
fiatalabb gyermekek szamdara érkezett. Osszesen 130 db csomag keriilt kiosztasra
Kiszomboron.

A népkonyhai ellatas megszervezésében ¢s zavartalan miikddtetésében tovabbra is részt
vesz a szolgalat, a dokumentacio kitoltéseében, a szolgaltatas kozvetitésében, az egyéni
problémak megoldasaban. Minden hétkdznap koriilbeliil 100 adag ebéd keriil kiosztasra.
Preventiv tevékenységiink részeként, a 2021-es év nyaran részt vettiink a Maroslelén

megrendezett ingyenes tabor lebonyolitasaban is.

A csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat tevékenységére is hatassal volt a virushelyzet. A

kliensekkel valo kapcsolattartast minimalizalni kellett, a személyes talalkozast felvaltotta a
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telefonon és elektronikus formdban valé egyiittmikodés. Az tigyfelek elére egyeztetett iddpontban
kerestek fel a szolgalat munkatarsait. A gyermekek veszélyeztetettségével, valamint az egyének
és csaladok krizishelyzetével kapcsolatos jelzéseket folyamatosan fogadta a szolgalat.
Csaladlatogatasokra, — kornyezettanulmany  elkészitésére  csak  krizishelyzet,  sulyos
veszelyeztetettség vagy hatosagi megkeresés esetén keriilt sor. A veszélyhelyzetre valé tekintettel,
a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatokkal, valamint az észlelé-és jelzérendszer

tagjaival valo egytittmiikodésre kiemelt figyelmet kellett forditani.
4.5 Szakmai tovabbképzés

A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl a 9/2000. (VIII1.4.) SzCsM rendelet
rendelkezik. A személyes gondoskodast végzd személy folyamatos szakmai tovabbképzésen
koteles részt venni. A tovabbképzésre kotelezettnek egy tovabbképzési idészak alatt felséfoku
vegzettség esetén 80, egyéb szakképesités esetén 60 pontot kell megszereznie. A tovabbképzési
pontok 20%-at kdtelezé képzések teljesitésével kell megszerezni, a fennmaradé tovabbképzési
pontok megszerezhetd kotelezd, munkakdrhoz kotott vagy valaszthatd  tovabbképzés
teljesitésével. A vilaszthato tovabbképzés teljesitésével legfeljebb az elgirt tovabbképzési pontok
40 %- a teljesithetd. Intézményiinkben a tovabbképzésre kotelezett dolgozok szama 7 6
(intézményvezetd, intézményvezetd helyettes, 2 fo csaladsegitd, 3 f6 szocialis gondozd-apolo),
melybdl 3 fonek szakképesitéssel 60 pontot, 3 fonek felséfoku végzettséggel 80 pontot kell
teljesitenie a képzési idészakban. A vezetél megbizassal rendelkez6 szocialis szolgaltatast nyajto
személyek (intézményvezetd) vezetdképzeésérol a 25/2017. (X.18) EMMI rendelet dont. A 2021.
évben, a dolgozdk tobb szakmai tovadbbképzésen vettek részt, mely a jarvanyiigyi helyzetre
tekintettel jelenléti oktatas majd e-learning formaban valosult meg. Az intézményvezetd, az elirt

szocialis agazati mester vezetoképzés-alapozo képzését teljesitette.

4.6 Hatosagi ellenorzés

A Csongrad — Csanad Megyei Korméanyhivatal, 2021. aprilis 27. napjan elektronikus Gton térténd
iratbekérés, 2021. julius 29. napjan helyszini hatosagi ellendrzést tartott intézményiinkben a
szakfeladatokon folyo szakmai munka tekintetében. Az ellenérzés soran a hatdsig az
elektronikusan becsatolt dokumentumok vizsgalata és a helyszini ellenérzés alapjan
megallapitotta, hogy a fenntarté a hatdlyos jogszabalyi feltételeknek megfelelé miikodési
feltételeket biztositja, az intézményi dokumentacio vezetése megfeleld. Az intézmény az eldirt

személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.

A szakfeladatokon dolgozoé kollégak minden nap szembesiilnek az ellatottak nehéz szocialis
helyzetével, ezért fontosnak tartanink egy szupervizios segito folyamatot, mely a
munkavaillalok szakmai kompetencidjanak, készségeinek fejlesztésére, a munkavégzés sorin
felmeriilé problémak, nehézségek oldasara iranyulna.
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5. BOLCSODEI ELLATAS

Bolcsodei beszamolo a 2021/2022-es nevelési évrol

A nevelésben a kisgyermekkor sokkal fontosabb a kdvetkez6 éveknél. Amit ez a kor elront
vagy elmulaszt, késobb helyre hozni nem lehet. Ezekben az években eld6l az ember sorsa

joforman egész életére.” (Kodaly)

A 2021/2022-es nevelési év elsd fele is sajnos a pandémia fenyegetettségével telt. A jarvany elleni
veédekezés sok 0 feladatot, tervezeést, szervezeést, rugalmassagot igényelt bolesddénk dolgozoitol.
A szakmai ¢és higiéniai ajanlasok betartasaval és bolcs6dénkre valo adaptalasaval végeztiik
feladatainkat. Kotelezdvé tettiik a bolesddébe Iépés eldtti fertotlenitd labtorld hasznalatat ¢és a
bélesdde teriiletén az orr-szaj maszk hasznalatat dolgozok és sziilok részére egyarant. Figyeltiink
arra, hogy a gyermekek o0lt6z6jében egyszerre csak egy sziilé tartozkodjon gyermekével. A
dolgozdok bolcsédebe lépése utan homeérésben vettek és vesznek részt még ma is, ha esetleg
betegség tiineteit észlelik magukon, nem jonnek kozosségbe. A gyermekek is csak homeérés utan
léphettek, és 1éphetnek be a csoportszobdkba. Kialakitott szabalyainkat elfogadtak és betartottak a
sziilok ¢és dolgozok egyarant. Ezeknek az dvintézkedéseknek koszonhetden bolcsdédénket a
Nemzeti Népegeszségiigyi Kozpont koronavirusos megbetegedés miatt csak egyetlen alkalommal

zarta be 4 napra 2021 oktoberében.

5.1 A bolesodei szolgaltatasunk célja, feladatai:

A bolcsode a csaladban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszerii
nevelését-gondozasat biztosito intézmény, amely alaptevékenységként napkozbeni ellatast nyujt a
gyermekeknek. Biztositja a gyermekek szakszerii feliigyeletét, neveléset, gondozasat, étkeztetését,
segitve ezzel a sziilok munkavégzését, képzésen vald részvételét, munkavallalasi esélyeik

novelését, a csaladok ¢letmindségének javitasat,

A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatas feladata a gyermekek testi, érzelmi,
értelmi és erkolcesi fejlodésének, jolétének és csaladban torténd nevelésének az elosegitése. ,,Ko6zos
kincsiink a gyermek”, ennek szellemében biztositjuk a rank bizott gyermekek egészséges
fejlodését, a szeretetteljes nevelést-gondozast egy inger gazdag, csaladias kormyezetben. Valljuk,
hogy minden gyermeknek joga van az egyéni banasmodhoz, és ahhoz, hogy szeretettel és
figyelemmel kisérve fejlodhessen. Mindennapjaink tervezésénél célunk a gyermekek vidam,
nyitott, kiegyensulyozott, jatékban elmélyiilo, kreativ, onbizalommal rendelkezd személyiséggé

eérése.
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Fontosnak tartjuk, hogy a bolcsdde €s a csalad kapesolata a kdlesonos bizalomra épiiljon. Ennek
elérése érdekében a sziilok betekintést nyerhetnek a bélcséde mindennapi életébe. Sajnos a
2021/2022- es nevelési év elso felében sem tudtunk annyi személyes taldlkozast szervezni a

sziilokkel, amennyit szerettiink volna.

A sziilokkel vald kapcsolattartas elso, és fontos allomasai a csaladlatogatasok. Minden
kisgyermeket meglatogat a sajat kisgyermeknevelGje, kozvetlen kollégandjével egyiitt, mieldtt
bilcsodebe jonnének. Szakmai ajanlas szerint, a pandémia miatt a csaladlatogatasokat
modositottuk, nem latogattuk meg a gyermekeket otthonaikban. E helyett egyéni beszélgetésre
invitaltuk a beszoktatas el6tt a sziiloket bolesédénkbe. Ilyen modon tajékozodtunk a kisgyermek
eddigi fejlodésérol, a csalad koriilményeir6l, aktualis szokésairdl, és beszélgettiink a bolcsédei

életrdl, csokkentve ezzel a sziil6k aggodalmat, fesziiltségét az elvalas miatt.

Modszertani ajanlas szerint a beszoktatasi tervet ugy készitettiik el, hogy a beszoktatés idején

egyszerre csak 1 sziil6 legyen a csoportba.

A sziilokkel valo kovetkezo kapcesolattartasi formank a sziil6i értekezlet. Kozos, mindenkit érintd
sziilo1 értekezletre évente 2 alkalommal keriil sor. Szerencsére a jarvany nyari csokkenése miatt
az el6z0 nevelési év utolsd, és az idei nevelési év elsé sziil6i értekezletét meg tudtuk jelenléti
formaban tartani, természetesen a higiéniai szabalyok megkovetelésével. Az eldz6 nevelési évet
lezard sziiloi értekezlet az dvodaba valo atmenet miatt nagyon fontos, az idei nevelési évet
megnyitd sziildi értekezlet pedig azért, mert tajékoztatast kapnak a sziilok a bolcsode
hazirendjérdl, szakmai programjérol, és akkor torténik a Sziil6i Erdekképviseleti Forum tagjainak

megvalasztasa, melyre a Gyermekjogi Képvisel6 is meghivot kap.

Nagyon fontos kapcsolattartasi forma a tematikus sziildcsoportos beszélgetések. Sajnos a
sziilocsoportos beszélgetések egy része elmaradt a hagyomanyos forméban. Azonban minden
csoport létrehozott egy zart, privat facebook csoportot, ahol lehetéség van a csoportot aktualisan
¢rinto kérdések megvitatasara, megbeszélésére. A korlatozoé intézkedések megsziinése utan 2022.
marciusaban mar jelenléti formaban is megszerveztiik a csoportok beszélgetését, ahova 6rommel

jottek el a sziilok.

5.2 Bolesodénk személyi feltételei

1 6 bolesddevezetd

6 16 kisgyermeknevelo
2 6 dajka

1 10 szakacsno

4 oraban 1 o élelmezésvezetd
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4 16 kozfoglalkoztatott. Koziiliik 2 f6 udvaros, 1 6 takaritoi és 1 f6 konyhai kisegito feladatokat

lat el.

Bo6lesodeorvos havi 12 6raban

5.3 Ellatotti létszamok 2021 szeptember 01-t6l napjainkig:

Beiratott gyermekek 1étszama jelenleg: 38 f6. Ez jelenleg a felvehetd létszam 100%-a, mert
torveényi eldiras szerint 12 kisgyermek vehetd fel azokba a csoportokba, ahol van 2 év alatti.
Ez jelenleg 2 csoportot érint.

Junius soran (amikor az egyik csoport legfiatalabb tagja bet6lti a 2. életévét) jon még 1
kisgyermek, igy 39 {0 lesz.

Juliusban egy kisfit tavozik bolesédénkbdl, és jon helyére egy 1j gyermek.

Allami normativa igénylése szempontjabol kedvezd valtozas tortént. 2021. évi XLIV.
torvény modositotta a Magyarorszag 2021. évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2020. évi

XC. torvényt. Ezaltal megvaltozott a bélesédék normativ tamogatasa.

A torvény mellékletének 40.2. pontja szerint az ellatottak szama a targyév januar 31-én
beiratott gyermekek szama, vagy a bolcséde szolgaltatoi nyilvantartasban szerepld
férohelyszam 80%-a koziil a kedvezdbb. 2021 januar 31.-én beiratott gyermekek létszama
30 6 volt. Szamunkra igy a 80%-os tdmogatas volt a kedvezobb, ami 32 6t jelent.

2022. januar 31-én a beiratott gyermeklétszam 38 volt, igy az allami tamogatas 38

kisgyermekre vehetd igénybe 2022. év soran.

5.4 Jelenlegi statisztikai adatok

Gondozott gvermekek szama életkor szerint: 2 éves korig 10 {6, 2-3 kozotti 21 16, 3 évet
betoltotte 7 f6. Legfiatalabb gyermekiink 10 honapos.
2022 szeptember 01.-én varhatoan 20 f6 tavozik évodaba és 20 f6 marad bolesédénkben.
A 2022/2023-as nevelési évre napjainkig 10 kisgyermeket irattak be sziileik.
A jelenlegi bolesodéseink koziil 1 6 kiibekhazi, 1 f6 deszki, Kiszombori tartozkodasi
hellyel és 2 f6 ferencszallasi. A Gyermekvédelmi Torvény szerint a miikodési engedélyben
megadott felvehet6 1étszam 20%-ban lehet felvenni mas telepiilésrol érkezo kisgyermeket.
Ingyenes gyermekeétkeztetésre a jelenlegi gyermekeink koziil jogosult 37 £6.
Ebbadl

-rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 2 6

-olyan csaladban ¢él, ahol 3 vagy tébb gyermeket nevelnek: 4 16

-olyan csaladban €1, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore juto havi

jovedelem nem haladja meg a kotelezo legkisebb munkabér jovedelemadadval és
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tarsadalombiztositasi jarulékkal csdkkentett 6sszegének 130%-at: 31 6. Ez 2022-ben
172.900 Ft
-100% -os téritest fizet 1 {6
e A jelenleg bolcsodénkbe jard gyermekek felvételét:
-mindkeét sziil6 munkavégzése, munkaba allasa miatt 28 csalad kérte.
-a gyermek fejlodése érdekében védond kerte 5 kisgyermek felvételét
-szocialis helyzete miatt Csaladsegito és Gyermekjoléti Intézmény kérte 2 kisgyermek
felvételét.
-Hatranyos helyzetii gyermekeink szama: 2 6

-Egyediilallo sziilé nevel: 4 kisgyermeket.

3.5 Feladatellatasunk szakmai tartalma és Szakmai nevelési programunk megvalésulisa a
2021/2022-es nevelési évben:

Bélesddénk éves Munkaterve 6sszhangban van a Szakmai Programban megfogalmazottakkal, és
a Bolcsédék Orszagos Alapprogramjaval. Szakmai programunkban a gyermekek koérnyezeti
nevelésére fektetiink nagyobb hangsalyt, ezért a kiilonb6z6 vilagnapok és jeles napok koré
felepitett projektheteket szerveziink, szinesebbé varazsolva ezekkel is a gyerekek mindennapjait.
Ezekrol késziilnek képes beszamolok, videok, amelyeket megosztunk a sziilokkel, a zart facebook

csoportokban,
Projekt heteinket a hagyomanyos iinnepnapokon kiviil, a kovetkezo vilagnapok koéré szervezziik:

Szeptember harmadik szombatja: Takaritasi vilagnap
Oktober 04. Allatok vilagnapja

Marcius 22. A viz vilagnapja

Aprilis 22. A Fold vilagnapja

Majus 10. Madarak és fak napja

Jonius 05. Kémyezetvédelmi vilagnap

A csoportok kisgyermeknevel6i havi nevelési terveiket a szakmai programnak, az évkomek, és a
mar hagyomanyossa valt programjaink figyelembe vételével készitik el. A 2021/2022-es nevelési
¢év elsd csaladi délutanja a ., Tok jo nap™ volt oktoberben, amit még sikeriilt megvaldsitanunk. A
novemberben esedékes Nagysziilos délel6ttdt mar a bolesddénk orvosa nem javasolta megtartani,
majd sajnos hosszi sziinet kovetkezett. Csaladi programjainkat nem tudtuk megtartani, de a
gyerekekkel megemlékeztiink természetesen ezekrdl a napokrol is, de most mas formaban. Ilyen

volt a Télapo varas, a karacsonyi délelétt, és a Farsang.

A jarvanyhelyzet kedvez6 alakulasanak koszonhetoen a Husvétold Testvérnapot aprilis 14.-én

meg tudtuk rendezni, aminek nagyon oriiltiink. Ordmmel fogadtak el a sziildk is meghivasunkat,
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nagy szammal vettek részt ezen a programon. Nagy csiitortokdn mar nincs sem ovodai nevelés,
sem iskolai tanitas, ezért ilyenkor szoktuk varni a bolcsddés gyerekeink testvéreit is egy kozos
csokitojas vadaszatra, kreativ jatékokra az udvarunkon. Gyoényérti idénk volt, igy még az ebédek
is az arnyékolt teraszon torténtek. Kozel 80-an népesitettikk be ezen a délelétton bolesédénk
udvarat. Majus elsé hetében koszontottiik az édesanyakat és nagymamakat. A megemlékezéseket
csoportonkeént szerveztiik meg. A gyermekek énekeltek, rovid mondokakat mondtak és gydnyori
sajat keszitésti ajandékokkal lepték meg hozzatartozojukat. Természetesen a kisgyermeknevelék

segitségével, tamogatasaval.
Kévetkezo programjaink:

e Kozos, bolesddei gyermeknapi csaladi délutan (arcfestés, ugralovér, kreativ jatékok,
kisvonatozas a makoi kisvonattal a faluban)

e Szilocsoportos beszélgetések folytatasa

¢ Ovodapedagogusokkal kozos sziiléi értekezlet

e Bucsu uzsonna az 6vodaba mend gyermekek és csaladjuk részére

Csaladi programjainkat varjak, 6rommel fogadjak és szivesen latogatjak a sziilok, nagy szamban
tesznek eleget meghivasainknak. Fontosnak tartjuk ezeket a rendezvényeket a szocialis helyzetiik
miatt elszigetelodott csaladok integralasa miatt is. Unnepeink, rendezvényeink, jo lehetoséget
biztositanak a kozosségek alakitasdhoz, a csalad és a bolesdde kozotti kapcesolat erdsitéséhez is.
Célunk még az, hogy a sziilok kotetlen formaban beszélgethessenek, otleteket kapjanak
gyermekeik neveléschez, erdsitsiik sziiléi kompetenciajukat, tiamogassuk 6ket sziiléi szerepeikben,
és erdsitsiik a bolcsode és a csaladok kozott kialakult bizalmas, jo kapesolatot. Igényiik szerint

megfigyelhetik a bolcsodei életet, a korosztalynak valé napirendet, étrendet, jatékkészletet.

Ezeken az alkalmakon példat lathatnak a csaladok a kiilonbozo nevelési helyzetek bolesddei
megoldasara, amivel igyeksziink timogatni a csalad nevelési kompetenciajat, erositeni a sziil6i

szerepeket.

5.6 Kapcsolattartis mas intézménvekkel

e Intézményilink a gyermekvédelmi jelzorendszer tagja, igy szorosan egyiittmiikddiink a
csalad és gyermekjoléti szolgalattal. A 2021-es év soran jelzéssel nem éltiink a Csalad és
Gyermekjoléti szolgalat felé, viszont jelenleg 3 kisgyermek kapcsan telefonon tobbszor is
konzultalunk.

e A veszélyhelyzet alatt is tobbszor meglatogatta bolcsédénket kozségiink védondje, és
kolesonosen tajckozodtunk a gyerekek fejlodésérdl, egészségi allapotardl. Napjainkban
sajnos, valosziniileg a digitalizcionak és a felgyorsult életnek koszonhetden nagyon

gyakori a gyermekek megkésett beszédfejlodése és a koncentralt figyelem hianya. Ezért a
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bolcsédeknek egyre nagyobb szerepe van az atlagostdl eltéré fejlddésmenet korai
felismeréseben. Otthon a sziiléknek gyakran nem tiinik fel egy-egy jel, ami arra utal, hogy
a kisgyermeknek segitségre van sziksége. Ha felmeriil benniink gyanu arra, hogy a
bolesode fejlesztd hatasa kevés, ¢és a kisgyermeknek korai fejlesztésre lenne sziiksége,
jelziink a sziilsknek. Gyakran sokszori beszélgetés utan fogadjik csak el, hogy gyermekiik
fejlodése eltér az atlagos fejlodésmenettdl. Ha nem sikeriil megértetniink a sziilokkel a
korai fejlesztés jelentGségét, a kisgyermek érdekében a védénd tamogatasat szoktuk kérni.
Jelenleg 4 gyermekiink részesiil korai fejlesztésben, a bolesédei ellatas mellett. 3
kisgyermeket Makora a Papay Endre Ovoda, Altalinos Iskola, Szakiskola, Kollégium és
Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézménvbe visznek fejleszté foglalkozasokra,
I kisgyermeket pedig Szegedre az Odu fejleszté kozpontra. SNI besorolast egyik
kisgyermek sem kapott. (3 éves kor alatt jellemzden nehezen kapnak a gyermekek SNI
statuszt, mert ebben a korai ¢letkorban még a szakembereknek sem mindig konnyii
cldonteni, hogy az atlagostol valé eltérést csaladi vonas, nem megfelelé nevelés vagy
egészségligyi probléma okozza.)

Kiszomboron egy évoda van, igy a boles6débdl ovodaba keriild gyerekek érdekében jo
kapcsolatra toreksziink az oOvodapedagégusokkal. Juniusban ismét kozds sziiloi
ertekezletre késziiliink az évodaval, ahol a hozzank ellatogaté 6vodapedagogusok rovid
tajékoztatot nyljtanak az 6vodaba indulé gyermekek sziileinek, majd nyilt délutan keretein
beliil varjak a csaladokat az ¢vodaba, ahol ismerkedhetnek az G személyi és targyi
kornyezettel. Szeptember elsé reggelén a kisgyermekneveldk is varjak a bolesddébél
erkezd gyerekeket az ovodaban, és ott toltik velik a délel6ttt, megkdnnyitve ezzel az
atmeneti nehézségeket. A kisgyermeknevel6k rovid, irdsos tajékoztatot készitenek minden
évben, minden 6vodiba mend kisgyermekrdl, ami segiti az 6vodapedagdgusokat a
gyermekek gyorsabb megismerésében.

Jo kapcsolatot apolunk a Szegedi bélesddék igazgatoségaval, és régionk modszertani
szaktanacsadojaval,  szakértdjével.  Tobbszor  kdlesonosen  konzultaltunk  a
jarvanyhelyzetek alatt, kdzosen keresve a jo gyakorlatokat, megoldasi lehetoségeket.
Szoros a csaladokkal valé kapcsolattartasunk a beszoktatas, a csaladlatogatas, a kozos
programok, a sziildcsoportos beszélgetések és a csoport sziiléi értekezletek révén is. A
gyermekek fejlédésérdl havonta, majd 1 éves kor utdn 3 havonta irasbeli tajékoztatot
készitiink a sziiloknek, érintve benne a fejlédés minden teriiletét. Csaladi fiizetet vezetiink
minden kisgyermekrdl, mely szép emlék a csalidoknak.

Kapcsolatot tartunk fenn a teriiletileg illetékes gyermekjogi képvisel6vel, akit rendszeresen

meghivunk a sziildi, illetve Erdekképviseleti értekezletekre.
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5.7 Intézmény szakmai dolgozdéinak tovabbképzése

A szociélis igazgatéasrol és szocialis ellatasokrol 1993. évi II1. térvény 92/D. — 1. § szabalyozza a
személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésére vonatkozd torvényi eléirasokat,
részletes szabdlyokat a személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet tartalmazza. A tovabbképzési idoszak
tartama négy évre valtozott. Az e rendelet szerint tovabbképzésre kotelezett tovabbképzési iddszak
2018. julius 1-jén egységesen Gjrakezdddott. A pontszerz6 idészak hossza fix, ha a tovabbképzési
kotelezettség a tovabbképzési idoszak vége el6tt teljesiil, az ) tovabbképzési iddszak csak az eldirt
tovabbképzesi idoszak letelte utan indul. A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzési
kotelezettsége teljesitéséhez kotelezo tovabbképzés, munkakorhoz kotott és valaszthatd
tovabbképzeést kell teljesitenie. A kotelezd tovabbképzés a teljes agazat tekintetében sziikséges,
lényeges ¢€s altalanos alapkompetencidk megszerzésére iranyul, §sszességében a teljes
pontszerzési kotelezettség 20%-at (12 pont) ebben a formaban kell megszerezni. A munkakorhoz
kétott tovabbképzés egy adott munkakorhoz, illetve az adott munkakér esetében érintett ellatotti
csoportokhoz kapcsolodé specialis, modszerspecifikus ismeretek megszerzésére iranyul. Ebben a
formaban a képzési pontok legalabb 40%-at (24 pont) kell teljesiteni. A harmadik kategoria, a
valaszthato tovabbképzés olyan szakmai tovabbképzés, amely az egyéni érdeklédés
figyelembevételével az Onismeret, az egyéni kompetenciadk vagy egyéb specialis ismeretek
megszerzéset celozza. Ez a fennmarado6 képzési pontok, maximum 40% (24 pont) megszerzésére

szolgal.

A harom képzés koziil specialis helyzetben van munkakorhoz kotott tovabbképzés, ugyanis ezt a
képzési ciklus elsé felében kell teljesiteni. A masik két képzés esetében ilyen megkétést nem

tartalmaz a kihirdetett rendelet.

Tovabbképzési terviink a 2021/22-es nevelési évben a kovetkezoképpen alakul:

Popityné Bolcsdde- | 2 évente Alap szocialis vezetéképzés | Kotelez6 megujitd
Hegyes vezetd megujito teljesitésének képzés teljesitése:
Szilvia szocialis idépontja:2020.08.24. 2022. 05.03.
agazati alap
vezetoképzés
re kotelezett
Halasz Kisgyermek | Kotelezo Munkakoérhoz kotott képzés: | Valaszthatod képzés
Iidiko -neveld képzés EFOP 1.9.5 megszerezve:
Sziikséges | teljesitése: Megszerezve:2019.11.19. 2019.10.13.
pontszam: 2021.09.13. | Megszerzett kredit: 40 pont Megszerzett kredit: 30
60 2021.09.30. pont
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Megszerzett

kredit:12
Horvathné | Kisgyermek | Kotelezo Munkakaorhoz kotott képzés: | Valaszthato képzés
Acs -nevelé képzés EFOP 1.9.5 Megszerezve:2019.10.13
Krisztina Sziikséges | teljesités: Megszerezve:2019.12.09. Megszerzett kredit: 30
pontszam: | 2021.09.20. | Megszerzett kredit: 40 pont pont
60 2021.10.04.
Megszerzett
kredit:12
Naszradiné | Kisgyermek | Kotelezo Munkakorhoz kotott képzés: | Valaszthato képzés
Sodar Judit | -neveld képzés EFOP1.9.5 Megszerezve:2019.10.13
Sziikséges | teljesitése: Megszerezve:2019.12.09 Megszerzett kredit: 30
pontszam: 2021.09.14. Megszerzett kredit: 40 pont pont
60 20214.10.12.
Megszerzett
kredit:12
Ferencsik Kisgyermek | Kotelezd Munkakorhoz kotott képzés: | Valaszthato képzés
Monika -neveld kepzés EFOPI1.9.5 Megszerezve:2019.10.13
Sziikséges | teljesitve: Megszerezve:2019.11.19 Megszerzett kredit: 30
pontszam: | 2021.09.08. | Megszerzett kredit: 40 pont pont
60 2021.09.15.
Megszerzett
kredit:12
Maroti- Kisgyermek | Kotelezo Munkakorhoz kotott képzés: | Valaszthato képzés:
Forgacs -nevel6 képzés EFOP1.9.5. Megszerezve 2022.05.21.
Bedta Sziikséges | teljesitve: Megszerezve:2021.02.10. 6 pont
(pontgyiijté | pontszam: 2021.10.01. | Megszerzett kredit: 20 pont
idoszaka 60 2021.11.08.
2020-2024 Megszerzett
kozott van) kredit:12
Selley Kisgyermek | Kotelezd Munkakérhoz kotott képzés: | Valaszthato képzés
Annamdria | -nevelo keépzés EFOP1.9.5. teljesitve
Sziikséges | teljesitése: Megszerezve:2021.02.10. 2020.03.15.
pontszam: 2021.09.09. | Megszerzett kredit:20pont 2022.01.12.
60 2012.10.04. Megszerzett kredit:31
Megszerzett pont
kredit:12
Majorosné | Dajka Kotelezd
Laszl6 Edit dajka képzést
teljesitette:
2019.04.01.
Szab6 Eva | Dajka Dajka
képzésre
kotelezett
Teljesitve:
2021.08.13.

20




Az akkreditalt képzéseken tul, hetente tartunk szakmai megbeszéléseket, és havonta tematikus hazi

tovabbképzéseket.

5.8 Intézménvi ellenorzések

* Boles6dénk épiiletének garancialis bejarasa a HungaroSun képviselsjével és Pipis Gabor
palyazati referenssel megtortént 2021. szeptember 14.-én. A jegyzbkonyvben rogzitett
hibak javitasa még folyamatban van.

e Modszertani ajanlds szerint 2 évente mémiink kell a sziilok bolcsédével vald
elégedettségét, egy megadott kérdiv segitségével. Az utolsé mérés 2019-ben tortént. a
2021-es a pandémia miatt elmaradt. A jarvanyhelyzet kedvezé alakuldsa miatt 2022.
majusanak elején megkértem a sziildket a kérddivek anonim Kkitdltésére, és
visszajuttatisara. A névteleniil kitoltott kérdbiveket egy gyiijté dobozba dobtak a sziilék.

36 kiadott kérdéivbdl 30 érkezett vissza.

A kérdoivek kérdéseire adott valaszok dsszesitése a kovetkezd:

» Miért dontétt ugy, hogy gyermekiiket a mi bélesédénkbe adjak?

1. Kozel van a lakohelyiinkh6z, munkahelyiinkhoz 16

2. Testvére a szomszeéd ovodaba, iskolaba jar 1

3. Testvére is bolcsddénkbe jar/jart 10

4. Jokat hallottunk a bolesodérol 13

5. Mas valaki ajanlotta ezt a bolcsddét 0

6. Jo komyezetben van 12

7. Kedvesek a gondozonok 14

8. Nem volt mas valasztasunk 2

9. Egyéb: sajnos nem tudtam tovabb otthon maradni, védénd javasolta, testvérével is

imadtuk.

» Szeret-e kislanya/kisfia a bolcsédénkbe jarni?

1. Igen, nagyon szeret 24
2. Altalaban szeret 6
3. Egyaltalan nem szeret 0

» On szerint hogyan érzi magit gyermeke a blesédében?

1. Nagyon jol 19
2. Kiegyensulyozottan 10
3. Elviseli 1
4. Szorong 0
5. Rosszul 0
6. Nem tudjuk megitélni 0
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» Elégedett-e gyermeke fejlodésével miota bolesodébe jar?

1. Igen, nagyon elégedett vagyok 24
2. Elégedett vagyok 6
3. Kicsit elégedetlen vagyok 0

4. Egyaltalan nem vagyok elégedett 0

» Mely teriileten szeretné, hogy kisgyermeke jobban fejlédjon?

1. Onallosag (6ltozkodés, tisztalkodas, étkezés, szobatisztasag stb.) 17
2. Jaték 0
3. Mozgas 1
4. Beszed 12
5. Viselkedés felnottekkel 8

6. Egyéb: Nincs ilyen, mert minden téren szépen fejlodik.

» Mi a véleménye biles6dénk szakmai programjarél?

. Kivalo 23
Jo 7
Elfogadhato 0
Nem megfeleld 0

. Nem ismerem 0

» Elégedett-e gyermeke bolcsédei kornyezetével, a targyi felszereltséggel?

(Jatszoszoba, jatszokert, jatékeszkozok, fiirdészoba stb.)

. Nagyon elégedett vagyok 23
. Elégedett vagyok 7
. Kicsit elégedetlen vagyok 0

. Nagyon elégedetlen vagyok 0

. Javaslat: -

» Milyennek itéli meg a bolcsédénkben folyé ellatas, gondozis-nevelés

szinvonalat?

. Kivalo 26

Jo 4

. Kozepes 0
. Gyenge 0

> Elégedett-e On a bélcsédei dolgozok segitikészségével?

. Nagyon elégedett vagyok 26
. Elégedett vagyok 4
. Kicsit elégedetlen vagyok 0
. Nagyon elégedetlen vagyok 0

» Milyen neveldi légkort tapasztal On gyermeke bolesédei csoportjaban?

. Baratsagos, szeretetteljes, gyermekkdzpontu 30
. Szigor(, talszabalyozo, merev
. Kovetkezetlen, tul engedékeny
4.

[— I — I —

Nyugtalan, zaklatott
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» Megfelelonek  tartja-e a  bolesédei  tajékoztatasokat gyermekével

kapcsolatban?
. Igen, nagyon megfelelének 29
. Altalaban megfelelének 1
. Kevésbé megfelelonek 0

W N =

. Egyéltalan nem tartom megfelelének 0

> Probléma esetén On kap-e segitséget bolesédénkben? Ha igen, kit61?

1. Igen, mindig kapok 23
(vezetotdl, gondozondktdl, mindenki segitdkész, barkitol, az elsé embertdl, akit megkérdezek,
mindenki segitokész a vezetotdl a takaritondig)

2. Igen, de nem mindig kapok 0
3. Nem igényelek segitséget 3
4. Nincs problémam 4

» Elégedett-e gyermeke gondozondinek szakmai felkésziiltségével?

RN VS S R

. Nagyon elégedett vagyok 21
. Elégedett vagyok 9
. Kicsit elégedetlen vagyok 0
. Egyiltalan nem vagyok elégedett 0

» Mennyire elégedett gyermeke sajat gondozénéjének banasmédjaval,

gondozasi-nevelési modszereivel?

TS R

o W —

. Nagyon elégedett vagyok 24
. Elégedett vagyok 6
. Kicsit elegedetlen vagyok 0
. Egyaltalan nem vagyok clégedett 0
» Milyen az On kapcsolata gyermekiik sajat gondozondjével?
. Kivalo 19
Jo 9
. Elfogadhato 2
. Formalis 0
. Rossz 0
» Milyen az On kapcsolata a bileséde vezetéjével?
1. Kivalo 21
2.J6 8
3. Elfogadhato 0
4. Formalis 1
5. Rossz 0
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» Szivesen részt vesz-e On a sziilok szdméra szervezett bilesédei programokon?

(nyilt nap, csaladi délutsn, sziildcsoportos beszélgetés)

1. lgen, nagyon szivesen 25
2. Altaldban szivesen 4
3. Egyaltaldn nem szivesen 1
4. Még nem hallottam ezekrd! a lehetdségekrd] 0
> Ha ujra dontés el6tt dllna, ismét a mi bélesédénkbe hozns gyermekét?
1. Igen 29
2. Val6szintileg igen 1
3. Nem val6szint 0
4. Biztosan nem 0

5. Miért? Nagyon jok a gondozok, a legjobb vezetd és gondozdk dolgoznak itt.
» Mi az, amit On kiemelkedGen jonak tart a bolcsédénkben?
Kornyezet, megfelelé gondoskodds, csoportfoglalkozasok, csalddbarat kémyezet, minden
nagyon jo, clégedett vagyok, mondékék ,tanuldsa”, megértés, odafigyelés, szép valasztékos
beszéd a gyerckckkel amiket ismétel itthon is, infrastruktira, kommunikécié, bardtsigos
szemelyzet, minden szuper, sok csalddi és testvér program, gondozéndk szakmaisiga,
kapcsolattartds, informaciok atadasa, szeretetteljes kdzeg, az ellatast, tokéletes vezetd és
gondozok, modern barétségos kornyezet, gyermekkozpontisag, kozvetlenség, csalddias hangulat,
nagyon jol kezelik a gyerekek egyéni problémait, szakmai felkésziiltség, rugalmassag,
kénnyebben gyorsabban megtanul a gyerek barmit mintha azt én csindlnam otthon, szinte hetek
alatt fejlodik a kezdetektdl, ami a bsles6de érdeme, kedvesség, gyermekkdzpontisig, tornaszoba.

» Mi az, amit On feltétleniil megvéltoztatna a biles6dénkben?
A parkolés balesetveszélyes, mert pirhuzamos az tttal, ahol kiveszem a gyereket. Nincs atjér6 a

Jardara, a sarban kell sétalni a gyerekkel.
A ,karoniilok” megjelenése extra terhelés a kisgyermekneveloknek, kiiléndsen, ha egy szakember

jut 11 kisgyermekre (reggel, délutan, kolléga szabadsaga).

* Jelenleg kérddives ellendrzés zajlik a Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal
Hodmezévasarhelyi Jarasi Hivatala Népegészségiigyi Osztalya éltal.

Kiszombor, 2022. mé4jus 04. P T, -
Bt Feoga ki

Popityné Hegyes Szilvia
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Targy: A Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény beszamoldja a 2021. évi
tevékenységérol

/2022. (V. 30.) KNOT h.

HATAROZATI JAVASLAT

Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete megtargyalta a Kiszombori
Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmény beszamoldja a 2021. évi tevékenységérdl targyn
eléterjesztést, €s az alabb dontést hozta:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 92/B. § (1) bekezdés d) pontja alapjan
megtargyalta és elfogadta az intézményvezetd altal eldterjesztett beszamolot a Kiszombori
Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény (6775 Kiszombor, Obébai u. 11.) 2021. évi munkajarol.

A beszadmol6 a hatarozat mellékletét képezi.

A hatarozatrol értesiil:

- Leléné Szalay Bernadett KSZGYT intézményvezetd
- Szirbik Imre polgarmester

- Dr. Gécsi Zoltan jegyzo

- Irattar



