SZEGED

Erkezett: 20.252... év . ) hé lX nap
{, N Iktatészam: Melléklet: Z
J / v 1 3
M3~/ [ o) :
Ugyintézb: irattéri tételsz3

e & UDTL g8 A

CSONGRAD MEGYE! |
KONYVTARELLATASI
SZOLGALTATO-RENDSZER

SOMOCY! KAROLY
VAROS! £S5 MEGYE!
KONYVTAR

Beszamold a Somogyi Karoly Varosi €s Megyei Konyvtar
altal nyajtott 2019. évi szolgaltatasrol

2020 -06- U 2



SOMOGY! KAROLY CSONGRAD MEGYEI

K

VAROSI £S MEGYE! KONYVTAR KONYVTARELLATASI

SZEGED SZOLGALTATO RENDSZER
Kiszombor Nagykozségi Onkormanyzat Targy: szakmai tajékoztatd
6775 Kiszombor, Nagyszentmiklosi u 8. Szeged, 2020. majus 20.
Szegvari Ernoné Ea.: Oros Sandor
polgarmester asszony Iktaté szam:

Szakmai tajékoztato
(39/2013 EMMI rendelet 7. §. (5.) bekezdése alapjan)

A Somogyi Karoly Virosi és Megyei Konyvtar a Konyvtarellatasi Szolgéltatasi Rendszer
(KSZR) altal nyujtott 2019. évi szolgaltatasirol Kiszombor Nagykozség
Onkormanyzatianak

A torvényi elbirasok figyelembevételével (1997. évi CXL. térvény és a 39/2013 EMMI
rendelet) és Csongrad megyén beliil a szolgaltatdsi rendszerhez csatlakoz6 ko6zségi
onkormanyzatokkal kotott . Megallapodas  konyvtarellatasi  szolgaltatas — nyujtasdra”
szerzodésben leirtak alapjan a Kkisteleplilési konyvtérellatas terén 2019-ben konyvtarunk
kovetkezo feladatok megvalositasara helyezte a hangsulyt:

e A szolgaltatd helyeknek 1) dokumentumokkal (konyv, idészaki kiadvany,) valo
ellatasa (az Gj dokumentumok beszerzése, konyvtari hasznédlatra valé eldkészitése,
feldolgozasa, negyedévenkénti kiszallitasa a szolgaltato helyekre)

e A  Dbeszerzett dokumentumok allomanyba vétele, nyilvantartisa, feltarasa
az elektronikus kataldgusban (OPAC-ban) az dallomdnyadatoknak mds integralt

rendszerbl (HUNTEKA, Szirén) Corvinaba valé atkonvertalasa.

e Konyvtarkozi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozé kérések
teljesitése, kozvetitése

e Korszerll technikai eszk6zdk beszerzése, belsd téri kdrnyezet kialakitasa, butorok
vasarlasa
Ko6z0sségi szolgaltatasok, konyvtari, kulturalis rendezvények szervezése
Tovébbképzési alkalmak biztositasa a szolgaltatd helyek munkatarsainak

Szakmai tanacsadas- személyes telefonos, email-es formaban a szolgaltatd helyek
munkatérsainak

e A Somogyi-konyvtar honlapjan a konyvtarellatasi szolgaltatasi rendszer hireinek
kozzététele

A szolgaltato helyek egységes arculata kialakitasanak elkezdése

e A Délmagyarorszagban 2019-ben a telepiilésekrél megjelend helyi  irdsok
digitalizalasa és a honlapunkon valo kozzététele

e Konyvtari statisztikai adatszolgaltatas




Dokumentumszolgaltatas

A szolgaltatohely konyvtdri dlloményanak vasérlassal torténd gyarapitdsat a konyvtari
szolgaltatast biztosito helyi kolléga kozremiikddésével végeztiik. Negyedévente kikiildott
ajanlolistabol kérhetett konyveket a kolléga.

A kiszombori konyvtari szolgéltato hely 2019-ben 194 db uj konyvvel gyarapodott.
A Somogyi-kényvtar a szegedi Lira kdnyvesbolttal vald szerzodési egyiittmiikddése alapjan
jelentds arengedménnyel (atlagban 38% kedvezmény) jutott hozza az jonnan megjelent
kiadvanyokhoz.

2019-re az el6zo évek gyakorlata alapjan a folyoirat el6fizetéseket a Kiszombor Nagykozség
Onkormanyzata finanszirozta. Ez tton is kdsz6njiik az Onkorményzat timogatésat.

Lehetdséget biztositottunk a kiszombori lakosok szdmadra a helyben meg nem 1évé konyvek
konyvtarkozi kolcsonzéssel valdo megszerzésére. A kiszombori konyvtirhasznalok 165
dokumentumhoz juthattak hozza a szolgaltatas altal, ami még az el6zd évihez képest is
javulast mutat és a masodik legtobb kolcsonzést kérd konyvtar a KSZR szolgaltatason beliil.

Szamitégépes szolgaltatas

A vasarlas, ajandékozas utjan alloményba kertilt konyvek, valamint a régi allomany elérhet6 a
Corvina integralt rendszerben, a kiilon létrehozott CSMKDB (Csongrad megyei konyvtarak
kozos elektronikus katalogusa) adatbazisban. A4 kiszombori konyvtar teljes korii informaciot
tud szolgaltatni az Interneten elérhetd webes katalogusban a konyvtari allomanyanak
egészérol.

A magas szinvonalu szakmai munkénak is kdszonhetd, hogy a kiszombori szolgaltat6 helyen
megtortént a teljes korti retrospektiv allomanyfeltaras, az alloményrevizid, igy a konyvtar
teljes korti informaciot tud szolgaltatni az Interneten elérhetd webes katalogusban
alloméanyanak egészérol.

A Somogyi-konyvtar altal vasarolt szamitogépek rendszergondozasat, szervizszolgaltatasat,
karbantartasat és a virusvédelmi szolgaltatast az év folyaman rendszeresen elvégeztiik, illetve
biztositottuk.

Eszkoz, butor beszerzés

A korabbi sikeres fejlesztéseknek, és a néhany évvel korabbi teljeskorii felujitdsnak
koszonhetden 2019-ben egy szolgaltatas fejlesztéshez tudtunk jo mindségi tableteket (5 db)
vasarolni. Napjainkban egyre fontosabb a digitalis irdstudds oktatasa, egyes generaciok
megszolitasaban elengedhetetlenek a modern eszkozok. Igy valt sziikségessé ezek
megvasarlasa.

Emellett pedig — els6sorban a fiatalabb konyvtarhasznaloknak — fejlesztojatékokat
vasaroltunk.

Kozosségi szolgaltatasok
A KSZR szolgaltatasok egyik fontos részét képezik a kozosségi rendezvények szervezése,
rendezése. A szolgaltatdé helyen 40 rendezvény volt az elmult évben, amin tobb mint ezer
résztvevo jelent meg (1029 f6). A rendezvények megszervezésében szakmai tandcsot és
segitséget nyujtottak a Somogyi-konyvtar munkatarsai, valamint az alabbi nagyobb szabasu
konyvtari program megvalositasat tamogattuk az allami normativabol:

e 2019. marcius 27. Karancsi Zoltan fotokkal gazdagon illusztralt féldrajtudomanyi

eléadasat hallgathattdk meg elsdsorban a feln6tt lakossag

e 2019. aprilis 25. Mohai Gabor eléadomiivész miisora

e 2019. oktober 04. A szegedi Latvanyszinhaz zenés gyermekelGadasa




e 2019. december 04. Béanvolgyi Helga a gyogynovényekrol tartott eldadast
e 2019. december 06. Incze Zsuzsa a fiatalkoriak problémair6l beszélgetett
kamaszokkal.

A programokat minden esetben a helyi igényeknek megfelel6en szervezziik le, térekedve arra,
hogy minden korosztalyt megszolitsunk.

Természetesen ezek mellett szakmai segitséget nyujtottunk a helyi rendezvényekhez.

A vendégek kivalasztasaban a helyi konyvtarosok a Somogyi-konyvtar altal osszeallitott
Hivhato el6adok ciml dokumentumbdl vélaszthatnak, az adott telepiilés lakossaganak
érdeklédési teriiletének megfeleléen - amely 34 vendég altal kinalt, kozel szazotven (147)
programot tartalmaz.

KonyvtarMozi - A magyar filmkultira alapvetd értékei az orszag kozel 300 Kistelepiilési
konyvtariaban

Az orszagos programot az Informatikai és Konyvtari Szovetség koordinalja a megyei
konyvtarak kozremiikodésével. 2017-ben Kiszombor is csatlakozott a szolgiltatashoz, abban
JEaps— : az évben 26;

2019-ben 10 vetitéssel
egybekotott foglal-
kozassal.

Bizunk benne, hogy ez
a siker 2019-ben is
folytatodni fog:
negyedévente egy
vetitést ajanlunk.

Természetesen igény
esetén ez tobb is lehet -
minden alkalom a
kozosség épiilését,
fejlodését,
0sszekovacsolodasat

szolgalja. Jelenleg 709 filmbdl lehet valasztani az adatbazisbol:

sorozatok ({zérzok, Pannonia négy keréken, Vizipok, Magyar népmesék...)
dokumentum — és ismeretterjesztd filmek (6:3, Tanyak népe)

jatékfilmek (2x2 néha 6t, A pogany Madonna, A Pal utcai fitk, Csutak és a sziirke 10)
szinhazi kozvetitések

tévéjatékok.

Két tényez6 nagyon fontos: a vetitések csak a konyvtarban torténhetnek (egyébként
jogdijkoteles) és mindenkor kell hozza foglalkozast is csatolni. Egy kviz, kézmiives
foglalkozas, beszélgetés az adott témardl, a filmrol.

Modszertani, komplett foglalkozasokat leird flizeteket mar kijuttattuk. A tavalyi évben sikeres
NKA palyazatnak koszonhetden a legtobbet vetitdk kozott ajandékozasra keriilt sor: bogre,
puzzle, érint6s toll, golydstoll, aszfalt kréta, szorolap, rejtvény, plakat, lapozgatd, szines
ceruza volt megtalalhaté a KonyvtarMozis ajandék taskaban.




Képzés, tovabbképzés
A mindségi szolgéltatas ellatasa érdekében fontosnak tartottuk, hogy a szolgaltatasban
részt vevoket mind szaktuddsukban mind szakmai készségeikben, kompetencidikban
rendszeresen  képezziik. 2019-ben  tovabbképzések,  kistérségi  Osszejovetelek,
ismeretfelujito képzés keretében volt lehetoségiik a kollégdknak arra, hogy 0j szakmai
ismeretekhez jussanak. 2019. januar 23. Evindito KSZR Workshop szolgaltaté helyek
konyvtarosaival
2019. februar 20. Csongrad megyei KSZR-nap - Polgarmesteri taldlkoz6
2019. februar 28. CSMKE taggyiilés és szakmai nap — Sérény Edina
2019. marcius 21. Somogyi-kdnyvtar - Megyei szakmai nap - Az én kdnyvtaram
2019. 4prilis 24.  Somogyi-kényvtar - Lengemesék - megyei mithelynap
2019. majus 27-28-29. Ismeretfeltjité tanfolyam
2019. junius 20. 47. Csongrad Megyei Konyvtarosnap - Szentes
2019. oktober 22. Somogyi-kényvtar — Konyvtarpedagogiai workshop - Az én
konyvtaram
2019. november 21. Kistérségi talalkozé Forraskiton

Az Onkorméanyzatok és a Somogyi-konyvtar konyvtarellatdsi megallapoddsa szerint
a telepiilési konyvtirosnak részt kell venni a megyei konyvtar altal szervezett
ismeretfeltijité szakmai napok valamelyikén.

A képzésekre bejovo kollégaknak fizettiik az utazasi koltséget.

A kiszombori kollégik rendszeresen részt tudtak venni a szakmai Osszejoveteleken, amit ez
uton is készoniink a fenntartonak!

Egységes arculat

A KSZR szolgaltatohelyek egységes arculatinak megjelenése, valamint a jogszabalyi
kotelezettségeknek eleget téve egységes nyitvatartasi tablakat készitettiink a szolgaltato
helyekre, melyeket korabbi években széllitottunk ki a konyvtarakba. Kérésiink alapjan ezek
a tablak a konyvtar épiiletének kiilsé falara keriiltek kihelyezésre. Tovabba az egységes
arculat jegyében egyedi kivitelezésti babzsakokat véasdroltunk és juttattunk ki minden egyes
szolgaltatd helyiinkre, melyek a kényelmi léalkalmatossiguk mellett konyvtarosi
kreativitassal alkalmasak tobbféle konyvtari szolgaltatas népszerisitésére is.

A rendezvényeken roll-up segitségével népszertsitjiik a KSZR szolgaltatasokat.

Helyismereti informdciok gytiijtése

2019-ben is folytattuk a megyei napilapunkbdl a Délmagyarorszagbol, a KSZR-es telepiilések
életével kapcsolatos legfontosabb cikkek kigytijtését, feltarasat, melyeket digitalizalas utdn
a honlapunkon az adott konyvtar menii résznél hozzaférhet6vé tettiink. http:/www.sk-
szeged.hu/hu/web/guest/kiszombor

Most késziil a digitalizalt cikkek CD-re valo irdsa, mely minden konyvtar alloményaban elérheté
lesz, igy Kiszomboron is.

Szakmai tandcsadas

A személyes, telefonos, email-es kapcsolattartas mellett a szakmai informaciok kozvetitésére
létrehoztunk egy ksz@sk-szegedhu listat, ahol folyamatosan kozvetitjiik az aktudlis
informaciokat, jogszabalyokat, palyazati lehetoségeket, tovabbképzéseket, modszertani
ismereteket.




Mindenkit kotnek a szoros hataridok. Az eredményes munka érdekében kérjiik a hivatalos
levelezés napi szintii figyelését. /A webes feliilet Internet kapcsolattal rendelkezd barmely
helyrél elérhetd./

A ko6zOsségi oldalt is hasznéljuk informécié cserére — a Csongrad megyei konyvtarosok ill.
a Csongrad megyei KSZR-esek Facebook csoportokban 1gyekszunk minél tobb szakmai
segitséget, Otletborzét, fontos hireket megosztani.

Konyvtari statisztikai adatszolgaltatas

A 288/2009 (XII. 15.) Korm. rendelet alapjan a konyvtaraknak kotelezO6 minden évben
statisztikai adatokat szolgéltatni konyvtaruk el6z6 évi munkajarél. A Somogyik-konyvtar
ezeket az adatokat bekérte a szolgaltatd helyrdl, elkészitette a statisztikai jelentést, és
rogzitette azokat a kulturalis statisztikai rendszerben. Az adatszolgéltato telepiilési konyvtarak
statisztikai adatai, valamint az azokbdl Osszeallitott szakmai telepiilési teljesitménymutatok
elérhetdk a konyvtarunk honlapjan, hogy ezek segitségével 6sszehasonlithatova, elemezhetdvé

véljanak az azonos nagysagrendli konyvtarak, szolgéaltato helyek adatai. http:/www.sk-
szeged.hu/telepuleseink-konyvtari-ellatasa-teke

Inforniéciészolgéltatés
- KSZR kiadviny megjelentetése —
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2019 augusztusaban jelent meg A Csongrad Megyei Konyvtarellatasi Rendszer 2013-2018.
cimii 6sszefoglald kiadvanyunk, melyet Polgarmester Urnak is eljuttattunk, és természetesen a
kiszombori allomanyban is megtalalhato.

A kiadvany célja:

o aCsongrad megyei KSZR elmult hat év alatt elért eredményeinek bemutatasa
o helyzetkép a megyei konyvtarellatasrol

e aszolgaltatasban részt vevo telepiilések rovid bemutatasa

e szolgaltatasban részt vevo telepiilések fenntartoinak tajékoztatasa

o szolgaltatasba bevonhato telepiilések fenntartdinak érzékenyitése

Kiadvanyunk 300 példanyban jelent meg, online elérhetd €s le is tdlthet a Somogyi-kdnyvtar
katalogusén keresztiil ezen a webcimen: http://ekonyvtar.sk-szeged.hu:80/?docId=67007




2019. februér 20-4n a Csongrad megyei KSZR miikddtetése cimii szakmai napunkon, melyre
meghivast kaptak az Onkorminyzatok képviseldi, a szolgdltato helyek munkatarsai
beszamoltunk az el6z6 évben végzett munkankrol, a targyévi fejlesztési elképzelésekrol,
lehetdség volt tapasztalatcserére és parbeszédre is a rendszer mitkodésével kapesolatosan.

Kiszombor onkormanyzata eddig minden alkalmon megjelent, itt is nagyon koszonjik a
figyelmet. Ugy gondolom, hogy a jo egyiittmiikodésnek alapja a személyes talalkozas is. Az

eseményrdl  készitett beszamolét a KSZR blogunkban olvashatja:  http:/kszr.sk-
szeged.hu/polgarmesteri-evnyito/

Evek ota épitjiik és frissitjiik a Somogyi-konyvtar honlapjdn a megycben talalhat6 konyvtéarak
adatbézisat, ahol a legfontosabb informéciok megtalalhatok a telepiilési kdnyvtarakrol, igy
a kiszombori konyvtari szolgaltatod helyrol is. http:/www.sk-szeged.hu/hu/web/guest/kiszombor

A honlapunkon elérhetdé KSZR blogunkon (hutp:/kszr.sk-szegedhu) rendszeresen tajékoztatjuk
a konyvtarak munkatérsait — és minden érdekl6d6t — a rendszer Uj hireir6l, eseményeirdl,
médszertani tleteket, jol bevalt gyakorlatokat osztunk meg a kollégdkkal az eredményesebb,
hatékonyabb a szolgaltatasnyujtas érdekében.

Tovébba segitjiik szakmai informéciokkal, hirekkel, tudnivalokkal, Stletekkel, a szolgaltato
helyek munkatérsait a vonatkozé Facebook csoportokban (Csongrad Megyei KSZR-esek,
Csongrad Megyei Konyvtarosok).

Osszegzés:

A konyvtarellatasi szolgéltatdsi rendszer kialakitdsdval, mikodtetésével megteremtddott
az olvasok és a hasznalok szdméara a magas és az azonos szinti mindség biztositasa
a konyvtarakban.

Intézményiink a rendelkezésre all6 forrasokat 2019-ben is igyekezett legoptimalisabban
felhasznalni, kihasznalva minden szémara nyujtott vasarlasi kedvezményt.

A sok 0j dokumentum beszerzésével, novelni tudtuk a kdnyvtar allomanyanak jszeriiségét,
korszerliségét, biztositva az informaciohoz valé hozzajutas széles spektrumat.

A konyvtari kozosségi, rendezvények szervezésével, koordindlasaval eléadok biztositasaval,
el6adoknak a telepiilésre valo kijuttatasaval, pedig a k6zosségi szerepet igyekeztiink erésiteni.

Az értékteremtésben és az érték-megbrzésben szerepet vallalva szerettiink volna hozzéjarulni
a felhaszniloknak az iskolan kiviili ismeretszerzéséhez, valamint irodalmi, kozdsségi
élmények részesévé tenni mindazokat, akik részt vettek egy-egy talalkozon.

Nagy oOromiinkre szolgal, hogy ezen a szolgaltatd helyen két kolléga is fogadja a
konyvtarhasznalokat. Koszonjik az Onkormanyzat tdmogatasat, hogy tovabbra is két fO
szolgalhatja a lelkes konyvtarlatogatokat.

2019-ben — 2017 utén ismét — egy teljes megyét atfogod konyvtarhasznaloi elégedettsegi
felmérést készitettiink. A kiszombori konyvtarhasznalok koéziil 20 £ toltotte ki a felmérést,
ami az aktiv kényvtarhasznalok minddsszesen 7 %-a. A megyei atlag ennél a felmérésnél 18
9% volt. Az 6 valaszaikat 6sszesitettiink. Bizunk benne, hogy a kovetkezd felmérésben mar
tobb adatunk lesz a fejlesztési tervek osszeallitasdhoz. Osszességében elmondhatd, hogy
elégedettek a konyvtar szolgaltatésaival. A valaszok alapjan tudtuk elkésziteni fejlesztési
terveinket, lathatjuk a szolgaltatas gyengeségeit.




Hasznaléi elégedettség
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A szoveges valaszok elemzése alapjan pedig a kozosségi szolgaltatdsok terén igyeksziink
fejleszteni, Gjitani. Ezekr6l a tervekrdl minden esetben egyeztetiink a helyi szolgaltato
kollégaval.

A kérdoiv tartalmazott a szolgaltatdo hely fizikai allapotara vonatkozé kérdéseket is. Ezek
alapjan lathatd, hogy a hasznaldk elégedettek a konyvtar helyiségeivel, aprobb plusz igények
meriiltek fel (iil6helyek milyensége, szamitéogépek gyorsasaga), amik kozos erdvel
orvosolhatok.

Egyiittmiikodé partnerként tisztelettel kérjiik az onkormanyzatot, hogy az év kozben
esetlegesen bekovetkezo személyi valtozast hivatalos tton sziveskedjék a Somogyi-
konyvtarral tudatni a szolgaltatis zokkenémentes biztositisa érdekében. Genczinger
Ildik6 Megyei halozati osztilyvezet6 e-mail cime: genczinger.ildiko@sk-szeged.hu.

Konyvtaros munkatarsunktol azt kérjiik, hogy naponta legalabb egy alkalommal lépjen
be az altalunk biztositott e-mail postafiokjaba, és olvassa el tajékoztatoinkat,
munkaanyagainkat és az aktualis informaciokat.

Az utolsé oldalon a 2019-es év legfontosabb sarokszamait tekintheti meg.

A tovabbi eredményes egyiittmtikodést kivanva, tidvozlettel:
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KESZULT A SOMOGYI KAROLY VAROSI ES
MEGYEI KONYVTAR

2019. EVI STATISZTIKAI ADATAI ALAPJAN



Targy: Szakmai tdjékoztato a Somogyi Kéroly Vérosi és Megyei Konyvtar a Konyvtarellatasi
Szolgaltatasi Rendszer altal nyujtott 2019. évi szolgaltatasarol

/2020. (V1.30.) KNOT h.
HATAROZATI JAVASLAT

Kiszombor Nagykozség Onkorményzatanak Képviselo-testiilete megtargyalta €s tudomasul
vette a Somogyi Kéroly Varosi és Megyei Konyvtar a Konyvtarellatési Szolgaltatasi Rendszer
altal — a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer miikodésérdl szolo 39/2013.(V. 31.) EMMI
rendelet 7. § (5) bekezdése alapjan - nyujtott 2019. évi szolgaltatasarol szolé szakmai
tajékoztatot.

A tajékoztat6 a hatarozat mellékletét képezi.

A hatdrozatrol értesiil:

Sikalané Santa Ildiké konyvtarigazgatd

Szirbik Imre alpolgarmester

Tenczerné Bajusz Ilona jegyzdi jogkorben eljaro igazgatasi csoportvezetd
[rattar




