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»Néztél mdr gyerekszembe? Pdr éves gyerek szemébe. De nem ugy felszinesen, ahogy mi egymdsra
néziink - hanem komolyan. Kivdncsian. Mélyen. (...) Edenkerti tekintet ez. Zavartalan békés. Tiszta.
Es... boldog? Igen, boldog. De nem tgy, hogy érémteli, hanem gy, hogy egységben él 6nmagdval:
egy olyan vildgbdl néz, ahol nincs még hasadtsdg, drama, - ahol a Iélek még nem koszos.”
(Muller Péter)

Gyermekjoléti Szolgalat helyi szinten 1999 oOtdikidik az Egyesitett Egészségugyi és
Szocialis Intézmény keretein belll. A tavalyi évbealtozatlan helyen és személyi
feltételekkel &lltunk a lakosok rendelkezésére.

Kiszomboron a gyermekek szama — az orszagos adaghsonloan — évek Ota cstkkenést
mutat. Ezek ellenére az éves forgalom 2006-t0l 2008vil-évre jelenbsen emelkedett,
majd 2010-re csokkent minimalis szinten. A 2011lésben elérte és meg is haladta a
forgalomszam a 2009-es mértéket.

Az éves forgalom, az alapellatott és védelembegyattmekek és csalddok szamat mutatja az
alabbi tdbldzat az elmult 6t év adatainak megadhsav

Ev Eves Alapellatas keretében Védelembe vett
forgalom gondozott gyermekek/csaladok

gyermekek/csaladok szama szama

2007 765 48/25 22/8

2008 830 45/24 12/7

2009 915 33/16 20/6

2010 876 28/24 32/16

2011 939 14/10 40/18

Az éves Osszes forgalom 2011-ben 939 volt. Alafflakeretében (a gyermek
veszélyeztetettsége fennall, de a 8kidnkéntesen vallaljak az egyutikbdést a szolgalattal,
es lepéseket tesznek a veszélyeztetettség megea@ntrdekében) 10 csalad 14 gyermeket,
védelembe vétel keretében pedig (a veszélyeztegetennall, az egyittikddésre a jegyi
gyamhatdsag kotelezi a sétjl magatartasi szabalyokat allit a gyermek és &kziészére,
melyeket teljesiteni kell) 18 csalad 40 gyermek@ndpzta a gyermekjoléti szolgalat. Ezen
felil tanacsadottként (vellik eseti jelleggel kerkdipcsolatba a szolgélat) 54 csalad 104
gyerekével keriltiink kapcsolatban, illetve 6 csaddtében vérszerinti séigondozast is
ellatok (csaladbdl kiemelt gyermekek szlleinek gméasa).

Osszesen 169 gyermek (91) csaladjaval kerultinkdaatba a tavalyi év folyaman. Tehat a
telepllésen él mintegy 819 18 év alatti gyermek kb. 20%-a keglkzolgalat latokorébe,
tényleges munkafolyamat soran.

Az alapellatottak szama csokkent, a védelembelkvsitéma pedig emelkedett az utdbbi par
évben. Ez jellemizaz ebz6 évre is. Ennek oka élsorban a jogszabalyi valtozasokban rejlik.
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A 2011-ben gondozott gyermekek dsszetételét muaatgabbi tablazat.

R waw

Alap-  Védelembe  Alap- Védelembe Osszesen:
ellatas vétel ellatas vétel
0-2 0 0 1 0 1
3-5 0 2 2 5 9
6-13 1 8 5 6 20
14-17 3 9 2 10 24
0sszesen 4 19 10 21 54

A diagram a gondozott gyermekek korszerinti 6ssekEmutatja
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2 év alatti 1 gyermek volt, 3-5 év kdzotti 9, 6-6\Bkozotti 20 és 14 év feletti 24 gyermek volt
gondozasban.

A gondozottak szama az életkorral latvanyosan exdétk Ez a csaladgondozoi
tevékenységet is neheziti, hiszen a fiatalkoruakenebben iirik a csaladgondozoi
felligyeletet, iranyitast. Naluk bevezetett a ké&hlkénti, havi lejelentkezés, mely a kil
nélkili beszélgetést teszi lete€, és ezaltal egy bizalmi kapcsolat alakulhatHz.nagyon
fontos, hiszen a gyermekek nyiltabbaészintébben tudnak beszélni, és elmondjak
problémaikat, illetve az egyéni motivaciora is ilykeretek kdzott nyilik lenéség. Ezek a
gondozasok altaldban az iskolai igazolatlan hiasykzamiatt vannak, tehat a gyermek sajat
magatartasabdl erédeszélyeztetettsége all fent.

A kisebb gyermekeknél viszont csaladi, $xiproblémak vannak altalanosséagban.

Nagyon nagy probléma, hogy a s#ihem mindig partnerek abban, hogy a gyermekeiket a
alapvebt normak betartasa felé tereljek. A sdimevelésben a kdvetkezetlenség, rahagyas a
jellemz.

Védelembe vétel

2011-ben egész évben 40 gyermek volt védelembe t8vesaladbdl. Ezeket a csaladokat a
jegyzi gyamhatésdg kotelezi — hatarozatban — a gyerr@kjszolgalattal vald
egyuttmikddésre, mivel a veszélyeztetettség olyan mértekgy azt az alapellatas keretében
megszuntetni nem lehet.
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A védelembe vétel okai a tavalyi évben a kéveikenltak:
» Hat gyermeknél igazolatlan hianyzasok magas széésalétezve lejjebb);
» Két gyermek lincselekmény elkdvetése miatt eljaras ala lett vaimeadsagi jelzés
utan);
e Agressziv szifl magatartas, sulyos csaladi konfliktushelyzet tilatsalad esetében;
e Szubi elhanyagolas miatt 6 csalad (20 gyermek); ezelkdi, értelmi és érzelmi
elhanyagolasok voltak:
o Egy csaladnal egyérteliregészségugyi,
o0 Harom csaladndl jellenden fizikai és érzelmi,
o Lakhatas kérdésessége, ésdbidifolydlag a biztonsag iranti alapszikseéglet
hanya egy csaladnal,
o Egy csaladnal komplex elhanyagolas all fenn.
Ezek alakulasarél elmondhatd, hogy a 40 gyefekbcsalad 17 gyermekének védelembe
vételét meg lehetett szintetni, illetve csak eglaball 2 éven tuli védelembe vétel alatt. A
megszinések okai:
« 1 fiatal nagykoru lett,
» Egy csalad 3 gyerekével elkdltdzott,
* Egy édesanya 3 gyerekével anya-gyerek szalloraj map telepllésre koltdozott (lett
menekitve egy krizishelyzet utan),
 Egy csalad 3 gyereke pedig ideiglenes hatalya wdaékre kerdlt, jelenleg mar
lakdsotthonban vannak, atmeneti nevelésbe véve.
* Védelembe vétel eredményesség miatt meg lehetétitedni 5 csalad 7 gyereke
esetében, eldbpar gyermek alapellatas keretében gondozasbaadmar
A 2010-es évben konkrétan a gyermek magatartdsth osiak 1 esetben kellett védelembe
vételt alkalmazni, ez a tavalyi évben 5-re ndvekigigazolatlan hianyzasok miatt).

Eseti gondnoksag

2010.6szén kerlltek bevezetésre a tankotelezettség nuggsae vonatkozo U jogszabalyok.
Ezeknek a végrehajtasa, a tényleges érdemi murdl &es évre jeleés tobbletfeladatot
rott a gyermekjoléti szolgalatokra is (az iskolgkra szabalysértési és a gyamugyi
hatosagokkal egyetemben).
Ez a tevékenyseg két részre oszthatd. Amennyibgngggrmek 10 oranal tébbet mulaszt
igazolatlanul, akkor az iskolanak ezt jeleznie lkeeltelepiilés jegyge €s a gyermekjoléti
szolgalat fele is. Ekkor a szolgélat alapellatdetdben gondozésba veheti a csaladot.
A torvényi valtozadsok értelmében az 50 6ranal tbbigazolatlanul mulasztd iskolas
gyermeknek a jegyz a védelembe vételét rendeli el, és a csaladi ltléelfliggeszti.
Azoknal a gyerekeknél, akik rendszeres gyermekwéiddledvezményre jogosultak az
iskolaztatasi tamogatast természetben kell nygj@sieseti gondnokot kell kirendelni, aki a
pénz felhasznalasaéert felel.
A gyermekjoléti szolgalat feladatai ebben az esetbe

o0 Az iskola jelzése vagy a jegyanegkeresése utan felveszi a kapcsolatot a csaladda

(amennyiben még nincs kapcsolat);
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0 Helyzetfeltarast végez, hianyzasok okait tobb-kelbbssikerrel feltarja, az adatlapokat
kitolti, javaslatot készit;

o Pénzfelhasznalasi tervet készit, melyet meg kédtldqii a jegysnek, javaslatot tesz az
eseti gondnok személyére;

o Védelembe vétel utan gondozasi-nevelési tervetikéSamapon belll;

o Folyamatos csalddgondozast végez.

Az eseti gondnok feladatai:
0 A pénzfelhasznalasi tervnek megfékst rendelkezik a csaladi potlék felhasznalasardl,
ezt havi rendszerességgel teszizélleg egyezteti a csaladdal,
0 Bevasarlast kozosen végez a csaladdal, esetledgétzgyenlit ki;
0 A pénzfelhasznalasrol szamlaval igazolt elszamaol@sit be a jegyé felé;
o Felulvizsgalatkor értékeli az egyutikbdést.

Az iskolaztatasi tdmogatas felett a csalad rendbkde ismételten, ha a gyermek a
felflggesztést kovéen 3 honapig (felllvizsgalati ddzak alatt) egy orat sem mulaszt
igazolatlanul.

Az iskolaztatasi tAmogatas felfliggesztésére ayaeaben hat gyermek esetében kerlt sor.
Ezekil elmondhato:

* Egy gyermek még a tavalyi év folyaman betdltotie3aéletéveét, igy mar nem jogosult
csaladi potlékra, védelembe vétele és eseti gorsdgak megdmnt (tanulmanyait
befejezte, 8 altalanos iskolai végzettsége van);

« Egy gyermek tankotelezettségenek teljesitését ntagdldkent engedélyezték
(varanddéssag miatt), igy mar a gk jar a csaladi poétlek (jelenleg a kozépiskola 9.
osztalyat végzi);

 Egy csalad év kozben Makdra koltozott, igy az egetidnoki teendk is Makora
kertltek at;

» Egy gyermek esetében nem értiink el pozitiv valtpidsg az idei torvényi valtozasok
miatt az6 jogan jard iskolaztatasi tamogatast szuneteletésrilt (nem jar iskolaba,

8 osztalya van csak);

 Egy gyermek esetében eredményesség miatt lehetzdirni az eseti gondnoki
teendket, és mar a sziilkapja a csaladi poétiékot, mivel a gyermek nem yratt
tobbet igazolatlanul (jelenleg a 10. osztélyt vgzi

* Egy gyermeknél — mivel nem jogosult a csalad gy&kéeelmi kedvezményre — az
iskolaztatasi tamogatas a csaladtamogatasi folydgnakerilt felhalmozasra, az idei
évben néla is megszintetésre kerilhetett az esgtingksag (az 0sszeg mar
felhasznalasra kertilt, szintén eseti gondnok koikéaésevel).

Mivel 2012. marciusatdl ismét valtoztattak az idadan hianyzasok szankcionalasan,
torvényi szinten, mar most lathatdé, hogy a védelemiettek szama csokkenni fog

(amennyiben a gyermek betoltotte a 16. életévéakdor érte el az 50 Oras igazolatlan

hianyzast, nem kell védelembe venni, illetve anlgktatasi tamogatas sem felfliggesztésre,
hanem szineteltetésre kerl).
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Atmeneti nevelésben Egyermekek

A 2011-es évben 6 csaldd 10 gyermeke volt atmemetelésbe véve (atmeneti nevelésbe
vétel van elrendelve azoknak a gyermekeknek, akissaadbol vald ideiglenes hatélyu
elhelyezése (kiemelés) utan — eggeal — nem visszahelyezidgt a csaladba a
veszélyeztetettség rendkivil magas foka miatt).kB2lea csalddoknél a vérszerinti szl
gondozasat latja el a gyermekjoléti szolgalat, faelagat a kapcsolattartasésegitése, a
hazakeriilést megnehegzitakadalyok lekizdésének segitése. A gondozott disaidl
elmondhato:

 Egy gyermeknél nincs semmiféle kapcsolattartas lapiiéesen € anya
részéél;

 Egy gyermek esetében nagyon esetleges, de van okafpegas az apa
részéél;

» Keét gyermek esetében rendszeres a kapcsolattért@savalyi évben az egyik
gyermek nagykoruva valt;

» Két gyermeknél szintén rendszeres a kapcsolattataszakerilést a saul
szocidlis és mentdlis allapota akadalyozza;

» Két gyermek esetében az édesapa és a nadyéizdl faluban, kapcsolattartas
itt is alkalmankénti, az apahoz val6 hazakerulégnes leheaiség, a nagyszil
pedig kora miatt nem tudja vallalni a gyermekeket;

» Két gyermeket szintén rendszeresen hord haza samghe kapcsolattartasra, a
hazakerilést jelenleg csak a €zfilunkanélkilisége gatolja;

A tavalyi évben egy csaldd harom gyermeke esetélmdn szilkséges azonnali hatalyd
ideiglenes elhelyezésre, a gyermekek azéta lakésditin élnek, atmeneti nevelés keretében.
Itt a vérszerinti szl gondozast nem latom el, mivel a sr@lkoltozott a telepulésl, de
tudomasom szerint a kapcsolattatas itt is nagyetiegges.

Szakmai munka

Az alabbi tablazat a gyermekjoléti szolgalatblh tevékenységformait szemlélteti,
dsszehasonlitva a 2010. évi adatokkal:

2010 2011 Széazalékos

eltérés:

Csaladlatogatas: 143 152 +6,3%
Ugyfélfogadason 379 505 +33,2%
valé megjelenés;
=k Segit beszélgetés 191 247 +29,3%
Informaciényujtas 71 90 +26,8%
Tanacsadas 56 88 +57,1%
Ugyintézés 61 80 +31,1%
Osszesen 522 657 +25,9%

Osszességében jeléaen emelkedett az kliensek megjelenése a szoigddidjabanEz talan
mutatja, hogy egyre tobben jonnek be tanacsot, nigg@shez segitséget kérni. Tobb
csaladnak nyujtunk segitséget Ugyeik viteléhez: (pkolgaltatok felé val6 telefonalas,
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munkakereséshez internet, telefonos segitség s@jijt&agy adunk tanacsot (pl.:
gyermeknevelési, parkapcsolati problémak miatt).
Emelkedett azok szdma, aki a szolgalat szamararédewil (0j Ugyfélként) jonnek be,
tanacsot kérnek. Kapcsolattartasi tgyekben is ejynie esetben kdzvetitett a szolgélat a két
fél kozott, adott tanacsot, felvilagositast a |16bégekél.

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységenategoszlasat szemlélteti az aldbbi abra
a kezelt problémak szerint (a belsdr a csalad etglleges problémajat, a kdlkor pedig a
problémak halmozott szamat jelenti):

Kezelt probléma

H anyagi

M gyermeknevelési

M beilleszkedési zavar
H magatartaszavar

M csaladi konfliktus

M életvitel

i elhanyagolas

L bantalmazds

- - 1 fogyatékossag
9 (0]
14% 0% Ll szenvedelybetegség

33""“-..

" 59
15%

Az anyagi problémalknagyon sok csaladnal jelen vannak. Par évvelédzelég nem ez a
problématipus tette ki a legnagyobb szazalékotarmaonban az édelyre kertlt. A 38%-0s
arany nem azt jelenti, hogy csak ennyi csaladnak arayagi problémaja, hanem azt, hogy
ennyi csalad igényel valamiféle segitséget ennefoiddsahoz, a tébbiek, egyérd még,
szikebb vagy tdgabb csaladon belll tudjak ezt kez®legativ tapasztalat, hogy azok a
csaladok kozul is sokan, akik kérik a segitséganacsokat nem tartjak be, nem édsztk

a kiadasaikat kell mértékben.

A gyermeknevelési problémakjallemz, hogy a szidk kévetkezetlen széil magatartasat
tanusitanak. Egyre tobb séihondja azt, hogy nem bir a gyermekkel, nem tudpehi, és
ezt egyre kisebb gyermekek esetében is mondjak.

Az életviteli problémaks jellemzek, ezen belll sok csaladban jelen van az alkohuwit
problémaforras, amely kapcsolatrombold, konfliktusds és gyermekelhanyagol6 tényex
lehet.
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A Dbeilleszkedésiilletve magatartaszavar kozott szerepelnek (statisztikailag) -azok a
gyermekek, akik esetében az igazolatlan érak ramitkola jelzéssel élt.

Sajnos acsaladon belili konfliktugs bantalmazass egyre nagyobb részt tesz ki a kezelt
problémak kozil.

Az anyagi problémak esetébenilsisek a lehéségeink. A tAmogatasokhoz, segélyekhez
valé hozzajutasban informacidval tudunk szolgalfielvilagositast tudunk adni a
lehetségekél, formanyomtatvanyt tudunk adni, kérelmek megibasésegédkezink.

Tavaly két alkalommal részt vett a szolgalat a Kats Karitasz és az 6nkormanyzat
egyuttmikodésében szervezett adomanyosztason. Itt taredsiigtert kaptak a raszoruld
csaladok. E mellett folyamatos a csaladsgegitolgalattal kozdsen thodé ruhaadomany
osztds, melyen az elmult évben a gyermekjolétigedat Ugyfelei kdziul 112 alkalommal
vettek részt. Egyre nagyobb az igény a ruhdkretvél a lakosség résaéis tobb felajanlas
érkezik.

Tavaly a lakosok felajanlasaibol 13 csalad kapattiksony éitt csomagot, melyben tartds
élelmiszer, szaloncukor, kdnyvek és jatekok voltdkleményem szerint mindegyik csalad
koszonettel fogadta a csomagot, negativ visszajelis egy esetben sem érkezett.

Jelzrendszer nikddése

A jelzérendszer rikodése a telepulésen folyamatos. Aizé&lévben 7 alkalommal tartottunk
esetmegbeszélést, melyen az adott aktudlis prokbBn@széljik at, informacidkat nydjtunk
egymasnak. A helyi jeteendszer tagjai allandé meghivottjai a megbeszélésmelybl
jegyzokonyv is készlil.
Ezeken a széles korben tartott megbeszélésekdnafgdilzorendszer tagjaival tavaly négy-
hatszemkdzti konzultaciot 120 alkalommal tartottexgle-egy aktualis tigyben.
irasbeli jelzés 2011-ben 83 alkalommal érkezettadggilathoz, az alabbi megoszlasban:

* Védondi szolgélat 2

* Maés gyermekjoléti szolgalat 6
* Bolcssde 4
» Kozoktatasi intézmény 41 ebbyl:
o Karatson Emilia Ovoda (Kiszombor) 3
o Dozsa Gyorgy Altalanos Iskola (Kiszombor) 6
o0 Galamb Jozsef Szakképzkola (Mako) 16
o0 Mas kozépiskola 8
0 Mas iskola 9
* Rendrség 4
+ Onkormanyzat 26 jelzés kuldott a szolgala felé.

Esetkonferenciat 2011-ben 2 alkalommal tartottaigl a csalad és az érintett fgkendszeri
tagok részvételével prébaltunk megoldast talalosalad problémajanak megsziintetésére, a
veszélyeztetettség csokkentésére.

Véleményem szerint a jéleendszeri tagok egyuttikodésésl elmondhatdé, hogy van
kommunikéacid, a szolgalat altalaban értesil a gg&ak problémairdl. Az egyuttitkodés
nem intézmény, hanem személyfagdNincs egysége szemlélet, utasitds arra vonatkgzoa
hogy mikor, milyen problémat kell jelezni. 3



Gyermekvédelmi beszamold 2011.

Osszegzés

A gyermekek helyzete romlik, nem csak gazdasagietmamordlis valsagot is tapasztalunk. A
csaladi kapcsolatok instabilak, a valdsok szamakedi&, a szibknek sok esetben a sajat
szileikkel sem problémamentes a kapcsolatuk, haltedgn van kozottik kommunikacio. A
szubk nem tudnak megfel&lmintat nyujtani gyermekeiknek, a szocialis hatdt ebsen
atorokitik. Instabil szidi hattér mellett a gyermekkdztésségek negativ iranyalo
befolyasolo szerepe jeléisen emelkedhet. Az érték és erkdlcsrendszer isoamlt a
hagyomanyos értékreriditvalo eltérés, a szabalyok athagasa divat a diltiabrében.

Sajnos a tarsadalmi, globalis problémakat helyateni megoldani nem lehet. A gyerekeket,
csaladokat nem lehet elszeparalt egységekkéntriiezet informéacié bearamlas a csaladi
életbe, gondolkodasba nagyon nagy aranyu, mely matatitdst, hozzaallast befolyasolja,
altaldban sajnos nem j6 iranyba. A helyzeten javitzak ugy lehetne, ha a megsisre
sokkal nagyobb hangsulyt lehetne fektetni. Ezt Kempprogram keretében lehetne
megvalositani, mely az élet szamos tertlletére jgdae (pl.: testi-lelki egészségnéeges,
helyes onértékelés kialakitasa, sri#zerepre valod felkészités, konfliktuskezeléshitaicak
tanitasa, stb.) és a gyerekeket, mint kovetkgmneraciot készitené fel a nagyisetletre.
Jelenleg a szocidlis rendszer és azon belll a gjgodiati szolgaltatas is atalakulason megy
keresztlil. Remélhé&lieg nem a jelenleg is sokd&dfelemészi birokratikus, adminisztrativ
feladatok ndvelése lesz ennek az eredménye, hamémylages, az eredmények |gisgigével
kecsegtdt szakmai munkéra lehet majd a jiven tobb idt forditani.

Hosszu tavu eredményeket — véleményem szerint k- lgpa lehet elérni, ha a mindennapi
azonnali problémakezelésjizioltas” helyett a hangsuly a prevenciora hebgz at.
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A beszamol6 mellékletei a jélendszeri tagok éves gyermekvédelmi tanacskozasra
elkészitett beszamolai:

» Dr. Hegyes Ferenc haziorvos beszamolodja

» Dr. Kiss Katalin haziorvos beszamoloja

e Véddnéi I. korzet beszamoldja

e Védsnai Il. kobrzet beszamoldja

 EESZI Boélc$de beszamoldja

« Karatson Emilia Ovoda beszamoldja

« Dobzsa Gyorgy Altalanos Iskola beszamoléja

» Kiszombori Rendrérs beszamoldja

e Pszicholégus beszamoldja

» Partfogo felligyél beszamoldja

» Makod Véarosi Gydmhivatal értékelése

» Kiszombor Nagykozseg Jeddizreszamoloja
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