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HAZIREND

I. A hazirend célja, hatélya

A hé&zirend célja, hogy meghatdrozza az intézményistherendjét é€s
tajékoztasson az alapuetszabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa
feltétlentl szukséges ahhoz, hogy nyugodt, otthohegkdrben élhessink és
dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egwn iranymutato,
megkoveteli a kozosségi Iét altaldnos szabalyaimagtartasat, az intézmeényi
vagyon védelmét, a tagok és a dolgozok egymas irakdlcsonds
megbecsllését. A Hazirend hatalya kiterjed a szlkhbgast igénybe vedkre és

az intézmeény alkalmazottaira.

Il. Az ellatas igénybevétele

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatdsiiletén &bk
szamara nyujt szocialis szolgaltatast.

1. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézméezet
intézkedése alapozza meg.
2. Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele omtiels, az

ellatast igényd, illetve torvényes képviséje kérésére irasban
torténik. A kérelemhez szikséges a 9/1999.(Xl. 282CSM

1. szamu melléklete szerinti egészségi allapotranatkozo6

igazolas, melyet az igén§laz intézmény vezéiének nyujt

be. A nyilvantartasba vétel - (Szt. 20.8 (1)-(5)a-kérelem

beérkezésének napjan torténik.

3. Az idések klubjaba az a személy velietel, aki Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatasi teriletn
tizennyolcadik életévét betdltotte, egészségi ablap vagy
idés kora miatt szocialis és mentalis tdmogatasra slzor
Onmaga ellatasara részben képes. Az intézmény skeéanu
illetve  az onkormanyzati rendeletben meghatarozott
feltételeknek megfeldl igényloknek biztosit lehegiséget a
napkézbeni tartézkodésra, tadrsas kapcsolatokraamait az
alapve® higiénés szukségleteik kielégitésére.

4. Az intézmény vezdije az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igedayel, illetéleg térvényes
képvisebjével ,Megallapodas”-t kot (Szt. 94/C.8 (1)-(3).



A ,Megallapodas” tartalmazza:

az igénybe ved természetes személyazonositdé adatait

az intézményi ellatas tdartamat,

az ellatas kezdeténekdgontjat,

az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartatnfformajat,

maodjat, korét),

a panaszjogok gyakorlasanak maodjat, jogorvoslahietéséget,
0 az intézmeényi jogviszony megszésenek eseteit.

O O 0O

(@)

Ha az intézmény a ,Megallapodasban” vallalt kotedd#zégét nem teljesiti az
ellatast igénybe ve¥ panasszal fordulhat az intézmény vejéhez vagy az
ellatottjogi képvisebhoz.

Az intézmeény vezdije az ellatds igénybevételét kovetegy honapon belil
gondoskodik az egyénre szabott gondozasi terv alikésétl (1/2000. SzCsM
rend.7. 8).

lll. Tjékoztatési kotelezettség

1. Az idések klubjaba tortéh felvételkor a klubvezét az ellatott szamara
tajékoztatast nyajt:

(0]

0]
(0]
0]
(0]

a biztositott ellatas tartalmardl és feltétekdir

a nappali ellatas altal vezetett nyilvantartasokrol
a panaszjogok gyakorlasanak maodjarol;

az intézményi jogviszony megsaésének esetail;
az intézmeény Hazirendjét.

ellatott felvetelkor koteles:

nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékozsatn foglaltak
tudomasul vételéil, tiszteletben tartasarol;

adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartasokhoz

nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatdsra valgogosultsag
feltételeiben és az ellatott, tovdbba a kozeli hdaztozdja személyi
azonosité adataiban beallott valtozasokat haladéakid kozli a
klubvezetvel.

V. Adatkezelés, adatvédelem

1. Az ellatottakrél az intézmény nyilvantartast eéz A nyilvantartas
tartalmazza:

(0]

o

o

(@)

a kérelmed természetes személyazonosito adatai,

a kérelmed telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, éréesitime,

a kérelmed allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagyekdilt,
jogallasa,

a kérelmed cselekwbképességére vonatkozé adat,

a kérelmed torvényes képvisélie, tovabba a kérelImézmegnevezett
hozzatartozoja neve, szuletési neve, telefonsz4mla- és tartozkodasi
helye vagy értesitési cime,

a kérelem edterjesztésének ifpontja, az alapszolgaltatasban részésil
személy Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,



o az ellatas megkezdésének és megszintetésének datamaellatas
megsziuntetésének maodja, oka,

0 a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvaedkie valtozasokra
vonatkoz6 adatok, kulondsen a szocialis raszorglt§énnallasa, a
raszorultsagot megalapozé kérilményekre vonatkodatak.

Ha az intézmény vezéfe kapacitas, illetve fé&hely hianydban a

szolgaltatasra vonatkoz6é igényt nem teljesiti, ailvntartott igények

teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell.

2. Fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigésyé jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocialis hataskort gydko szervnek

szolgaltathato.

3. Az ellatott a személyére vonatkoz6 adatok te&idben a betekintési, a
helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése |letel kérheti a jogai

gyakorladsadhoz szikséges adatainak k6zlését a kiadtiesl.

4. Az intézmény a nyilvantartasaban kezelt adatokaemélyes azonosito
adatok nélkul statisztikai célra felhasznalhatjdletve azokbdl statisztikai

célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatalelwére egyebekben a
személyes adatok védelntdrés a kozérdek adatok nyilvanossagarol szoélo
1992. évi LXIII. térvény rendelkezései az irAnyadok

V. Az ellatottak jogai

1. Az ellatast igénybe vadnek joga van a szocialis helyzetére, egészséqi
és mentalis allapotara tekintettel az intézmény alaltbiztositott
ellatasra, valamint az egyéni szikségletei, spegidielyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltat@&nidgpevételére.

2. A szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatr&poegkilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kuléondsen az ellatott neme,llasa, nemzeti,
etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleményeora,
cselekwképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyate&ga,
szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

3. Az ellatast igénybe vavjovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve
a torvény felhatalmazasa alapjan készllt kormangedatben
meghatarozott esetekben és feltételek mellett latiesgalni.

4. Az ellatast igénybevednek joga van az intézmény ukdodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok ismegyéséhez.
Ennek teljesitése érdekében az intézmény ugeeévente tajékoztatot
készit az intézmény gazdalkodasarol, és azt az zm&nyben jol
lathatd helyen kifuggeszti, illetve szikség eset&rdban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe vevrészére. A tajékoztatd
tartalmazza:

0 az intézmeény kdodési kdltségének 6sszesitéset,
0 az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
0 az egy ellatottra juté havi 6nkdltség 6sszegeét.

5. Az intézmény a szolgaltatast oly médon végzi, hdgyyelemmel van
az ellatast igéenybe véket megillet alaptérvényben szerefljogok
maradéktalan és teljes kibtiszteletben tartasara, kiulonos figyelemmel
o0 az élethez, emberi méltésaghoz,

0 a testi épséghez,



o0 a testi-lelki egészséghez vald jogra.

6. Az intézmény nem korlatozza az ellatottat személywdajdonat képe&
targyai hasznélatdban, kivéve a H&zirendben megbatdt azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az émményben
tartozkodok testi épségére. A veszélyedteargyak korét, az ezekkel
kapcsolatos eljarast jelen Hazirend tartalmazza.

7. Amennyiben az ellatasat igénybe \Wewegészségi allapotanal vagy
egyéeb koérilményeinél fogva kodzvetlenil nem képegdigvitelére, a
klubvezet segitséget nydujt.

VI. Az ellatottjogi képvisel

1. Az ellatottjogi képvised a nappali ellatast igén§) illetve az ellatott
részére segitséget nyujt jogai gyakorlasaban.

2. Mikddése soran tekintettel van a személyes adatokelészpl és
védelmeésBl szolo rendelkezésekre.

3. Az ellatottjogi képvised megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre
tajékoztatast nyujthat az ellatottakat ékinfegfontosabb alapjogok
tekintetében, a nappali ellatas kotelezettségleiés az ellatottakat
erinté jogokrol.

4. Segqiti az ellatottat, torvényes képviégt az ellatdssal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban.

5. Szukség esetén segitséget nyljt az intézmény éslEdott kdzott
kialakult konfliktus megoldasaban.

6. Az ellatottjogi képvised segit az ellatottnak, térvényes képvig@nek
panasza megfogalmazasaban, szikség esetén kezdemérnnak
kivizsgalasat az intézmény vedgénél.

7. Az ellatottjogi képvised — az intézmeényi jogviszony keletkezése és

megsfinése Kkivételével - szukség esetén eljar az ellalass
kapcsolatosan az intézmény veg@nel, fenntartéjanal, illetve az arra
illetékes hatéosagnél. Ennek sordn — ir4dsbeli meglnaazas alapjan —

képviseli az ellatottat, torvényes képvispt.

8. Szukség esetén intézkedést kezdeményez a fenntdrtora
jogszabalyséxt gyakorlat megsintetéseére.

9. Szukség esetén észrevételt tesz azsek klubjaban folytatott szocialis
szolgaltatasra vonatkoz6an az intézmény vép@atél.

10.Az ellatottjogi képvisél, amennyiben az elldtottak meghatarozott korét
erinté jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megédtkézdemeényezi
az illetékes hatésagok felé.

11.Az ellatottjogi képvisél koteles az ellatottakra vonatkozo és
tudomaséra jutott orvosi titkot megtartani, és adatast, illetve
igénybe vew személyes adatait a vonatkozO jogszabalyok szerint
kezelni.

12.Ellatottjogi képvised neve és eléerhésége az intézmény tajékoztatd
tablajan olvashaté.

VII. Az egyuttélés szabalyai

1. Az intézmény ellatottjainak valamint alkalmazottaknegyméashoz valo
viszonya a személyiség tiszteletére épil, mely gEapelvaras a
koélcs6nds tapintat, udvariassag, megértés és taldaa



VIII.

. Az intézmény ellatottjainak jogait az intézmény nkamarsai és az

ellatottak egymas kozott is kdtelesek tisztelethartani.

. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni els hogy az

ellatast az intézményi jogviszony fennallasanakdaelidétartama alatt
az altalanos jogi- és szokasnormak betartdsa ntelkettarsadalmilag
elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételévdehettség szerint
tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkil vegye igénybe

. Az ellatottak az intézmény k6zds helyiségeit szalratiasznalhatjak.
. Jelen Hazirend betartasa mindazon személyek szam@trales, akikre

a Hazirend hatalya kiterjed.

. A Hazirend sulyos megsértéesiérabban az esetben van szé, ha az

ellatott tarsai nyugalméat, pihenését magatartasanaatdésan zavarja,
klubtarsaival, ille6leg az intézmény alkalmazottaival szemben durva,
agressziv viselkedést mutat.

. Az ellatottak szabadon kifejthetik véleményulket, Iviethetik

javaslataikat az intézmény életével, eseményeiveterveivel
kapcsolatban.

. Az intézmény egész tertletén Tilos a dohanyzas!

Az iddsek klubjadba behozhat6é személyes hasznalati targkéke

Az idések klubjaba korlatozas nélkul behozhaté személlyasznalati
targyak:

o Személyes labbeli.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyi hasznalati targyak (oOra, villanyborotvaajsrarito,

fényképesgép).

Az intézménybe szukség szerint behozhat6:
kerekesszék, jardkeret, és egyéb gyodgyaszati segpkde, vagy
gondozast segéteszkoz.
Nem hozhaték be az intézménybe olyan targyak, amlelyeszélyt
jelenthetnek az ellatottak testi épségeére.
Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy vad@ymellatott az
intézményben veszélyeziettargyat tart maganal, azonnal koteles azt
jelenteni a klubvezémnek.
Az intézményben értékek mémzésére nincs lehéség. A személyes
hasznalatban |&vtargyakért tulajdonosuk felel!
Kérink minden ellatottat, hogy csak a személyes ksegletnek
megfeleb mértékben tartsanak maguknél pénzt, értéktargyakat

IX. Az étkezések szama, rendje

1.
2.

Szukség esetén térités ellenében napi egyszerign&tiel igényelhet.
Az étkeztetés a lakossag szukségleteinek megdelelvan kialakitva,
amely torténhet:
o helyben fogyasztva (intézmény ebéfben), hététsl - péntekig
1299-tol1- 13%-ig,
o elvitel a hét minden napjan a Ronay Kuriaddéhelyrol.
Amennyiben az ellatast igénybe ueegészségi allapota
indokolja, a haziorvos javaslatara diétas étkezetdztositunk.



X. Az ldssek Klubja nyitvatartasi rendje

1. A nappali ellatds munkanapokon k0dé intézmény heéwtol

csutortokig: 7.30 6ratdl 16 oraig, pénteken: 7.3@tdél 13.30 oraig tart
nyitva.

XI. Az Iddsek Klubja altal nyujtott szolgaltatasok kore

1.

W N

Az intézmény az ellatast igénybe Wdv részére szocialis-,
egészséglugyi és mentalis allapotuknak megtelehapi életritmust
biztositdé szolgaltatast nyujt.

A helyi igényeknek megfelél kozbsségi programokat szervez.

Az intézmény rendelkezik a kb6zdsségi egyluttlétrezemélyi
tisztalkodasra, a személyes ruhdazat tisztitdsékalalas helyiségekkel.
Ennek megfelalen az iddsek klubja:

0 Lehetéséget biztosit ellatottjai szdmara a ruhazat mos#fsé

vasalasara.

o0 Lehetsséget kinal az ellatottak tisztalkodasara, a f&isabbak
hasznalatara. Ehhez szikség esetén a gondogeégitséget nyujt.

o Az ellatottak részére az intézmény altal nyujtogészsegigyi
ellatds keretein bellil esetenként egészségiugybaddsokat,
tanacsadast, és folyamatos mentalis gondozast végez

0o Az ellatottak részeéere szabadisl programokat, napi

elfoglaltsagot, foglalkozasi lehéséget biztosit az intézmény. A

szervezett foglalkozasokon valo részvétel dnkéntes.
o Az intézmény sajtotermékeket, konyveket, Kkartya-

televizid) biztosit az ellatottak részére.

0 A gondozasi tevékenység soran a nappali ellatadsbeszesid
személy egyéni gondozasban részesul, mely egyémdgpasi
terv alapjan torténik (jogszabaly szerinti esetekppeA gondozasi
tervet — az ellatott aktiv bevonasaval — az igénydielt kbveb
egy honapon belul késziti el a gondozo.

o Az ellatottak hivatalos Ugyeinek intézéséhez azémmény a
szilkséges és elvarhato segitséget megadja.

XIl. Az intézmény alapfeladatait meghalad6 prograsgolgaltatas kore

1.

2.

3.

és
tarsasjatékokat, tomegkommunikacioés eszkozoket ifrad

lgény esetén, éketes felmérések alapjan olyan programok

szervezheik, amelyek nem Utkdznek az intézmény szervezeti
mikoédési szabalyzataval és hazirendjével. E szoldgakak és
programok dnkoltségesek vagy adomanybdl finanszittak.

A klub csak és kizardlag olyan foglalkozasokat smer, melyekisl az
intézménynek bevétele nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmeény dolgozdi segitséggujtanak
hivatalos Ugyintézésben és tanacsadasban, kapesklapolasaban.

XIll. Az intézményi jogviszony megémnésenek szabalyai

1.

Az intézményi jogviszony meg$nik:
0 az intézmény jogutdd nélkuli megszésével.

és



o az ellatott halélaval,

0 a hazirend tbbbszdri, sulyos megsértése esetén,

0 a klubtag személyes kérésére.
Az intézményi jogviszony meg#nése esetén az intézmény veyet
értesiti az ellatottat, illetve téBnyes képviseljét.
Ha a megsiéntetéssel az ellatott, illetve torvényes képvigelnem ért
egyet, az értesités kézhezvétélétszamitott 8 napon belil a
fenntartéhoz fordulhat.

XIV. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalzttaira vonatkozé néhany szabaly

1.

2.

Az idések klubjaban tortéh tartézkodasért nem kérunk kilén juttatas
fizetését (személyi téritési dijat).

Az intézmény dolgozdja nem tanusithat olyan magtts, amellyel az
intézmény jogos érdekeit bizonyithatéan sérti, j6éh veszélyezteti.
Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartagit&lezettsége van.
igy az idssek klubja ellatottjairél szerzett barmilyen infoémiot
illetéktelen személynek nem adhat at.

Az intézmény minden alkalmazottja koteles a szolg#st igénybe
vevokkel, udvarias, €lzékeny magatartast tanasitani.

A gondozdk a klubtagoktél ajandékot, pénzt, vagyrmiamaéas vagyoni
elonyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

Az alkalmazottak a munkavégzés soran kotelesek @mivédelmezni
az intézmeényi vagyont.

Kiszombor, 2016. januar __

Horvath lzabella
intézményvezét



