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Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak
Képvisdi-testlilete

KISZOMBOR

Tisztelt Képvisdi-testilet!

Kiszombor lakossaganak jelzése alapjan a 2019bektd5. napjan kelt leveliinkkel azzal a
kéréssel kerestik meg a Volanbusz Tarsasagot, hagiskolai tanév iétartama alatt,
hétkbznapi napokon, a Mako-Szeged, illetve a Szétpkdd kozOotti atvonalon kdzlekéd
buszjaratok k6zé az alabbiak szerint illesszenel-fieplusz jaratot, és ennek megféési
modositsak a menetrendet:

- reggeli iddsszakban a Mako-Szeged iranyba tofté&dzlekedés esetében Kiszomborrol
tortérd 06.30 oOrai indulassal,

- délutani iddszakban a Szeged-Mako iranyba toftdidzlekedés esetében 15.30 orai
indulassal.

Kérésunket azzal indokoltuk, hogy a jelenlegi baistpk mindkét irdnyban tulzsufoltak,
azokra a busszal kézlekiekiszombori lakosok egy része nem fér fel, tovadbét a menetid

is megnovekszik. Mivel tobb alkalommalé&rdulé esetfl van szd, és emiatt a Kdsbi
idépontban induld jaratok igénybevétele akar jelsrkésést is jelenthet az utasok szamara,
kértik a megkeresésiinkben foglaltak alapjan a sgéssintézkedések megtételét.

A VOLANBUSZ Zrt. Forgalmi és Kereskedelmi Igazgaiga a 2019. november 12. napjan
kelt levelében arrdl tajékoztatta Kiszombor Nagyéiy Onkormanyzatat, hogy a kozosség
autdbusz-kozlekedési szolgaltatas koltséghatékdnyategvaldsitasa érdekében egyes
regionalis és orszagos buszjaratok 2018. decembeaatdl megszintetésre keriltek. A
menetrendi racionalizdlas éorban az azonos dpontban, parhuzamosan Uzemeltetett
autobuszjaratok fellilvizsgalatat érintette. A Kisdmr-Szeged viszonylaton a tanév tartalma
alatt munkanapokon kozlek&dKiszomborrél 6.35 érakor indulé jarat utasforgalmz a vele
egyidbben Makoé-Kiszombor-Szeged viszonylaton kozlékgérat kapacitasa elegeafek
bizonyult, ezért a Kiszombor-Szeged kdzotti koamejarat megsziintetésre kerlt.

A megkuldott tajekoztatas szerint a Tarsasag 20P@2anév kezdetekor a reggebsdakban
tobb alkalommal ellefrizte a Makd-Kiszombor-Szeged viszonylatban koziékgratokok
szamat és az utasforgalmat, és megallapitotta, hdgpakorol 6.15 orakor Szegedre indulo



haromtengelyes autobusz befogaddképessége ésthapaeiegerid A tovabbiakban pedig
folyamatosan figyelemmel kisérik az utasforgalmais amennyiben indokolt és
forgalomszervezési szempontbdl végrehajthato, aklsamiikséges intézkedéseket megteszik.

A délutani idbszakban kozlekéd jarattal kapcsolatban a Tarsasag arrol tajékeztant
onkormanyzatot, hogy nem kerilt betervezésre memeétnodositas, de a Szeg#dr5.30 Orai
idészakban kozlekédjaratok utasforgalmat is fel fogjak mérni.

Tekintettel arra, hogy Uj jaratok inditasar6l a sEmag oOnallban nem donthet, a
megkeresésiinket allasfoglalas céljabdl tovabbko#a ellatasért felés Minisztériumot
képviseb Dél-alfoldi Kozlekedésszervéarodahoz, és a menetrend modositasaval kapcsolatos
informé&ciok majd a minisztériumi jébvahagyast k@est kertilnek meghirdetésre.

Kérem a Tisztelt Képviséitestiletet, hogy azé@erjesztést megtargyalni és dontését meghozni
sziveskedijen.

Kiszombor, 2019. november 19.

Tisztelettel:

Szegvari Ernéné
polgarmester
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Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képuisestilete megtargyalta a VOLANBUSZ
Zrt. Forgalmi és Kereskedelmi Igazgatésdg menetmddositdssal kapcsolatos tajékoztatasa
targyu ebterjesztést és az alabbi dontést hozta:

Kiszombor Nagykdzseg Onkormanyzatanak Képvisestilete tudomasul veszi a
VOLANBUSZ Zrt. menetrend modositassal kapcsoladskbztatasat.

A hatéarozatrol értesdul:

- VOLANBUS?Z Zrt. Forgalmi és Kereskedelmi Igazgatgs 1091 Budapest, @ilat 131.
- Szegvari Ertiné polgarmester

- Dr. Karpati Tibor jegyé

- Irattar
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Targy: bejelentésre adott valasz

Tisztelt Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata!

Készonjuk, hogy bejelentésével megkereste tarsasagunkat, mellyel kapcsolatban az alabbi szives
tajékoztatast adjuk:

Minisztériumi megrendel6i elvarasok alapjan a kozosségi autdbusz-kdzlekedési szolgaltatas
kéltseghatékonyabb megvalésitasa érdekében egyes regionalis és orszagos autdbuszjaratok
2018. december 9-t6l megszintetésre keriltek.

A menetrendi racionalizalas elsésorban a megegyezé relaciéban, azonos idépontban,
parhuzamosan Uzemeltetett autébuszjaratok felllvizsgalatat érintette. A Kiszombor-Szeged
viszonylaton tanév tartama alatt munkanapokon meghirdetett 5015/538 szamu jarat (Kiszombor,
autébusz varéterem indul 6:35 dra, Szeged, autébusz-élloméas érkezik 7:15 o6ra) korabban
tapasztalt utasforgalmahoz a vele egyidében Makdé—Kiszombor—Szeged viszonylaton kozlekedd
jaratot végz6 autébusz kapacitasa elegenddnek bizonyult, ezért a révidebb szakaszon tizemeltetett
kiszombori jarat a fenti idéponttél nem kézlekedik.

Tarsasagunk a 2019/2020 évi tanév kezdetekor Maké—Kiszombor-Szeged kozott a reggeli
idészakban igénybe vehetd jarati kinalatot és jelentkez6é utasforgalmat tébb alkalommal ellenérizte.
Megallapitottuk, hogy a Makd, autébusz-allomasrél 6:15 érakor Szeged, autébusz-alloméasra induld
5015/428 szamu jaratot végzé haromtengelyes autébusz befogaddképessége, kapacitasa a
vonalszakaszon jelentkezé utasforgalomhoz mérten megfeleld.

A Mako6-Kiszombor-Szeged viszonylaton a reggeli idészakban igénybe vehetd jaratok
utasforgalmat a jévében is folyamatosan figyelemmel kisérjik és amennyiben indokolt, valamint
forgalomszervezési szempontbdl végrehajthatd akkor a szikséges kapacitasbovité intézkedést
megtesszik.

A megkeresésben jelzett délutani idészakban kézlekedd jaratok esetében menetrend-médositas

jarataink utasforgalmat is felmérjuk.

Tarsasagunk Uj jaratok inditasardl 6nalléan nem dénthet, ezért a menetrend-modositasi kérelem
allasfoglalas céljabdl megkuldésre keril az ellatasért felelés Minisztériumot képviselé Dél-alféldi
Kézlekedésszervezé Irodahoz.

A menetrend-modositasi informaciok minisztériumi jovahagyas esetén — a menetrend moédositasok
bevezetését megelézéen — kertilnek meghirdetésre.

Székhely: 1091 Budapest, Ull6i Gt 131. | Levélcim: VOLANBUSZ Zrt. 1476 Budapest, Pf. 302
Telefon: +36 1 219 8000 | Fax: +36 1 455 7901
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Megértését koszonjuk. Kérjlk tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2019. november 12.

Udvozlettel:
{ /"
RYA oD
Dr. Ory ﬁ*‘zerenc Németh Nikoletta
utaskapcsolati vezeté utaskapcsolati szakerté
VOLANBUSZ Zrt. VOLANBUSZ Zrt.

A VOLANBUSZ Zrt. adatkezelési, adatvédelmi tajékoztatéja  elérheté tarsasagunk  honlapjan
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato).

Amennyiben tajéekoztatasunkkal nem ért egyet, gy az els6 fokon eljaré teriletileg illetékes Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Szegedi Jarasi Hivatalahoz (székhely: 6722 Szeged, Rakéczi tér 1. telefon: 62/680-075,
70/4548874 internetes elérhet6ség: holuban.csilla@csongrad.gov.hu levelezési cim: 6722 Szeged, Rakoéczi tér
1.), vagy az Innovéaciés és Technoldgiai Minisztérium (ITM) Piacfeliigyeleti és Utasjogi Féosztalyahoz (postai cim:
1440 Budapest, Pf. 1 személyes lgyintézés helye: 1066 Budapest, Teréz krt. 38.,e-mail buszos ugyekben:
puf@itm.gov.hu, telefonszam: +36-1-373-1405; Ugyfélfogadas: telefonon egyeztetett idépontban) fordulhat.
Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk nem veszi igénybe a békéltetd testiileti eljarast, azonban lehetésége van a
.Csongrad Megyei Beékéltetd Testillet’ (székhely: Szeged, telefon: (62) 554-250/118 mellék, internetes
elérhetéség: Dbekelteto.testulet@csmkik.hu; levelezési cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.) eljarasat
kezdeményezni.
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