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. Altalanos rész

1. Az intézmény niikddési alapadatai

Megnevezése: Kiszombori Szocialis és Gyermek|jfiédzmeny

Rovid neve: KSZGYI

Székhelye: 6775 Kiszombor, Obélbista 11.

Telefonszam: 62/297-074

Az intézmény jogalldsa: 6nallé jogi személy

Az intézmény fenntartéja: Kiszombor Nagykozség Onkinyzata

Az intézmény fenntartdja, székhelye:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata (6775 KiszomKagyszentmiklositca 8.)

2. Alaptevékenység
A fenntarté a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdadatait az intézmény utjan latja el.
Szocidlis és gyermekvédelmi alapszolgaltatas
- Szocialis étkeztetés- szocialis konyha
- Hazi segitségnyujtagllathatd személyek szama 27 f
- Nappali ellatas — idskoruak nappali ellatasa. Ellathatd személyek sz&tds
- Csaladsegit eés gyermekjoléti szolgaltatas- Csaladseg#t gyermekjoléti
szolgélat
- Bolcside. Ellathatdé személyek szama: fo
A Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmémyékenységi kdreCsongrad-Csanad
megyekozigazgatasi teriletére terjed Ki.

3. A feladatellatast meghatarozé jogszabalyok

1. 1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasrokescialis ellatasokrol,

2. 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelrtieés a gyamugyi igazgatasrol,

3. 2011.évi CXIl. torvény az informéaciés o©nrendelkezégogrél és az
informacioszabadsagrol.

4. 1992. evi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogaslarol,

5. 1992. évi LXVI toérvény a polgarok szemeélyi adatkin és lakcimének
nyilvantartasarol,

6. 1/2000.(1.07.) SZCSM rendelet a személyes gondasitodnyujtdo szocidlis
intézmeények szakmai feladatairol égkidéesik feltételedi,

7. 8/2000. (VIIl.4.) SZCSM rendelet a személyes gordmiast vegé személyek
adatainak mikddési nyilvantartasba vételéi:

8. 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet a személyes gonddakt nyujtdé szocialis
ellatdsok igénybevételdk.

9. 9/2000 (VII.4.) SZCSM rendelet személyes gondoskbdvegé személyek
tovabbképzésél és a szocialis szakvizsgaral,

10.36/2007. (X1.22.) SZMM rendelet a gondozasi szgkse valamint az egészsegi
allapoton alapulé szocidlis raszorultsag vizsgakha és igazolasanak részletes
szabalyairol.

11.37/2014. (IV.30) EMMI rendelet a kozétkeztetésre natkozd taplalkozas-
egeszségugyidirasokrol.

12.15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoakbdchyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek smak feladatairdl és
mikodeésik feltételed,

13.55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet egyes szocialisggermekjoléti targyd miniszteri
rendeletek médositasarol,




14.29 /1993.(1.17.) Korm. rendelet a személyes gokddast nyujtd szocialis ellatasok
téritési dijarol,

15.257/2000 (XI11.26) Kormanyrendelet a kdzalkalmazdttpgallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a gyermelgti és gyermekvédelmi
agazatban tortéd végrehajtasarol.

16.415/2015. (XII.23.) Kormanyrendelet a szocialis,egmekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevedi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési renasde

17.235/1997. (XII.17.) Kormanyrendelet a gyamhatosagaktertleti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok észanslyes gondoskodast nyu;jtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adétokr

18.328/2011. (XII.29.). Kormanyrendelet a személyes ndmskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi sHatd@sok téritési dijarél és az
igénylésiikhoz felhasznalhat6 bizonyitékokrol.

19. Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata Képvidekstiiletének rendeletei.

20. A Szocialis Munka Etikai Kodexe.

4. Az intézmény

4. 1. Az intézmény célja

A telepulésen ék részére a szocialis biztonsag megteremtése éérnésg, a szemelyes
gondoskodas igénybevételének I|ésége és biztositasa. A szolgdaltatast igényhkievev
szikségleteit, egészségi-, szocialis és pszichaépoét a legmesszebbnédig figyelembe
kell vennie, nagy gondot forditva arra, hogy az égyndividualis szabadsaga a léhet
legteljesebb mértékben érvényre jusson.

4. 2. Az intézmény feladata
Az 1/2000. (1.7.). SzCsM rendelet 2.8 1.) pontgisz a fenntarté a kdvetkézszolgéltatasi
elemek megvaldsitasat biztositja:

tanacsadas

esetkezelés

gondozas

etkeztetés

felligyelet

haztartasi és haztartast potlé segitségnyujtas

szallitas

készségfejlesztés

megkeresés

kb6zosséqi fejlesztés

Az alapszolgaltatdsok biztositasaval segitségeftaniia szocidlisan vagy egészségileg
raszoruldk részére.

e A hazi segitségnyujtasban, a sajat otthonukbanakskdrnyezetikben ©6néllé
életvitelik fenntartasaban tortéelsidleges feladat a személyi gondozas illetve a
szocidlis segités.

e A bdlcidei ellatds Csongrad-Csanad megyekdzigazgatasi teriletén &l
gyermekes csaladoknak nyujt segitséget. Feladgiemmekek egészséges testi-
lelki fejlédésének @ékegitése, a szilek a munkaba valé visszaallas
megteremtésének a letisége.



e A nappali ellatasi forma leh&téget biztosit a sajat otthonukbaikétészére -
napkdzben - az intézményben tartézkodasra, étlezasidrsas kapcsolatok é€s a
higiénés szikseégletek kielégitésére.

e A Csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata epi@és minden lakéja részére
segitséget nyujtani életviteli, megélhetési, pszsghroblémak esetén.

e Amennyiben a gyermek kdrnyezetében valamilyen reffgizprobléma, krizis
merul fel és az a gyermek i&jlését, testi epségét veszélyezteti, a csaladrtakl is
segitséget nyujtani.

A gondozas olyan 0Osszetett tevékenység, melyneja @lgondozas elemeinek egyutt
alkalmazasaval a gondozottak egyéni sajatossagainalkgényeinek figyelembe vétele. A
gondozas célja: a csaladi gondoskodas kiegésziaégendoskodas migégének javitasa,
vagy a hianyzé csaladi gondoskodas pétlasa. Mindegindozott vagy kliens féglésének
elésegitése, szocidlis helyzetének javitasa, kulturitiriimények kozé juttatasa,
egyedullétének megszintetése, a tétlenséggel jards khatasok medaése, valamint
egészségi és higiénés viszonyok javitasa.

4. 3. Demografia

Masodik demografiai atmenetnek nevezik azt az Ufgjeett orszagokban megfigyelldet
tarsadalmi jelenséget, amelyre eddig nem volt paidamberiség ismert térténetében. Ennek
fobb jellegzetessége az alacsony gyermekszam ésamylay rovid id alatt 80-85 évesre
novekw sziletéskor varhaté atlagos élettartam. Ennektkéz&eben a 65 évnélddebbek
aranya nehany évtized alatt 15 szazalékrél 35 Eddaaemelkedhet. Mindez az dregedés Uj
szakaszanak tekintliet Az idések szamanak novekedésével vitathatatlasubn idsskori
megbetegedésekben szendledzama is, bar eltoldédik a megbetegedési tipusihkya.

Kiszombor lakossagszama

2018.januar 1-én 2019. januar 1-é
Osszesersf 3887 3880
0-18 évesd 700 692
19-60 évesd 2265 2257
61 év felettiekd | 922 931

A folyamatosan csokkénlakossagszam mellett tovabbi probléma a maganyékandss
emberek helyzete, ami a szocialis szolgaltatasglearpvekv igénybevételét jelenti.

Egyre tobb gyermek és féitt €l egyszitls csaladban. Helyzetik nehéz, specidlis igényeik,
szlkségleteik vannak.

Az orszagos tendenciahoz hasonléan jeltenaz eloregedés, csokken a népességszam,
kevesebb gyermek sziletik, a munkanélkiliség k@ztében a fiatalabb generacio egy része
elvandorol a nagyobb varosokba.



4.4. Az intézményen belldli és mas intézményekkeltétd egyuttmikodés maodja,
rendszeressége

A csaladsegft - és gyermekjoléti szolgalat és a szocialis alalgsitatasok is egy szervezet
keretei kozott rikddnek, ezaltal az egyuittikdodés kdzvetlenebb, az informaciéaramlas
gyorsabb, a munka pedig eredményesebb. Egiltidiink kilonb6& programok
szervezéseében, az ellatasok kodzvetitéseben, illebgoldast igényl szocialis és kdrnyezeti
problémak észlelése estén megfelaljarast kezdeményezhetiink. Egy-egy nehéz eset
kapcsan, ahol a problémak halmozottan vannak jelgyiitt tud gondolkodni, dolgozni t6bb
szakember. Az egylttikodés altal a telepilés valamennyi korosztalydtidéélaz intézmeny
gondoskodasa. Intézménylnk szakmai munkaja sofdganfatosan arra térekszik, hogy a
kapcsolatrendszerét mas intézményekkel fenntastéahébség szerint tovabbdlitse. Mind
inkabb célunk, hogy az intézményekkel valé kapdsolaeb, konstruktiv, oda-vissza alapon
mikodé legyen. Ezen belll teret adva mind a szakmabdégre, gyakori konzulticiora,
szemeélyes talalkozasokra is. Szocialis agazatbaoeidis alap és szakellatast nyujto
intézmeényekkel, a csaldd-és gyermekjoléti kozpdatjedentések készitése, éves szakmai
tanacskozas, esetmegbeszélések, egyéni gondoxasisie terv készitésében és
megvaldsitdsaban valé kozrékddés. Bképpen hazi segitségnyujtas, feemdszeres hazi
segitségnyujtas (Mako a gesztor telepulés). Alagsdl valamennyi forméjanak biztositasa,
jelzérendszer rikodtetése, kdlcsonds informacionyujtés, napi jések az NRSZH felé, napi
feladatok végzése. Szomszédos telepilések smémlgyermekvedelmi alapellatast nyujto
intézményeivel, azok veZavel, dolgozdival tapasztalatcsere, kdlcsonods imfacionyujtas,
tajékoztatas a szocialis ellatast éiméltozasokrol, képzésekr tovabbkéepzésekt.

A gondozas, az esetek megoldasdhoz szikséges maiditiesek gyakorisdga a
jogszabalyokban é&irtak, a szakmai moddszertan protokolljanak, illeaz eset jellegének
megfelebn torténik az alabbiak szerint.

e Szocidlis és gyermekvédelmi szakellatas intézményei
A gyermekek atmeneti, vagy tartdos elhelyezési lUbgak kérnyezettanulmany készités,
kolcsonds informacionyujtas,ddek bentlakasos intézményben toététhelyezeési tigyekben.

e A helyi szocidlis Ugyint&z
Kdrnyezettanulmany keészités, kolcsonos informadaiftag, kliensek pénzbeli tAmogatasa,
egyéb szocidlis ellatasok megszervezése ligyében.

e Fenntart6
A helyi 6nkormanyzattal szakmai feladatellatas ngankovetése, ellémzése, a szakmai
program szerint fikddés biztositasa tigyében.

e Jeldrendszer nikodtetésében segitségnyujtas
Az ellatasra szoruld egyének felkutatasa, ellataghld bevonas érdekében kolcsonos
tajékoztatas, informacionyujtas.

e Egészségugy

Helyi egészségligyi alapellatast védwazi orvosokkal, véihéi szolgalattal szocialis ellatasba
bevont személyek egészségligyi szikségleteinekskisara. Mas egészségigyi alap- illetve
szakellatast végzintézmeényekkel.

Fekwbetegeket ellatd intézményekkel, azok szocialis késaival, el§sorban a hazi
segitségnyujtassal kapcsolatban.



e (Gyogyszertar, gyogyszerész
El6adasok megszervezése, tartasa, tanacsadas igémjbeve

e Hatésagok és szakhatosagok

Kiszombori Polgarmesteri Hivatal, Makoi Réimkapitanysag,Csongrad-Csanad Megyei
Kormanyhivatal Jogi és HatO6sagi #osztaly Szocialis és Gyamigyi Osztalysongrad-
Csanad Megyei Kormanyhivatal Makéi Jarasi Hivataldatosagi, Szocialis és Gyamugyi
Osztalyaval a gyermekek Ugyében: szakellatasban tértéalhelyezési Uigyekben.
Kapcsolattartashoz hely biztositasa nészlibkh6z helyezett gyermekek szamara. bbk
Ugyében: gondnoksadg ala helyezés, gondnokolt uUgyébald kdzrenikddés,
koérnyezettanulmany elkészitése.

e Oktatas

A telepllés oktatasi-nevelési intézményeivel, Ovoddtalanos iskola, a kornyé&z

kozépiskolak és szakképesitest add &kpawezetivel, gyermek és ifjasagvédelmi
felelosokkel, osztalyfnokokkel, tanarokkal, ovdikkel. Kozods programok, rendezvények
szervezése, lebonyolitdsa. Nyari jatszOhaz szeseez€el8oktatasi és OKJ-s kéfyiz

intézményekbl gyakorlatra didkok fogadasa, irasbeli megallapadapjan.

e Jarasi birésag
Az ellatott érdekeinek Gigyében vald kozidddeés.

e Egyhazak
Adomanyok szervezése és célzott szétosztasa akkatd@aritas, intézmény altal szervezett
Uunnepségeken valod részvétel katolikus, reformajybaez.

e Civil szervezetek

Jarasi és megyei Voroskereéktta Maltai Szeretetszolgalattél adomanyok fogadéasa
szétosztasa. Alapitvanyoktdl adomanyok fogadasdgsztasa.

Noklub, Mozgéaskorlatozottak klubjaklarafalvi Apraja Nagyja Egyesitilet,Kiss Maria
Hortensia Honismereti Kor.

e Nyugdijas klub
Kornyez telepllések nyugdijas klubjaival kézds programotendezvények szervezése,
lebonyolitasa, és fogadasa.

4. 5. Szolgaltatasroél szol6 tajékoztatas helyi modal;

- szordlapokkal, informacios anyagokkal az intézmigingettablain,

- helyi sajtéban - az intézmény telepulés drzimendezvényeél meghivo, cikk,
szolgaltatasok feltételei stb. - amely havonta eigalommal jut el minden
haztartasba,

- egészségugyi (orvosi varok) intézményekben elhetyszérdlapokkal,

- Onkorményzat hirdétablgjan vald kdzzététellel,

- szObeli személyes és telefonos tajeékoztatas aznéidy dolgozoi részél;

- Kiszombor Nagykdzség honlapjan,

- intézmény facebook oldalan,

- személyesen az intézmeényben valamely szolgaltatésgzank forduldknak.



4.6. Az ellatottak és a személyes gondoskodastékegmainak védelmével kapcsolatos
szabélyok

A jogok védelmével kapcsolatos k6zos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intéznangltala biztositott szolgaltatast olyan
maodon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast igigavwewket megillet alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes Kotiszteletben tartasara, kulonds figyelemmel azhéle emberi
méltésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki eggbez vald jogra. Fokozott figyelmet
forditunk arra, hogy az ellatdsban részéssiemélyek emberi és allampolgari jogai ne
sériljenek. Gondoskodni kell az intézményen beliél eanberi és allampolgari jogok

Ve

humanizalt kornyezet kialakitasardl egkadtetéséil. A nyitottsag elve szerint az intézmény
igénybevétele feltételnez nem koihet Azt barki egyének, kozosségek, csoportok
felkereshetik. A szolgaltatds csak akkor tagadhmat&l, ha a szolgaltatast igénybe &ev
egyuttnmikddésre nem hajlandd. Az 6nkéntesség elve szdekitja ki az egyuttrilkddést.
Mukddése nem hatdsagi, hanem szolgaltatd jeleegzolgaltatast igénybevirel kdzdsen
megfogalmazott célok megvalositasa az egyiktidés alapja. A személyiségi jogok
védelmének elve, az egyitikbdés soran a tudomasra jutott személyiségi jogékats
adatok, tények kezelése, nyilvantartdsa az addtwmédérvényben foglaltak alapjan, a
névtelenségének mé&gése kivansaga szerint. Az ellatast igénybé&vewegilleti személyes
adatainak védelme, valamint a maganéletével kapiwsotitokvedelem. Az egydidég elve
szerint az intézmény mindenkivel — korra, fajramne, felekezetre, csaladi allapotra valé
tekintet nélkul — koételes foglalkozni.

Az intézmény munkatarsainak tudomdaséara jutott &dade tények nyilvantartasara és
kezelésére, valamint az altaluk adott informaciéksaaz adatok védelmére a személyes
adatok védelmét és a kozérddkadatok nyilvanossagarol sz6lé 2011. évi CXIl. &y, a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvédsgarol szolo 1992. évi LXVI. térvény,
a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokzold 1993. évi lll. torvény, az egészsegugyi
és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezélésévédelméil szold 1997. évi XLVII.
torvény rendelkezéseit kell alkalmazni. A fenti vidmyekben nem szabdlyozott egyéb
kérdésekben a Szocialis Munka Etikai Kédexe azyadn. Az intézmeény, illetve munkatarsai
a segitséget kér altal kozolt adatokat mas személyekkel - ideérave adatkdd
hozzéatartozoit is -, csak a segitséget) kimleegyezésével kdzolhetik. Nem koti a titoktartas
ha az adatok kozlésére jogszabaly kotelezi. Tudgosmrcélt szolgald kozlést, csak oly
modon torténhet, hogy a kozlés alapjan az érimgyent, csaladot, csaladtagot nem lehet
felismerni. Az intézmény dolgozoja a hivatali tegaksége sordn tudomaséra jutott
informaciokat személyes céljaira nem hasznalhaja Az intézmény dallasu dolgozoja,
illetve a vele k6zds haztartasbaw @bzzatartozoja a segitségetdkél tartasi, életjaradéki,
illetve 6roklési szeést nem kothet, annak gyamjaként, dley gondnokaként, - kivéve a
hivatasos gondnok beosztasi munkatarsat - nemhg#loki. Az intézmény dolgozoi
kotelesek gondoskodni az illetéktelen és mas szaki@, intézményekre nem tartozo adatok
megirzesédl.

Elldtottak jogai

Az ellatottnak joga van a szocialis helyzetére,segégi és mentalis allapotara tekintettel a
szocidlis intézmény altal biztositott teljes koellatasra, valamint egyéni szikségletei,
specialis helyzete, vagy allapota alapjan az egghdiias, szolgaltatas igénybevételére. Joga,
hogy egyertt banasmddban részesuljon, a szocidlis szolgaltatdsdositasa soran az
egyenb banasmaod kovetelményét meg kell tartani.
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A fogyatékos személyek jogainak érvényesilése éfmmk biztositott: az intézmény teljes
kori akadalymentesitése ellatassal kapcsolatos infadimdz valdé hozzajutas a helyi tévé, a
helyi Ujsag, szorblapok segitségével. Az ellatgsinybevetdnek joga van az intézmeény
mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosata#iok megismeréséhez. Ennek
teljesitése érdekében az intézmeény @eetzilkség esetén széban ad tajékoztatast azstllata
igénybevev részére. Az ellatott a szolgaltatas szakmai tawiégével kapcsolatos
eszrevetelekkel, az intézmény végéhez fordulhat. Az ellatast igénybeveybvedelmi
helyzetét csak kilon jogszabalyban meghatarozagteklsen és feltételek mellett lehet
vizsgalni. Amennyiben az ellatottat barmilyen séneléeri panasszal élhet az intézményuvezet
felé. Az intézményvezétl5 napon belll kbteles a panaséteirdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredméngérAmennyiben az intézmeényvedehataridben nem intézkedik,
vagy a panasztévnem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedéskeeteléil szamitott 8
napon belul a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatfaennyiben az ellatast igénybevev
egészségi allapotanal vagy egyéb koriulményeinéladdgizvetlenil nem képes az illetékes
szervek megkeresésére, az intézménydgezegitséget nydjt ebben, illetve értesiti az eflato
torvényes képviséjét, vagy az ellatott jogi képvisil az ellatott jogainak gyakorldsahoz
sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Az ellatott jogi képvisdl az ellatasban részesiiEszére nyuljt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képvisdi feladatai: megkeresésre, illetve sajat kezdeng&sye tajékoztatast
nyujthat az ellatottakat érifit legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettsegedt és az ellatast igénybe Wiket érint jogokrol, segiti az ellatast igénybe
vewt, torvényes képviséjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémédgotdasaban,
szilkség esetén segitséget nydjt az intézmény ésll@ntt kozott kialakult konfliktus
megoldasaban, segit az ellatast igénybeénel, torvényes képvisgének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgabz intézmény vedgeénél és a
fenntarténal, segitséget nyuUjt a hatdésagokhoz bhemdo kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban, a jogviszony keletkezése ésszim&ge, tovabba az athelyezés
kivételével eljarhat az intézményi ellatassal kap®san az intézmény veégmnél,
fenntartgjanal, illetve az arra hataskorrel egéhességgel rendelk@hatdésagnal, €s ennek
soran - irasbeli meghatalmazas alapjan - képvisedtzeellatast igénybe vét; toérvényes
képvisebjét, az intézmény vezgével tortént elzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocialis intézményekben foglalkoztatottakat aztettak jogairdl, tovabba ezen jogok
ervényesulésér és a figyelembevételdr a szakmai munka soran, intézkedeést
kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysgrkorlat megsziintetésére, észrevételt tehet
az intézményben folytatott gondozasi munkara vamEin az intézmény vedgnél,
amennyiben az elladtottak meghatarozott korét @fjogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és idesggel rendelkézhatosagok fele, a
korlatoz6 intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé udwdntaciét megvizsgalhatja. Az
intézmeény vezeéje az ellatottakat tdjekoztatja az ellatottjogi Wépls altal nyujthato
segitségadas lelistgéél, az ellatottjogi képvisélelérhetségéél.

A szolgaltatasok aktualis ellatottjogi képvisiakek neve, elérhésége jol lathaté helyen - az
intézmeény tdjékoztatotablain — ki van fliggesztve.

Az ellatottjogi képvisél halézatot az egészségugyért, a szocidl- és nyaiitikaért,
valamint a gyermekek és az ifjusag védelméértstelainiszter altal vezetett minisztérium
(Emberi Epforrdsok Minisztériuma, EMMI) 0nall6 szervezeti sggyeként az Integrélt
Jogvédelmi Szolgalat (1JSZ)ikbdteti.
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Személyes gondoskodast és szocialis szolgaltat#si# személyek jogai

A szocidlis szolgaltatast végz joga, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbstsuilé
megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltésdgekaszemélyiségi jogaikat, munkgjukat
elismerjék, valamint a munkaltatd6 megfélemunkavégzeési korulmeényeket biztositson
szadmukra. Az intézmény szakmai munkat wegolgozdi kozfeladatot ellatd személynek
minésilnek. A munkatarsak szamara a jogok gyakorlasarak a kotelezettségek
teljesitésének alapvetszabdlyait a kdzalkalmazottak jogallasarél szA@®921 évi XXXIII.
torvény hatarozza meg.

Az intézmény a gondozasi feladatokat ellaté koZaikaottainak igazolvanyt allit ki annak
erdekében, hogy munkavégzeésik soran a feladadasdl@ vonatkozo felhatalmazast igazolni
tudjak.

Il. Szervezeti egységek
1. SZOCIALIS ETKEZTETES

1. 1. A szolgéltatas adatai

Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmérgzecialisétkeztetés
Telefonszam: 62/297-074

Email: kszgyi.kiszombor@gmail.com

FenntartéKiszombor Nagykozség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kdzigazgatisilete

1. 2. A szocialis étkeztetés célja, feladata
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan médtsdmak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezéséil kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eitdtjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilénos

- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik,

- szenvedélybetegségik, vagy

- hajléktalansaguk miatt.

Kapacitasok, nyujtott szolgaltatdselemek, tevékengsiek leirdsa

A meleg étel biztositasat a Hatarbastya Kft. (6D&azk, Alkotmanyutca 52.) szerédés
alapjan végzi, illetve a diétas étkezést is ugyan®zohely biztositja.

Az étel hazhoz szallitdsat h#itfl - szombatig szocialis gondozok, lebsdg szerint
k6zmunkasok veégzik.

Az ételhorddk szallitasdhoz, és a kozlekedéshekgéart hasznalnak.

Az ellatottak két készlet ételhordoval rendelkezneatsere rendszerben - ahogy megtorténik a
hazhoz szallitas, a kovetkemapi ebéd szallitasdhoz sziikséges ételhordorallkiast végé

a fézékonyhara szallitia. Amennyiben azt észleli, hogyebatott ételhordoja nem megfeaiel
tisztasdgu azt jelzi az ellatott felé. Ha ez neegobdhatd az ellatott réssér akkor az
étkeztetés telephelyén a HACCP szabdlyai szerimtérttk az ételhordd tisztitasa,
rendszeresen heti két alkalommal minden ételhaeddtlenitésre kerdl.

A minéségbiztonsagi rendszer célja, hogy a készételt mpigiganinden olyan fizikai, kémiai,
biologiai veszélydl, mellyel a fogyasztdk egészségkarosodasat okpihabz intézmény
rendelkezik a HACCP- kézikdnyvvel. A munkatarsakekés oktatasban részestilnek.
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Eqyittmiikddés

- A Hatéarbastya Kft. altal Uzemeltett Roénay Kdria lépgben nikddé konyha és
étterem nikddik. Az intézmény fenntartéjaval kotdtt megalldge alapjan a
szocialis étkezeés kiz6 helye is. Az ebédet csere ételhordéval az elktattl 6ratol
vihetik haza. Akiknek az egészségi allapota nermi teketivé az 6nallé étkezést, az
etel kiszolgalasat, etetést, mosogatast annakla@otetak lakasara szallitjuk a napi
egyszeri meleg ételt. A kdzétkeztetésben ételvidlasz nincs lehéség. Esetlegesen
az ellatottak visszajelzéseit az ebéd dnéygével kapcsolatban az intézmeénywezet
jelzi a konyha felé.

- Koérhazbol hazakerdl ellatottunk esetén (hozzatartozo nélkili), korhazocialis
munkas jelzéssel él az intézmény felé a szolgéltaganylése irant. A koérhazi
szocialis munkas az dsszekdtapocs az igéng| illetve ellatott és az intézmeény
szolgaltatasa kozott.

- A héaziorvosok az egészségi allapottal 6sszeflugaszorultsag (diéta) igazolasa
esetén. A szocidlis étkeztetés Iélségét felajanljdk a raszorul6 betegeiknek.

- A telepulés polgarmesteri hivatalanak szocialisitigygojével az ellatast igénglq;
kérelmesvel kapcsolatban.

Egyuttmikodés maodja torténhet: széban, irdsban, telefemmmélyes megkeresés atjan.

1. 3. Ellatandé célcsoport jelleméi

Az étkeztetést igénybe vélv kdzll, sok esetben az dregsegi nyugdij mindenlegkisebb
0sszegével sem rendelkeznek, melyhez parosul atdadyy és nem kieléditétkezés, ennek
egyenes kovetkezménye az ellatott testi és lefipalianak hanyatlasa. Jelleiek az
alulfatott lakasok, tisztalkodasi igénytelenség. A tardepcsolatok besikilése, az
elmaganyosodas nagy veszélyt jelent ezeknek azrehkuek. Az ellatast igénybe v
masik kore, akik énmaguk ellatdsara képteleneke@illok, de az anyagi helyzetithb
(nyugdij) kifolydlag a tarsadalmi kézépréteghetaamak. Mindez rendezett lako- és higiénés
kornyezetben nyilvdnul meg.

1. 4. Feladatellatas szakmai tartalma

A szocialis étkeztetés feltételéir tajekoztatast lehet kérni az intézményben. Aztéd
kérelmezése utan a jogszabalyokban meghatarozkttnmentaciot toltjuk ki, a megfelél
igazolasok csatolaséaval.

Felvételt kovaien a napi ételadagokat az igénylések szerint rgikdalfozéhelyrsl. Lakasra
széllitas egészségi allapot alapjan igényélhar étel kiszallitdsa, illetve elfogyasztasa az
igénybevételi naploba kerul régzitésre.

Az étel hazhozszallitasdhoz két ételhordd készlean sziikség, melyeket a szolgéltatast
igénybevevnek kell megvasarolni és tisztantartani.

Amennyiben az ellatott az ebédre nem tart igénkkom azt ebz6 nap 9.00 oréig kell
lemondani. Ha ez nem torténik meg, akkor az ebiddedll fizetnie.

A szolgaltatds médja, formaja, rendszeressege
A szocialisétkeztetés a lakossag szukseégleteinek megéelelan kialakitva, amely térténhet:
- helyben fogyasztva (az intézmény elégeben) héidtol - péntekig: 12.00 és 13.00
kozott, meleg étel tdlalaséat a szakképzett gondiorégzi,
- elvitel hétbtol - szombatig a kiizé helyr6l: 11.30 és 12.30 kozott,
- hétftél — szombatig a lakasra szallitas 11.00 — 13.0kdzéatt torténik.
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Amennyiben az ellatast igénybe weegészségi allapota indokolja, a haziorvos javasat
diétas étkeztetést biztositunk.

A szolgaltatast az igénylés napjaira biztositjidndszerességét az igéhylatarozza meg.
Altalaban az ellatottak a hét minden munkanapigéaylik a meleg ételt.

Az ellatott egészségi allapotatol vagy személyesiilkienyeinek valtozasatol fuggn
lehetiség van szolgaltatasi forma mdodositasara.

Az elldtds dokumentaldsa
- kérelem - irasban, (9/1999. SzCsM . (1))
- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5) szernkerelem beérkezésének napjan,
- igazolasok csatolasa - raszorultsag vizsgalath@@31evi lll tv. 62.8)
- egészségi allapotra vonatkozé igazolas, (9/199@sBizr. 3.8 (2) bek. 1.sz. mell. |.
rész),
- jovedelemnyilatkozat (Szt. 119/C. §, 9/1999. SzGsRP/A. §, 1.sz. m. Il.)
- megéallapodas (Szt. 94/C § (1), (3)), (lasd 2.siléklet)
- tajékoztatas -KENYSZI (Szt. 20/C. § (1))
- értesités személyi téritési dijrol (Szt. 115. § (2)
- igénybevételi naplo (1/2000. SzCsM rend. 20. &jlgzerint a 4. sz. melléklettéritési
dij nyilvantartas, szamla
- kérelem — megszuntetéshez,
- megszlntetésl értesités.
KENYSZI nyilvantartasi rendszerben napi jelentéeltast igénybe vékrol.

Az étkeztetés téritési dija

Az intézmény biztositja az étkeztetést, figyelemidoe a Sztv. 62. §-at és a Személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmlaidatairol és iikodéesuk feltételed
sz6l6 modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 24t.§

Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetz étel helyben fogyasztasaért vagy elviteléért
fizetend személyi téritési dij a napi személyi téritésialijaz adott honapban igénybe vett
étkezési napok szorzata. A személyi téritési dijd@rgyhdt koévei honap utolso
munkanapjaig kell megfizetni, az ellatottal kotdthegallapodasban rogzitetteknek
megfeleben.

Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykoz<€égkormanyzata Képvisgltestiiletének
Onkormanyzati Rendelete a Sztv.-ben foglaltak figyde vételével hatarozza meg.

Befizetés médja:
- személyesen az intézményben, szamla ellenében,
- az étkeztetésben részeafdla személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjék
(amennyiben egészségi allapotuk indokolja) a tEritdij beszedésére Kkijelolt
gondozdoi részére.

1. 5. Az ellatas igénybevételének madija, lemondéézményi jogviszony megazése
A kérelmet, a szocialis ellatast készemeély sajat maga, illetve kbzeli hozzatartozogmy
torvényes képviséje nyujthatia be az intézményvedetk. Az intézményi ellatéds
feltételeil a kérelem benyujtasakor, illetve felvételkor at.S25.8-96/A.8 értelmében
tajékoztatni kell a kérelmézvagy hozzatartozoéjat:

- azintézmenyi ellatas tartalmardl,

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasrol,

- panaszjog gyakorlasanak maédjaral,

- azintézmeényi jogviszony megsrsének esetéir
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- fizetend téritési dijakrol (teljesités feltétetées a mulasztas kovetkezméngir
- az ellatasban részeéijbgait €s érdekeit képvisdrol, - tarsadalmi szervezeter

Az igényb adatai a nyilvantartasba kertilnek szakképzett gohdaltal. A szolgaltatas
igénybevételéhez a raszorultsag vizsgalata (Szg8) @ran az intézményveéed személyi
téritési dij meghatarozasahoz csatolja a jovedegmriast és a szikséges orvosi igazolast.
Amennyiben az igénglszemélyes korulményei megfelelnek a feltételekpelesitést kild az
ellatas biztositasanak kezdétera fizetend személyi téritési dij dsszegérbefizetésének
modjarol. A szocialis ellatast kérelntegs az intézményvezefrasos megallapodast kot az
ellatas idejéfl, folytonossagarol, az igényelt résztevékenyséidelazok gyakorisagarol, a
személyi téritési dij mértéker
Lemondasra telefonos bejelentéssel vagy személyemerieheiség az intézmény nyitva
tartdsi idejében hdtfcsutortok: 7.30 oOratdl 16 oraig, péntek: 7.30 oratol 13.3@igr
Amennyiben valaki le akarja mondani asdrel megrendelt ebédet, ezt 1 nappébbklteheti
meg. A lemondas ténye az igénybevételi naplobaitége keril, és ennek megfékeh
torténik kovetked napra az ételadag megrendelése a konyha felé.vAtkex teritési dij
fizetése a lemondasra kerllt napok alapjan kesdaknitasra.
Az intézmeényi jogviszony megsaik:

- azintézmény jogutdd nélkuli meds@sével,

- ajogosult halalaval,

- a hatérozott idéjmegallapodasban megjelolbidrtalom lejartaval,

- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irasban mondhatja fel:

Az ellatott, illetve térvényes képvisge- indoklas nélkdl.
Az intézményvezét

- ha ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a jodfas masik intézményben kell
elhelyezni,

- ha az ellatott a hazirendet sulyosan megserti,

- ha az ellatott, a torvényes képvigel vagy a téritési dijat megfidetszemély
téritésidij fizetési kotelezettségének nem tesget/ghat hdnapon at folyamatosan
téritésidij tartozas all fenn, és az a hatodik pamalsd napjan a kéthavi személyi
téritési dij 6sszegét meghaladja és vagyoni, jdug@déaszonyai lehatvé teszik a
téritési dij megfizetését), vagy az ellatott joMedeviszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megéséte vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni és nem kexugmm az
intézményvezénél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat ggaabalyban
meghatarozott esetek kivétele).

1.6. Tajekoztatas helyi modja
Lasd az Altalanos rész 4.4. pontban.

1.7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzemélyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok
Lasd az Altalanos rész 4.5. pontban.
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2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS

2. 1. A szolgaltatas adatai

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény azHsegitségnyujtas
Telefonszam: 62/297-074

Email kszgyi.kiszombor@gmail.com

Fenntarté: Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagykdzség kdzigazgatisilete

2. 2. Célja és feladata

A szolgaltatas célja az egészségi allapotuk miathaguk ellatdsra nem képes szemeélyek
lakdkornyezetében, 6nallo életvitelik megtartasalma kdzrenikddés, csaladpdétld szerep
betdltése. Az alapvétgondozas és az alapapolas korébe tartozé felaatdtukel, segitséget
nyujt az onallé életvitel fenntartasaban, az ettaszemélyi- és lakokornyezete higiéniés
koérilményeinek megtartasaban, valamint preven@éeepet tolt be, hiszen segitséget nyujt a
vészhelyzetek kialakulasdnak meégesében (szocidlis gondozé értesiti a haziorvost).

Kapacitasok, nyuijtott szolgaltatdselemek, tevékenggiek

A telepllés lakossagi igényeinek, szikségleteinelkegfaieben személyre szabott,
differencialt szakmai munkaval ellatjuk az 6skk gondozasaval 0sszefidggzocialis
alapszolgaltatasi feladatokat.

A személyi gondozashoz a jogszabalybdirelétszamu és képzettsegondozok vannak
foglalkoztatva, akik a szocialis segités feladadtéagy részét is ellatjak. Leléseg szerint a
segités folyamataba kdzfoglalkoztatottak is résszmek a 100 6ras tanfolyam elvégzése
utan.

Az igényelt szolgaltatdsok ellatotti sorrendjét, napi elvégzend tevékenységeket az
ellatottak egészseégi allapotanak figyelembe véwl@hazi gondozok hatarozzak meg.

A hazi segitségnyujtasban dolgozék az ellatottidddai kdzott és az egyéb lakason kivil
vegzett feladataik elvégzéseéhez az intézmény tubdjan l€§ kerékparral, vagy
elektromos kerékparral kozlekednek.

Eqyittmiikddés

Korhazbol hazakerdl ellatottunk esetén (hozzatartozo nélkili), korhézocialis munkas
jelzéssel él az intézmény felé a szolgaltatas igseyirant. A korhazi szocialis munkas az
0sszekdt kapocs az igéng| illetve ellatott €s az intézmeény szolgaltatasaokid

Otthonapolasi szolgalattal kapcsolatfelvétel, amilaez ellatott nem csak szakapolasi
tevékenyseéget igényel, hanem gondozasi tevékenyisége

Az egészségi allapottal Osszefidggaszorultsag igazolasahoz, a gondozasi szikséglet
felméréséhez haziorvosok vélemeénye, igazolasa égéksA hazi segitségnyujtas |eiséigét
felajanljak a haziorvosok a raszoruld betegeiknek.

Szakrendeléseken az ellatottaknakpiohtkerés, tgyintézes.

A telepilés polgarmesteri hivatalanak szocidlis iitg@gojével az ellatast igén§l Uj
kérelmedvel kapcsolatban.

Egyuttmikodés maodja torténhet: széban, irdsban, telefemmmélyes megkeresés atjan.

2. 3. Ellatando célcsoport jellemdi

Az ellatottak kére Kiszombor Nagykdzség kozigazgatriletén életvitelszéen tartdzkodo,

a szolgéltatast igény] és a gondozasi szukséglet felmérése utan, a&izagazgatasrol, és
szocialis ellatasokréol sz6lo 1993. évi lll. tv. (&dbbiakban: Sztv.) 3. § és Kiszombor
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Nagykozség Onkormanyzata KépvisébstileténekOnkormanyzati Rendelete hatalya ala
tartozé személyek.

Két nagy csoportra bonthatdk az ellatottak szactadilyzetik alapjan:

Egyedil éb idéskort személyek, akik segitséggel onallo életatékepesek, mozgasszervi,
errendszeri, pszichés erefl&tonikus megbetegedésben szenvednek.

Azok a krizis helyzetbe kerilt 6nall6 életvitelrenm képes személyek, akikicsaladjuk nem
tud gondoskodni, kérhazbol otthonukba visszakekiiltagyban fekék. A gondozasi
feladatok mellett az apolasi feladatokat is igéngkl

2. 4. A feladatellatas szakmai tartalma

Szolgaltatasok kore
Személyi gondozas:
- az ellatast igénybe el a segit kapcsolat kialakitasa és fenntartasa,
- gondozasi és apolasi feladatok elvegzé
Szocialis segités:
- lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valo koziaidés,
- haztartasi tevékenységben valo kozikaués,
- vészhelyzetek kialakuldsanak mdg@sében és a mar kialakult vészhelyzet
elharitasaban tortérsegitségnyujtas,
- szlUkség esetén a bentlakasos szocialis intézméontbay bekdltdzes segitése.

Résztevékenységek

Személyi gondozas

Az elldtast igénybe vével seqib kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa kérében:
- informacionyujtas, tanacsadas,

- mentalis tmogatas,

- csaladdal, ismésokkel valo kapcsolattartas segitése,

- az egészség mégeésere irdnyuld aktiv szabadsdtevékenységben valo kdzrékddeés,
- Ugyintézeés az ellatott érdekeinek védelmében,

- segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanakeliegsében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

A személyi higiénia megtartasdban val6 koZikdués kérében:

- mosdatas

- furdetés

- Oltoztetés

- dgyazas, agyhuzas,

- inkontinens beteg ellatasa,

- haj, arcsérzet apolas,

- szdj, fog és protézis apolas,

- kbrémapolas, trapolas,

A fizikai tamogatas kérében:

- etetés, itatas,

- mozgatas agyban,

- decubitus megétése,

- sebellatas,

- gyogyszer kivaltasa, adagolasa, szedéséneléetkese,

- vérnyomas es vercukor mérese,

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason éslkivil
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- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdozok beszemmgsedld kozrermikddés, hasznalat
betanitasa, karbantartdsaban valé segitségnyuijtas,
A haziorvos irasos rendeléseén alapul6 terapia kdeet

Szocidlis segités

A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban vald kofieidés kérében:
- takaritas a lakas életvitels#en hasznalt helyiségeiben (halészobaban,6&ababan,
konyhaban és illemhelyiségben),

- mosas,

- vasalas,

A haztartasi tevékenységben vald koziikidés kérében:

- bevéasarlas (személyes sziikséglet mértékében),

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkedéseitésében,

- mosogatas,

- ruhajavitas,

- kdzkutrol, fartkatrél vizhordas,

- befités, tized behordasa kalyhahoz,

- télen ho eltakaritds és sikossag-mentesitésaa tadjarata étt.

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézméostbesy bekoltozés segitése.

A feladatellatas modja

A kérelmed raszorultsaganak vizsgalata az értékeldatlapon pontozassal torténik
(intézményvezét és haziorvos), ez képezi az alapjat a gondozashidkzséges - egészséqi
allapot, személyes korilmények - ,fokozatokba” sanak, mely szocialis segités, személyi
gondozas formajaban torténik.napi elvégzett feladatokat a hazi gondozék, at@nységi
napléban rogzitik.

Amennyiben a valtozasok indokoljak, ismét kitoleekerul az értékéladatlap, melynek egy
példanyat atadjuk az ellatottnak.

Teruleti munkdjuk befejeztével, irodajukban a hgandozok elvégzik napi adminisztracios
tevékenységuket.

A hézi segitségnyujtas munkanapokon 7 oratol —rékg dortenik.

Szolgaltatasok formaja, rendszeressége

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amelygénybe vey dnallo életvitelének
fenntartaséat - szikségleteinek megfideal - lakdsan, lakdkdrnyezetében biztositja.

A hazi gondoz6 feladatai ellatasa soran segitsgggt ahhoz, hogy az ellatast igénybe &ev
fizikai, mentalis, szocialis szikséglete életkokarglethelyzetének és egészségi allapotanak
megfeleben, megléd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasavglesAeesevel
biztositott legyen.

Az értéked adatlapon megjelesi értekelési fokozat értékelési pontszama hatarozey a
feladatellatast, melyet az ellatott allapota és &iményei is befolyasolnak

A szolgaltatds dokumentalasa
- kérelem beérkezése irasban (9/1999. SZCSM r. 31ge(l)
- nyilvantartdsba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5) kérelmarkezésének napjan
- egészségi allapotra vonatkoz6 igazolas, (9/199@sBizr. 3.8 (2) bek. 1.sz. mell. |I.
rész), 3 hénapnal nem régebbi kérhazi zaréjelentés
- jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM r. 3.8 (3) kkekz. mell. Il. rész
- gondozasi sziukséglet vizsgalat, ertéladatlap (36/2007. SzMM r. 3.sz. mell.)
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- értesités - irasban elutasitas esetén (Szt.94/8) §

- megéallapodas (Szt. 94/C. § (1), (3) bek.), 2 doetigpéldany, (lasd 3.sz.melléklet)

- tajékoztatas -KENYSZI (Szt. 20/C. § (1))

- értesités személyi téritési dijrol (Szt. 95.8)

- tevékenységnaplo (1/2000. SzCsM r. 5.sz. mell.)

- kérelem — megsziintetéshez

- megszintetést értesités

- nyilvantartas élelmezeési napokrél és a téritésodij

- TEVADMIN/KENYSZI rendszeren keresztil a kdzponteldronikus nyilvantartasba
jelentés naponta a szolgaltatast igéenybe okeV (feladatellatassal megbizott
dolgozé).

Téritési dij
A hazi segitségnyujtas téritéskoteles szolgaltakés.intézmeényi téritési dij dsszegét a
fenntarté Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata rextideh hatarozza meg a Sztv.-ben
foglaltak figyelembe vételével.
A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocialgités és a személyi gondozas téritési dijabol
tevodik 6ssze.
A hazi segitségnyujtasban részésdital havonta fizeterddszemélyi téritési dijat az éradij és
az adott hdénapban a hazi segitségnyujtas kere@égzett tevekenységekre forditott id
szorzata alapjan kell kiszamitani.
A fizetend személyi téritési dijat az ellatottal kotott még@bdasban rogzitettek szerint a
targyhdnapot kovéthonap utolsé munkanapjaig kell befizetni.
Az ellatas finanszirozasa allami normativabdl, d@nianyzati tamogatasbol és a téritési
dijakbdl szarmazo bevételaktorténik.
Befizetés maédja:
- személyesen az intézményben, szamla ellenében,
- a hazi segitségnyujtasban részélsid személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjak
at (amennyiben egészségi allapotuk indokolja) #&étdr dij beszedésére Kkijeldlt
gondozo® részeére.

2.5. Az ellatas igénybevételének médja, lemondagyiszony megsziintetés

A kérelmet, a szocidlis ellatast készemély sajat maga, illetve kdzeli hozzatartozaogayy
torvényes képviséje nyljthatja be az intézményvehetk. Az igényb adatai (személyi
igazolvany, lakcimkartya, hatésagi igazolvany — $agm) a nyilvantartasba kerilnek. A
szolgaltatas igénybevételéhez a raszorultsag Jetsgéoran az intézményvedeatlvégzi az
ertékeb adatlapon a gondozasi szikseéglet felmérését (igémgziorvosa is)Abban az
esetben, ha az értélieladatlap Ill. (teljes ellatasra szorul) értékelé$bkozatat eléri az
ertékelési pontszam, bentlakasos intézményi ellat@genybevételének lehétégedl
nyujtunk tajékoztatastAz a kérelmed, aki a gondozasi szikséglet feltételeinek medfelel
hazi orvosi-, szakorvosi vélemény, jovedelemigazel@zen igazolasok csatolasra kerllnek a
kérelemhez. Amennyiben az igétiyszorultsaga-, személyes korilményei (pl. kibzsités
hianyanak igazolasa a telepllési oOnkormanyzat [géit) megfelelnek az éirt
feltételeknek, értesitést kild az ellatas biztesitak kezdetél, a fizetend személyi téritési
dij 6sszegéil, befizetésének maodjarol. A szocidlis ellatastekdesd és az intézményvezet
irasos megallapodast kot az ellatds idéjér folytonossagarél, az igényelt
résztevekenységeakr azok gyakorisagarol, a személyi téritési dij telasil.

Szineteltetésre telefonos bejelentéssel vagy aogonthek személyesen szoélva kerilhet sor,
az idbszakot megélzé napokban.
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Lemondasra irasbeli kérelem alapjan van I&dég. A napi rendszerességgel vezetett
igénybevételi napldban rogzitésre kerll. A kdvetkezitési dij fizetése a lemondasra kerdlt
napok alapjan keril kiszamitasra.
Az intézményi jogviszony megéaik:

- azintézmeény jogutod nélkuli meds®@sével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idéjmegallapodasban megjeldl6idrtalom lejartaval,

- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irdsban felmondhatja:
— az ellatott, illetve térvényes képviég- indoklas nélkdl,
— azintézményvezét

e ha ellatas feltételei nem éllnak fenn, vagy a jodfas masik intézménybe kell
elhelyezni,

e ha az ellatott a hazirendet sulyosan megseérti,

e ha az ellatott, a térvényes képvigelvagy a téritési dijat megfizeszemély téritésidij
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, (haagun at folyamatosan téritésidij
tartozas éall fenn, és az a hatodik honap utolsganap kéthavi személyi téritési dij
0sszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszofelaetvé teszik a téritési dij
megfizetését), vagy az ellatott jovedelmi viszonggian mértékben megvaltoztak,
hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonaikkitelezettségnek nem tud eleget
tenni és nem kezdeményezi az intézményvegttrendkivili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat (jogszabalyban meghatarozott esataeie).

2. 6. Tajékoztatas helyi modja
Lasd &ltalanos rész 4.4. pontban.

2. 7. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatasty#k jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok
Lasd &ltalanos rész 4.5. pontban.

3. IDOSKORUAK NAPPALI ELLATASA (id ések klubja)

3. 1. A szolgaltatas adatai

Kiszombori Szocialis és Gyermekjéléti IntézményNappali ellatas- idskortak nappali
ellatasa

Cime: 6775 Kiszombor, Obébatica 11.

Telefonszam: 62/297-074

Email: kszgyi.kiszombor@gmail.com

Fenntarté: Kiszombor Nagykzség Onkormanyzata

Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagyktzség kozigazgatisilete

3. 2. A szolgaltatas célja, feladata

Az egyéni és tarsadalmi hasznossag érzésenek mdsgtardekében:
e a hidnyzé csaladi gondoskodas pétlasa,
e a szolgaltatast igénybe «eeletkdrilmeényeinek, szocialis helyzetének javitasa
e napkdzbeni étkezésének megszervezeése,
e egeszségi allapotanak folyamatos elleése,
e egészségi és higiénés viszonyainak k&tegekhez mérten vald javitasa,
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kulturalt kéralmények kozé juttatasa,
harmonikus életvitelének megteremtése,
egyedullétének feloldasa,
a tétlenséggel jar6 karos hatasok mézngse,
e aktivitas megtartasa, képességek es készségekrsramtasa.
Mindezen célokat a gondozas elemeinek egyuttesnadizaisaval érhetjik el.
Az idések klubjdban az ellatasban részésidizemélyek szocialis biztonsageérzetének
megirzése, hogy otthonuknak érezzék az intézményt, méisan biztositott legyen a
komfort érzetlik és az egyuttlétik zavartalantikédjon.
A szolgaltatasaival rugalmas modon igazodjon téés igényeinek kielégitéséhez.

Kapacitasok, nyuijtott szolgaltatdselemek, tevékenggek

Az intézmeény a telepllés lakossagi igényeinek, szdleteinek megfeléén személyre
szabott, differencialt szakmai munkaval ellatja idések klubjaval 6sszefiiggszocialis
alapszolgaltatasi feladatokat.

A telepilésen megfel@l tdjékoztatast nydjtunk a szolgaltatasokroél, 6bégekél,
programokrol, valamint arrol, hogy ezt az ellati@stek, milyen feltételekkel lehet igénybe
venni.

A jogszabalyban éirt Iétszamu és képzettdegondozok vannak foglalkoztatva.

Az idssek klubjdban lehefség van napi egyszeri meleg ebéd elfogyasztasam, a
igénybevey az elfogyasztott ebédért téritési dijat fizEtre a célra rendelkezésre all egy
talalé konyha, ahol az étel talalasat veégzik, vatamegy kulturalt ebédl, ahol az ellatottak az
ebédjiket elfogyaszthatjak.

A személyi higiéné érdekében nemenkénti dgmbbat hasznalhatnak az ellatottak.

A gondozas soran arra kell térekednink, hogy a kagjai kiegyensulyozottak, desek és
elégedettek legyenek.

Eqyittmiikddés
Az intézmény Obébai utcai épliletében a nappalidaliéellett egy irodabanitkodik a hazi
segitségnyujtas és az étkeztetés, igy a haromadatby kdzotti kapcsolattartas rendszeres,
napi szint.
Ezen talmefien:
- hazi orvosi szolgalattal (orvosi igazolas),
- Onkorméanyzat szociélpolitikai Ugyint&§gvel,
- helyi civil szervezettel, a Kiss Maria Hortensia riikmereti Korrel, telepllésszint
rendezvényeiken a klubtagok fellépnek, karacsodgimeanygyijtés,
- helyi klubokkal (mozgéaskorlatozottak,éklub, - tajékoztatd a klub felvétellel
kapcsolatban, programok),
- Egészségért és elviselbbb életért Kiszombor és Vidéke Alapitvannyal (adven
vasar),
- helyi oktatasi nevelési intézményekkel: 6vodasokyalt napi nisor, az intézmeény
altal szervezett telepulés sZimendezvényein az altalanos iskolasdksort adnak,
- személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézménriylakd ENI,
- a kornyes telepiulések idések klubjaval szakmai kérdésekben, egymas
rendezvényeinek latogatasaban,
- csaladtagokkal,
- Romai Katolikus Egyhazkozség Karitasz csoportjakaracsonyi adomanyosztas,
sltés az egyedulalloddeknek,
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- helyben niikodé egyhazakkal.

3. 3. Célcsoport jelleméi

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatésiletén & tizennyolcadik
eletéviket betoltott, egészségi allapotuk vagwsidkoruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellataséra részbess k&gemélyek részére biztosit nappali
ellatast. Felvehék azok a 18. életéviket betoltott szemeélyek isk agészseégi allapotuk
miatt szocidlis és mentalis tamogatasra, akik arrellatasi formara raszorulnak, illetve ezt
igénylik és az intézményt 6nalléan vagy segitsédgplesek latogatni. A klub azokat az
idéseket integrélja, akik napkdzben egyedil vannaképesek dnmaguk részbeni ellatdsara
es sziksegletik kielégitésére. A tagok 90 %-a akiimapi rendszerességgel latogatja a
klubot. A tagok tobbsége 6zvegy, a tdbbségikneklzao vannak hozzatartozoi, de kevesen
élnek egyutt a csaladjukkal, vagy napkdzben dolgkza csaladtagok. Egyre tobbeknek
csaladjuk kalféldre koltozott, és csak ritkan jokeza szuleikhez, nagyszileikhez.

3.4. Feladatellatas szakmai tartalma, modja, szolgfatasok formai, kére, rendszeressége
A naponta megszervezett programokon keresztilniirté szakmai munka, mely soran a
megfeleb gondozasi, fejlesztési feladatok valésulnak meg.

A mentalhigiénés ellatas keretében biztositunk:

- személyre szabott banasmadot,

- konfliktushelyzet kialakulasanak medeése érdekében az egyéni és csoportos

megbeszélést,

- az ellatottaknak csaladi és tarsas kapcsolatokdesasat, kiépitését,

- az egyéni és csoportos hitélet gyakorlasanak éddtiét
Az el fontos mozzanata a szolgaltatas irant éfitéklfogadasa. A hozzank forduloknak
ajanljuk: személyesen vagy hozzatartozé révén telin meg intézménylnket.
Megismerkedhet az intézmény dolgozoival a kéretmiietve az idsek klubja altal nyujtott
szolgaltatasok korével.
Kiemelked jelentssédi az Uj klubtag lelki egyensulyanak megtartasa, dlebekedeés
megkonnyitése.
A kor elbrehaladtaval az &is ember alkalmazkodoképessége csokken, ennek leduslien
kialakulhat az izolaci6. A szakembernek ezt a pgrotdt fel kell ismernie, és segitséget kell
nyujtania, hogy az ellatottak kozoétt ,j6 szomszédszony alakuljon ki. Az ellatast igénybe
vevs panaszait mindig meg kell hallgatni és jogos pamagtén, azt orvosolni kell.
A munkank soran térekedni kell a bizalom megszeénzés megtartasara.

Az egészséqugyi ellatasok

Szervezink ellefrz6 méréseket (vérnyomas-, vércukorszint mérés). Bggsanegtarto,
betegség megéts elbadasokat tartanak haziorvosok, szakorvosok, helyggszerész, helyi
véeding.

A személyi higiéné

A szikségletek kielégitése érdekében Igdég van a ruhandimmosatasara, firdésre,
hajmosasra, borotvalkozasra, melyekre a gondozayigezerint segitséget nyudjt. A
tisztdlkodashoz szilkséges eszkdzoket az intézméeigibja.
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Kulturalis programok
Szem abtt tartjuk a fontosabb Unnepeket, azok ko&zdsengzményi korben vald
megunneplését (karacsony, husvétjsek napja). A tag latokdor megtartasa éerdekében
napilapot, folydiratot fizetlink 8] illetve hazi konyvtarat hoztunk létre.
A klub kellemes és hasznos 6tdltés érdekében szellemi, kulturdlis és szorakozas
lehetiségeket kinal:

- tobbféle napi, heti, havi lapok olvasasa,

- radio, televizid, vide6-hasznalata,

- tarsasjatékok, memoariafejleézténingeken valo részvétel,

- egészségi allapottdl fliggn a szervezett kirandulasokon val6 részvétel.

Az iddsek klubjaban éves, havi és heti programterv alapjérténik a feladatellatas, ezek
alapjan kertilnek —folyamatosan- megvaldsitasra algaltatasok.

A klub csak és kizarélag olyan foglalkozasokat geey melyekbl az intézménynek bevétele
nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmény dolgozéi segitség@jtanak kapcsolataik apolasaban,
tanacsadasban.

lgény szerint téritésmentesen van l6kég pszicholdgiai- €s jogi tandcsadas igénybevételé
mivel az intézmény szolgaltatasat igénybe dvev hivatalos Ugyek intézésében gyakran
jaratlan, nem tudja, hogy adott problémaja hogyarmsolhatd, vagy ezzel a problémaval
hova, kihez fordulhat (pl. kérelem megirasa, nydwdtayok kitoltése, benyujtasa).

Nyitva tartas: hétf — csutortok :  ¥-16 oraig
péntek: 3071 F0¢6raig.

Napi rendszerességgel a programok 10 illetve 1blokézddnek altaldban, de édlegesen
az aktualitasokhoz igazodnak a foglalkozasok kezdgdllépések élti szinpadi probak,
kulsés felkészibk idobeosztasa).

A targyhét megéiz6 honap utolsé hetében az érdeldk, a szolgaltatasban részt kv
szorbélapokon megkapjak a kovetkelaavi programokkal a kezdésidipontokat is. A helyi
Ujsagban is megjelenik az intézmeény altal szervézle¢tisegek.

Az ellatas dokumentacioja

- kérelem beérkezik irdsban, (9/1999. (X1.24.) $4€snd. 3.8 (1))

- egészsegi allapotra vonatkoz6 igazolas, (9/109R4.) SzCsM rend. 1. sz. mell.)
- nyilvantartasba vétel (Szt. 20.8 (1) — (5)) kémelbeérkezésének napjan

- megallapodas (Szt. 94./C § (1), (3)), (lasd 4rszll.)

- latogatasi és eseménynaplo (1/2000. SzCsM réhazl melléklet)

- kérelem — megsziintetéshez

- megszintetésr értesités.

A feladatellatassal megbizott dolgoz6 a TEVADMINMESZI rendszeren keresztll -
szolgaltatas megkezdéséenek napjan - az orszagkisoalkus nyilvantartasba napi ellatotti
létszadmjelentést is végez.

A nappali ellatés téritési dija

Az intézményi téritési dijat Kiszombor Nagykozségk@rmanyzata Képviséitestiletének
Onkormanyzati Rendelete hatarozza meg. Asse#t nappali ellatdsa személyi téritési dij
fizetése nélkil, ingyenesen veth@eénybe.
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3.5. Az ellatas igénybevételének médja, lemondgsgviszony megsziintetés
A szolgaltatas nyujtasara iranyuld igénybevétghrés soran a kérelmet az ellatast igényl
illetve tbrvényes képviséje nyujthatja be az intézményvedetk. Az igényb adatai
(személyi igazolvany, lakcimkartya, hatésagi igeaoy — Taj szdm) a nyilvantartasba
kerllnek. A haziorvosi-, szakorvosi vélemény a lardez keril csatolasraiszombor
Nagykozség Onkormanyzatdnak a személyes gondoskodggjtd ellatasokrol szolo
rendelete hatarozza meg az ek klubjaba valo felvétel feltételeit, medjr az
intézményvezétdont.
A szocialis ellatast kérelméz és az intézmeényveet irasos megallapodast kot.
Szineteltetésre telefonos bejelentéssel vagy aogontknek személyesen szolva kerillhet
sor, az idszakot megékzé6 napokban.
Lemondasra irdsbeli kérelem alapjan van k&é.
Mind a szlneteltetés, mind a lemondas a napi renelszéggel vezetett latogatasi s
eseménynaploban rdgzitésre kertdil.
Az intézmeényi jogviszony megsaik:

- azintézmény jogutdd nélkili meds@sével,

- ajogosult halalaval,

- a hatérozott idéjmegallapodasban megjelolbidrtalom lejartaval,

- megallapodas felmondasaval.

A megallapodast irasban felmondhatja:
— az ellatott, illetve torvényes képviég - indoklas nélkdl,
— azintézményvezét
e ha ellatas feltételei nem allnak fenn, vagy a joffas masik intézményben kell
elhelyezni,
e ha az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti aitarsyugalmat, pihenését
magatartasaval tartésan zavarja, klubtarsaivaljliig az intézmény alkalmazottaival
szemben durva, agressziv viselkedés).

3.6. Tjékoztatas
Lasd altalanos rész 4.4. pontban.

3.7. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast V& jogainak védelmével kapcsolatos
jogszabalyok
Lasd altalanos rész 4.5. pontban.

Ellatottak jogai

Az idések klubjaban az egyuttélés szabdlyait, betmdelkezés, a hazirend (lasd 5.sz. mell.)
irja elb. A hazirendben foglalt egyuttélési szabalyok agdmbkra és a klubtagokra egyarant
vonatkoznak.

4. CSALADSEGITO - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

4. 1. A szolgalat adatai

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
6775 Kiszombor, Obébaitca 11.

Telefonszam: 62/297-156

Email: gyjsz.kiszombor@gmail.com
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Fenntartd: Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata
Ellatasi tertlet: Kiszombor Nagykdzség kdzigazgatisilete

4.2. A szolgalat feladata, célja

Kiszombor nagykdzség lakossaganak igényeit a csadgil folyamatosan figyelemmel

kiséri, adatokat dijt, megoldasi javaslatokat készit a problémék nadggdra, sziukségletek
kielégitésére.Tajekoztatas nyujtasaval, szocialis s@égiinkaval, valamint mas szemeéely,
illetve szervezet &ltal nyujtott szolgéltatdsoKatélsok kozvetitésével degiti gyermekek

testi, lelki egészségének, csaladban térieavelését.

Kapacitasok

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat a telepllégpkatjaban taldlhaté. Gyalogosan,
kerékparral, személyautéval konnyen megkézelithetyen van.

A csaladseginek lehetsége van készségeinek és szakmai tudasanak szakmai
tovabbképzésen, esetmegbesoSloportban, szupervizion tortéfejlesztéséhez.

Biztositva van tovabba, hogy heti munkéidretének legalabb a felét kdtetlen munkaid
beosztas keretében, a szocidlis $eginkat, az adatgytést a helyszinen, terlleti munka
soran tudja elvégezni.

Az ehhez sziikséges kozlekedési eszkoz (kerékpapnélata es tomegkozlekedési eszkoz
hasznalataval jaré koltségek megtéritése is bixmsan.

A KSZGYI telephelyén, kulon irodahelyiség, sajatsh@élati szamitogép internettel,
nyomtato, fénymasold, vezetékes telefon all a dsaigit rendelkezésére.

A régi mivelédési haz épulletében kapott helyet az adomanyosetgiség és egy
vardhelyiség.

Biztositva van az ellatottjogi képviseés a szolgaltatast nydjtdé szakember munkavégzésehe
szukséges helyiség.

A szolgaltatas targyi adatai

Szama, d
Helyiség, felszerelés Kizardlagosan Nem kizarélagosari
haszna haszna
Rendelkezésre allo helyiség
Varohelyisé 1
Ebbsl: Irodai helyisé 2
Rakta 1
Egyél
Telefor 1
Szamitogep / Intern 2
Szolgélati jarni (kerékpar 1
Kliensfogadési id
Hétfd 8.00-12.00 14.00-16.00.
Kedd 14.00.-17.30.
Szerda 8.00-12.00 14.00-16.00.
Csuitortok 8.00-12.30.
Péntek: -

A pszicholdgiai tandcsadas a makoi csalad- és glgahéti kozpont altal torténik.
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Helyettesités: Az intézményvedaitasitasa szerint.

Szolgéaltataselemek, tevékenységek

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasolazdldo 1993. évi lll. torvény 64.8 (3)-(4)
bekezdése szerint csaladsegités szolgaltatas aosatadsedit

- feltérképezi az ellatasi terlletené ébzocialis és mentalhigiénés problémakkal kizd
csaladok, személyek korét, és személyesen felketégdkoztatjdket a csaladsegités alabbi
céljarol, tartalmarél:

- szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tadassa

- anyagi nehézségekkel kifgkdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasoklboapba a
szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzajutas meygszése,

- szocidlis segdmunka (csalddban ikodési zavarok-, konfliktusok megoldasanak
elésegitése),

- kozosségfejlesét programok szervezését, egyéni és csoportos kdejtedgtést (nyari
napko6zi — fejles#t programokkal, eltérgeneraciok k6zos —sités, kreativ foglalkozas)

- munkanélkiliek, adéssagterhekkel és lakhatasbl@noakkal kizélk, fogyatékossaggal
elok, kronikus betegek, szenvedély- és pszichiatriatedpek, a kabitdészer-problémaval
kuzdsk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyekcgaladtagjaik részére tanacsadas
nyujtasa,

- kriziskezelés, nehéz élethelyzetberd élsalddokat sedit szolgaltatasok. A szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1¥98.111. torvény 39.8 (2) (3) (4), 40.8 (2)
bekezdése szerint a gyermekjoléti szolgaltatdmsarésaladseditelvégzi az aldbb felsorolt
feladatokat.A gyermek testi, lelki egészségenek, csaladbargrtbmevelésenek ésegitése
érdekében:

- gyermeki jogokrol és a gyermek fagjlését biztosito tamogatasokrol tdjekoztatas, hotés)
segitése,

- csaladtervezeési, pszichologiai, nevelési, egészgeé, mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megedését célzo tanacsadas, hozzajutds megszervezése,

- valsaghelyzetben Iéwarandds anya tamogatasa,

- szabadids programok szervezése (lovaglas, vetélkedrverseny),

- hivatalos Ugyek intézésének segitése (kdzlzeramlgk rendezésehez-, elektromos
h&ztartasi gép vaséarlasahoz-, kilféldi munkavélada palyazat iras,).

A gyermek veszélyeztetettségének mégese érdekében:

- veszeélyeztetettséget ésdléls jeldrendszer rikddtetése,

- veszélyeztetettségetaézs okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat késziaz alabb
felsorolt személyekkel és intézmeényekkel valo efyyiik6dés megszervezése, tevekenyseguk
0sszehangolasa:

- jelzérendszer tagjainak képvisel

- egészségugyi szolgaltatast nyljtok (i szolgélat, a haziorvos),

- személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok,

- kdznevelési intézmények (iskola-, 6voda-, bétlesgyermek és ifjisagvédelmi feise),

- rendbrseég,

- Ugyészséq,

- birésag,

- partfogo feligydii szolgalat,

- dldozatsegités és a karenyhités feladatait edlzdvezetek,

- egyesiletek, alapitvanyok, egyhazi jogi személyek

- munkatgyi hatésag,- javitointézet,

- gyermekjogi képvisé|
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- t4jékoztatas az egészsegugyi intézményekné&odé inkubatorokbol, abba a gyermek
elhelyezésének lehetegedl.

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése élaaké

- gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis éegibhka (gyermek problémai, csalad
miikddési zavara),

- csaladi konfliktusok megoldasanakstgitése (valas, gyermekelhelyezés, kapcsolaftartas

Kezdeményezi:
- egyéb gyermekjoléti alapellatasok,
- szocialis alapszolgaltatasok,
- egészséglgyi ellatasok,
- pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.

A gyermekjoéléti szolgalat - dsszehangolva a gyeekek ellatd egészségligyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, szolgalatokkal - szerviezzelgaltatasi és gondozasi feladatokat is
veégez. Tevékenysége kdrében az eddig leirtakon tul:

- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepllése élyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettseget,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és megteszikaéges intézkedést,

- szervezi a helyettes s#uhalozatot, nyilvantartast vezet a helyettes &@zéréhelyekil,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédtdladatanak ellatasat,

- felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit,

- kezdeményezi a telepllési Onkormanyzatnal (] té&dtik bevezetését.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, apgdvédelmi intézmények, valamint
szemeélyek szakmai feladatairdl egkadéesuk feltételedil szold 15/1998. (1V. 30.) NM
rendelet 9.8, 12.8 -18.8 szerint a csalad- és ggigaitéti szolgalat csaladseginunkatarsa
elvégzi az alabb felsorolt feladatokat.

T4jékoztatési feladatai korében szocidlis és egy@bmacids adatokat gjt, és tjékoztatja
- a szubt és a gyermeket jogaikrol, tamogatasokrol, elt#ad,

- a valsaghelyzetben lIéwarandds anyat di, illetve a magzatot megilléfjogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol,

- a szlletendl gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzel® varandos anyat az
orokbefogadas leh&tegéeél, joghatasairal,

- az 6rokbefogadd saiil (utankovetés).

A szocidlis segfimunka keretében

- segiti a klienseket a csaladban jelentkewkddési zavarok ellensulyozasaban,

- szamba veszi és mozgositja az igénybé emforrasait, szolgaltatasokat,

- koordinalja a szakemberek, valamint az ellatdsbavlgaltatdsban dolgozdk
egyuttmikddését,

- az érintett 6sszes szakember a csalad tagjamalnhsaval esetkonferenciat szervez
(problémadefinialas, feladatok),

- a kliens, a csalad kozrékobdésével legalabb hathavonta értékeli az esetkezel
eredmeényesseéget,

- kozremiikddik a valsaghelyzetben l@varandds anya problémainak rendezéseében.

A szocidlis segéimunka soran valamennyi csalad esetében legalabih&@m személyes
taldlkozast kell megszervezni és dokumentalni.
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Az elldtdsokhoz, szolgaltatdsokhoz valé hozzajétdskében

- folyamatosan figyelemmel kiséri a veszélyeztetetimély, a csaladot veszélyeétet
korilményeit, szolgaltatdsok- ellatasok iranti sdéiketeit,

- szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése éerdekepgutenikodik szolgaltatokkal,

- a valsaghelyzetben léwarandds anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatézakisaladok
atmeneti otthona)

- segiti a gyermeket, a csaladjat az atmeneti gastmz vald hozzajutasban, illetve a
gyermek miebbbi hazakeriléseét.

A csaladban jelentkémevelési problémak és hidnyossagok karos hatdsamyitése
céljabol

- szabadids és kdzosségi programokat szervez (hatranyosdiglgyermekeknek:
Mikulasnap — kreativ foglalkozassal, kerékpartéggszseges taplalkozas — vetétked
gyumolcs, zéldség felismerés).

- kezdemeényezi a kdznevelés-, az ifjusaggal fogladkszocialis és kulturalis intézmeényeknél,
az egyhazi és a civil szervezeteknél hasonl6 prnogkamegszervezését.

A hivatalos ugyek intézésében vald koztdgdés korében

- segitséget nyujt a kliens lGigyeinek hatékony é&xéhez,

- tdjékoztatast nyuijt jogi képviselet lebségedl,

- a gyamhivatal, a csalad- és gyermekjoléti kozpelkeréséere kornyezettanulmanyt készit,
- a gydmhivatal felkérésére tdjékoztatast nyujiréikbefogadott gyermedd:

Ha acsaladsegif- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjédzpont szakmai
tamogatasat igényli, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegétkbzvetlen és sulyos veszély esetén a csaldddegjadéktalanul
javaslatot tesz a hatdsag intézkedésére és edesitilad- és gyermekjoléti kozpontot.

Szakmai egyuttmikddeés

A csaladsegit a jelrendszer rikddtetése erdekében figyelemmel kiséri a telepiiléte
csaladok, gyermekek, személyek életkdrilményeitcialis helyzetét, gyermekjoléti és
szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziketggl gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
beavatkozast igénylhelyzetét. Ennek keretében:

- a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelkéslezettségik irasban - krizishelyzet esetén
utolagosan - torténteljesitéseére, veszélyeztetettség, illetve kredistet észlelése esetén az
arrdl val6 tajékoztatasra,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi antedti személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairél tajékoztatast ad,

- a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség k&dréz, a gyermek, az egyén, a csalad
szukségleteihez igazodd intézkedést tesz a vezrélgdseg kialakuldsanak metmdse,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekébe

- veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédejitvantartas vonatkozo adatlapjait,

- az intézkedések tényditajekoztatja a jelzést téy feltéve, hogy annak személye ismert, és
ezzel nem sérti meg a zart adatkezelés kotelegétisé

- a beérkezett jelzésdirés az azok alapjan megtett intézkedédeketi rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpadnt

- a jeldrendszeri szerefk egyuttmikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszéléest
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

28



- egy gyermek, egyén vagy csalad ugyében, a Kijglitsi jeldrendszeri tanacsado
részvetelével, lehéség szerint az érintetteteket - beleértve adkiéflessége birtokaban tev
gyermeket - és a vellk foglalkoz6 szakemberekie¢v®nva esetkonferenciat szervez,

- éves szakmai tanacskozast tart és évesrgidszeri intézkedési tervet készit,

- a kapcsolati éiszak és emberkereskedelem aldozatainak segitéskébah folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskéz&$ Informaciég elefonszolgélattal.

Az esetmegbeszélés szervezésekor meghivja:

- az érintett megéko partfogo felugyeit,

- az ¢érintett partfogé fellgy@l szolgalatot (gyermek idmmegebzési szempontd
veszélyeztetettsége legalabb kdozepes foku),

- a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsol6dé szemedlyek

- ajarasi jeldrendszeri tanacsadot.

Szakmakdzi megbeszélést szervez:
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és ageindszer tagjainak képvisel(cselekvési terv
kidolgozasa) kozott, éte meghatarozott témakorben, évente legalabb katbaimal.

Szakmai tanacskozast szervez minden év februaig2&réa meghivja:

- a telepulési 6nkormanyzat polgarmesterét, a le@fiviestilet tagjait, a jegyt,

- a gyermekjoléti alapellatast és fenntartojat,

- a jeldrendszer tagjainak képvisdl

- a gyamhivatal munkatérsait,

- a fiatalkoruak partfogo fellgy@get, megedbz6 partfogo felligyeijét,

- a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében @ljaegyei kormanyhivatalban {ikodo
gyermek- és ifjusagvedelmi koordinatort.

A csaladsegit az éves szakmai tanacskozast késetminden év marcius 31-€ig késziti el az
eves jeldrendszeri intézkedési tervet, mely tartalma mebéejegszabalyi élirasoknak.

Ha acsaladsegif- és gyermekjoléti szolgalat a jélendszer rikddtetése kdrében a csalad-
eés gyermekjoléti kézpont feladatkdrébe tartozé vaggkmai tAmogatasat igédyesetbl
szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csadéglrermekjoléti kozpontot

A szolgéltatas alapwétprevencids feladata az ésdlelés jeldrendszer rakddtetésének
biztositasa, mely keretében koordindlja, egytkialik az észlél — és jeldrendszer tagjaival,
intézményekkel, szakemberekkel. A leggyakoribb neegblés, kapcsolat a szolgaltatas és a
helyi 6nkorméanyzat szocialis Ugyintge kozott tortenik.

A csaladok ugyintézéséneksdgitése érdekében a kozlizemi szolgaltatokkal gypakozos
dgyintézés.

Minden évben ismétbdé programok, feladatok
e Husvéti élelmiszercsomagokisszeallitasa és kiszallitasa a raszorult csalézirkara.
e Jatszohaz iskolai nyari napkdzi (julius végeéig) utan, augws honapban 6 alkalom,
keddi és csutortoki napokon, déie] hatranyos helyzét altalanos iskolas gyermekek
részére. Alkalmanként 25-30 gyermek vett részizmas elfoglaltsagot biztositva.
2018 évben:
- Ismerkedési nap, kéZives foglalkozas.
- Pogacsa slités a Napraforgédek Klubjanak kdzrefikbdésével.
- Szellemi vetélkedl és tarsasjaték nap.
- Sportnap, jatékos vetélkéeel.
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- Egészségnap, a testi és lelki egészséfmég, egészséges életmodra
nevelés.

e A szocialis nyari étkeztetélsen részestlgyerekek a nyari napkozi ideje alatt helyben
fogyaszthattak vagy elvihették az ebédet. Kiostt@baételét a nyar folyaman a
csaladsegit- és gyermekjoléti szolgalat munkatéarsai felligyeltéek

e A karacsonyi szeretetcsomagdioz adomanygijtés, elosztas, kiszallitas (Kiss Maria
Hortensia Honismereti kor, Katolikus Karitas, Eltsleért Alapitvany, véghoi szolgalat
csaladsegif- és gyermekjoléti szolgalat). A telepulés lakossagéagyiitt gyjtott tartés
élelmiszerekbl, édességekib, ruhakbdl és jatekokbadl, 60-64 csalad tamogatdagyon
boséges ajandékcsomagokbdl a raszorul6 csaladokdéggiéd idss emberek részesiltek
(toltott kaposzta, kakaos kalacs).

4. 3. Célcsoport jelleméi

Kliensek kore, ellatando terilet jellemi

Kiszombor meégazdasagi jelldgteleplilés a Dél-Alf6ldonCsongrad-Csanad megyébea,
Maros bal partjan. SzegédirNagylakra vezét 43-as éut mellett, Makotol 6t kilométerre
helyezkedik el. A telepllés Maké térsége véllalkarnezetbe tartozik. Fontos szerepe van a
kozség életében a igebb térségi kapcsolatrendszernek is, melyek nwtarjMako és
Térsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulas. Az (] tipeguittmikodés szamos kdzszolgaltatas
hatékonyabb és koltségtakarékosabb ellatasat kwjai emellett 6sszehangolja a térségi
fejlesztéseket is. A tarsulas Makd utani legforibbisazeregje Kiszombor, a kistérség
masodik legnagyobb telepilése. A kooperacié fontesedménye az elkészilt
szennyvizberuhazas, amely teljessé tette a kozsagkinalis haldzatat.

A hatar kozeli telepllés mellett elkestlit vezet a romaniai Nagyszentmiklos felé, a 2000.
évben megnyilt személy-forgalmi hatarathkedlyhez. Az eurdpai uniés tagség, s ennek révén
a hatarok lebomlasa nagy lebs#get jelent a k6zség szamara, hiszen helyre&dkanok a
térszerkezeti kapcsolatok, melyek a kdzség életétazadokon keresztil meghataroztak.
Kiszombor fejbdésének zaloga mindig is geostratégiai helyzete &p] hogy a tagabb térség
szempontjabdl is fontos utak keresszsében fekldt. A hataratkehegnyitasaval szerepe
ismét folértékeldhet, hiszen az eurorégio két nagyvarosa, Szegé&dmssvar kozott ujbol a
kozség terlletén keresztiul vezet az ut, és e hélygiteKiszombor is kamatoztathat.
A kozség adottsagainak kiaknazasa, igy az EurGpiaHdtkaréjos Arpad-kori rotundara
alapozott turizmusfejlesztés, a tadgabb térségbereggedilalldo, XIX. szazad kozepi
klasszicista telepulésbélsrekonstrukcidja, a Roénay csalad kastélyanak ésaikak
helyredllitdsa és megfetefunkciokkal valé hasznositasa.

A telepulések lakéinak munkaespiaci helyzete az utébbidben jelends valtozas mutat. A
munkanélkiliség jeleisen Btt az elmult években, ez a tény a kliensek jélemtszének
okoz gondot. A ledfbb foglalkoztatok az Onkormanyzat fenntartasabarikaud
intézmények.

A leirtakbol kovetkezik a jovedelmi szegénység,yneebzegenyseg szétgges formait idézi
el6 egyre tobb csaladnal. Altalaban az anyagi probldwaiaegyitt jelennek meg, kozel
azonos szamban az életvezetési nehézségek. A lstolghb éves adatbazisa szerint a
gondozottaknal az életviteli, mig a tandcsadottbkisdé az anyagi gondok felé tolédik el az
arany. A csalad-gyermek viszonyban az életvitalbpgma az et&dlegesen hozott probléma.

A Kklienseknél a munkanélkiliség és a gyermekintéminé valdé beilleszkedés- és
gyermeknevelési probléma a jelletnzEvek Ota emelkeéd tendenciat mutat a csaladi
konfliktusok szdma, mely azt jelzi, hogy a csalddakpéarok segitség nélkil, illetve a
gyermekek esetleges veszélyeztetése nélkil ned@ktaaggoldani a konfliktushelyzeteket.
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A telepulés specialis problémaja, a régi éfiitédlyoghazak, melyek felljitasra szorulnanak
(beazés-miatti tétsere, fal megilése).

Kiszombor teriletén 8l személyek és csaladok vehetik igénybe a szolgattat A
szolgéltatas a szikséges mértékig kiterjed az g kdrnyezetére, csaladjanak tagjaira,
kiskoru személyekre.

A Kkliensek szocialis jelleméi
° élethelyzetikben megrendult csaladok,
alkalmi munkakbal €k és a munkanélkulivé valok,
tartds munkanélkiliek
fiatal munkanélkuliek,
halmozottan hatranyos hely#iatsaladok,
alkohol és egyéb szenvedélybetegségben székésdcsaladjaik,
alacsonyabb jévedelircsaladok,
krizishelyzetbe kerilt személyek, csaladok,
bantalmazottak,
lakhatasi és addssag problémakkal Kizalulszocializalt csaladok,
fogyatékkal ébk, a kronikus és pszichiatriai betegek,
idés vagy egyedul lemberek,
elvalt szibk gyermekei

4. 4. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, Igéitatas formai, kore, rendszeressége

A szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis $egihka eszkdzeinek és modszereinek
felhasznalasa soran, hosszu tavon az egyének,dokaj@oblémamegoldé képességenek
javitdsahoz, sajat &orrasaik megismerésének és kiaknazasat seditibdzel az 6nallé
életvitelre, gyermeknevelésre valo alkalmassahémlaz egyének, csaladok, gyermekek,
kozbsségi csoportok tarsadalmi, szocidlis kornyewet vald alkalmazkodashoz jarul hozza.
A szocidlis segfimunka a csaladsefites az igénybe vévszemély otthonaban, csaladi
kornyezetében tett, illetve a szolgélatnél folytiatelsssorban személyes talalkozas utjan
valdsul meg.

A szocidlis segéimunka el§ interju kapcséan tett intézkedéssel lezarhato, \sagyalddsedit

€s az igénybe vévszemely rovidebb-hosszabb ideig tartdé egyutteskafolyamata, melynek
tartalma és menete irasbeli egyltitkixdési megallapodasban kertl rogzitésre. A csalgidse
folyamatosan figyelemmel kiséri, hogy a szolgattht@genybe vel személy probléméja
kezeléséhez igénybe vette-e az elérseblgaltatdsokat, valamint - a kliens beleegyemisé
egyuttmikddik a mas szocidlis és egyéb szolgaltatast nylgablgaltatokkal és
intézmeényekkel.

A Kkliensekkel tortét szocialis segfimunka gyakorisaga figg a megoldandd problématol és
az irasos egyuttikodési megallapodasban rogzitetitattamtol.

Az integrécio formaja, egyuttmiikbdésének rendje

Az alap- és boldglei szolgaltatast nyujté egységek integralt szestrdarmaban rikodnek

az intézmeényben. A rész egységek munkajat az irBywezed hangolja 6ssze. Az egylittes
(hazi gondozo6- csaladsegtitklubvezed) csaladlatogatds és az és8zemunkamegosztas
lehetvé teszi a raszorulok szocialis helyzetének, kdk&@saegeszségi allapotanak megtelel
ellatas biztositasat, a kulonkioellatasi formakban.

Az intézmény szakmai programjanak kialakitasabasdamint a dolgozok munkajanak
meghatarozasaban, iranyitasabarbdiésges szempont, hogy a szocialis hatranyokbdléered
specialis igényeknek minél magasabb szinten etaggink tenni.
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A szolgaltatas altal vezetett dokumentacio
- egyuttmikodési nyilatkozat (15/1998. (1V.30.) 8.8 (3)
- esetnaplé (15/1998. (1V.30.) 8.8 (1) b)
veszélyeztetettség adatlapjai (15/1998. (IV.3@&B)(®) f)
Gyermekeink védelmében elnevdzégdokumentacidos rendszer adatlapjai
(md&dszertani Utmutato).
- nyilvantartas (Szt.20.8 alapjan) a személyes gokaddgsban részesilszemélydl
- nyilvantartds (Gyvt.139.8 alapjan) a személyes gusisbdast igénybe vév
szemelyekdl.
- t4jékoztatd a Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltabasr

Az adatszolgaltatasi kotelezettséget napi szintédiemseksl, gondozott gyermeke#l -
KENYSZI szamitégépes programon - TAJ alapu nyilaéaist vezet, és napi jelentést kild az
orszagos rendszerbe.

Iratkezelés:
- jelzérendszeri megbeszélésékresetkonferenciakrél emlékeziet
- beérkezett és elklldott levelek nyilvantartasatatdkonyv,
- esetjeld adatlapok nyilvantartasa,
- telepllésen elérh&észabadids programok nyilvantartasa.

4.5. A szolgaltatas igénybevételének maddja, lezaeas

A téritésmentesen igénybe vehetzolgaltatast kezdeményezheti dnkéntesen a kliagy
hozzéatartozoja, tovabba ésdlelés jeldrendszer barmely tagja, hatdosagi megkeresés, a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat is.

A jelzérendszer tagjai jelzésiket irasban tehetik megzistrélyzet esetén telefonos vagy
személyes jelzés alapjan is intézkedés torténikitdlagosan itt is kotelézaz irasbeli jelzés.
Maganszemelyek jelzést tehetnek személyesen, nelefwagy irasban, akar névtelentl is.

Ha a szakmai tevékenység azoéelatézkedéssel nem zarhaté le, a nagykord személlye
egyuttmikddési megallapodas megkotésére kerll sor. Az agykibdési megallapodast az
intézményvezét irdsban koti meg, melyet a szolgaltatast nyujtélésir. Az ezt kovét 15
napon belil a csaladseagjilkésziteni az esetnapld A) részét és B) részénék 2. pontjat.

Amennyiben a kliens altal, illetve a szakemberlghazott” - a hozza kapcsolodd kézben
felmertb megoldandd kérdések — probléma az egyikétidési megallapodasban régzitettek
szerinti ,célt elérte”, a kliens szamara renigtéitt, a feladat lezarasra kerll az esetnapléban.

4.6. Tajékoztatas formai
Lasd altalanos rész 4.4. pontban.

4.7. Az ellatottak és a szolgaltatast védk jogai

Lasd altaldnos rész 4.5. pontban, tovabba: A szasdgondoskodast nyujtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmeények, valamint személyek zakfeladatairdl és tkodésik
feltételeil szolé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7. §-a smeria csalddsegitést és
gyermekjoléti szolgaltatast vétke szamara biztositani kell:

a) a heti munkaitkeretének legaldbb a felét kotetlen munkaidosztas keretében, a
szocialis segfimunka, illetve az adatgjtés helyszinen val6 elvégzéséhez,

b) a munkavégzéshez sziikséges kozlekedési esasindtatat vagy a kdzosseéqi, illetve
tomegkozlekedési eszkdz hasznalataval jaré kolksemggtéritesét,
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c) a szemelyes biztonsagat szolgald eszkozokeinkgen kiltertleti munka esetében,

d) az egymas tajékoztatasa, szakmai segitése d@éljbnkrét tgyek, vagy problémak
feldolgozasa kapcsan rendszeresen tartott esetsegbesoporton tortéhrészvételt,

e) a szuperviziot.

A gyermekek és szileik jogai
A tajékoztatas szobeli és irott formaban tortémikszocialis segitnunka megkezdésekor
tajékoztatdo nyomtatvanyt kapnak @zt megilled jogokrol.

A csaladseqié kotelezettsége

A csaladsegit a tudomésara jutott informaciokat harmadik félredak a jogszabalyban
meghatarozott tartalommal és esetekben adja ksa#adsegtt illetve az intézményvezéta
gyermek és a#t neveb szub vagy torvenyes képviseltartdzkodasi helyére vonatkozéan
megtagadhatja a s#itajékoztatasat, illetve korlatozhatja a $ziiht betekintési jogat, ha a
szib ellen gyermeke vagy a gyermeket néveinasik szih sérelmére elkdvetett
biincselekmény (annak befejezéséig) vagy a hozzafdrtkazotti ebszak miatt tavoltartd
hatarozat (iftartamaig) van folyamatban. A korlatozast a bisetigdras befejezésekor felll
kell vizsgalni.

5. BOLCSODEI ELLATAS

1. Bolcdidenk adatai )
A bolcsode fenntartéja: Kiszombor Nagykézség Onkormanyzata, 6775. Kiszumnb
Nagyszentmikldsutca 8, telefonszama: 06/62 525-090

A szolgaltaté intézmeny neveKiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmeény,76
Kiszombor, Obébaitca1l.

A bdlcséde szervezeti felépitése

A bolcssde épilete kulon allo telephelyként funkcional asa@mbori Szociélis és
Gyermekjoléti Intézmény épuletét A munkaltatéi jogokat az intézményveietletve az
intézményvezét helyettes gyakorolja.

A napi szakmai iranyitast a bolcevezet végzi. A bolcéde sajat 6nallé konyhaval
rendelkezik ugyanezen a telephelyen. A képesilelinézésvezét és szakacsnmunkajat a
bolcHdevezet irdnyitja és ellebrzi.

A bdlcside ellatasi terlilete Csongrad-Csanad megye

A bdlcséde férohelyszama 40 %6

A bélcséde cime:6775, Kiszombor, Rkocuitca 8.

A bdlcséde vezebje: Popityné Hegyes Szilvia

A bdlcside elérhetiségei:Telefon: 62/297-070, E-maikz.bolcsode@gmail.com

A bdlcséde nyitva tartdsa A bolcde napi nyitvatartasi idejét a fenntartd szabalgpzz
figyelembe véve a bolédébe jardo gyermekek szileinek munkakezdését, a aminkeget,
valamint a bolcsdélsl a munkahelyre valé eljutashoz, illetve a visshaatsziikséges ad
Bolcssdénk napi nyitvatartasi ideje hétdl péntekig 6.00 Oratol-17.00 oraig tart. A
gyermekekkel a napi nyitvatartasidideljes tartama alatt szakképzett kisgyermekrievel
foglalkozik. Zarva tart boléglénk a hivatalos munkasziineti napokon, tinnepnapdmiis
21. (Bolc$dék Napja) nevelés—gondozas nélkili munkanap. Ai mgdva tartast a fenntarto
szabalyozza, a gyermekek védeltéhéss a gyamugyi igazgatasrol szélo 1997. évi XXXI.
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torveny 43.8 (4) bekezdése alapjan, mely mindefeémuar 15-ig kihirdetésre keril a skl
felé.

2. Az ellatando célcsoport jelleméi

Kiszombor nagykdzség az orszag deéli részén, a rdratar kbzelében helyezkedik el. Az itt
el emberek egy része nigmzdasagbol él, vagy azzal egésziti ki jovedelmét.

Kedvez fekvésének kdszonkietn a lakossag jelefd része a kozeli varosokban (Makén és
Szegeden) tud elhelyezkedni, dolgozni. A k6zséghékdds intézményekben is tdbbnyire
helybeli lakosokat alkalmaznak. A csaladok tobbségayli a bélcédei ellatast, hiszen itt
gyermekeiket csalddias kornyezetben, szakképzetiy&imeknevék latjak el, mig 6k
dolgoznak.

Hisszik, hogy minden gyermek egyedi, megismétdileste individuum, egyéni
szikségletekkel rendelk&ézejlodé személyiség, akit kulonleges védelem, banasmed ill
meg. Fejpdését egylttesen hatarozzak meg a genetikai agloitsaz érés torvénysiségei,

a szociokulturalis kérnyezet, a csalad és az inéggnmevedi légkdre. Kutatasok bizonyitjak
az el$ életévek meghataroz6 szerepét az életben, a saséytéjbdésben. A csecséikor

az alapvet bizalom, a kisgyermekkor az autond0mia—€rzeés kidésanak idszaka. Ebben a
korban alakulnak ki az eéiskotodések, a jellentz szokédsok, viselkedésmintdk alapjai. A
csecser®t és a kisgyermek képességeinek kibontakozasadhoegalapveibb feltétel a
szubkkel, a kisgyermeknevéel valé bizalomteljes kapcsolat, az aktivitasanitée
interakciokban gazdag gondozas, a szabad jatéloégas. A jaték a bolédés koru gyermek
legfébb tevékenysége. A gyermek a jaték utjan tanul, dgliodik, kisérletezik,
tapasztalatokat, ismereteket szerez a vilagrol, agyamdl. A kora gyermekkort a tovabbi
életesélyek, tanuldsi képességek kibontakozasapsrejabdol meghatarozonak tekintjuk.
Gyermekképiink a nyugodt, harmonikusanst#j| elményekkel teli gyermek, aki képes sajat
természetes kivancsisaga altal tanulni égdajl szeretettel fordul adt kortlvew vildghoz
(kdrnyezetéhez, fetittekhez, tarsaihoz). Konfliktusait, életében falim& problémait
életkordhoz mérten megfedein tudja kezelni. Sziikség esetén képes segitséget &
megoldashoz.

3. A bolcgidei szolgaltatasunk célja, feladatai

A bolcshde a csaladban nevelke@ éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat, saaks
nevelését-gondozasat biztositdé intézmeény. Olyan Ig&ltatd intézmeény, amely
alaptevékenységként napkodzbeni ellatast nyujt arnggleeknek, biztositia a gyermekek
szakszdr fellgyeletét, nevelését, gondozasat, étkeztetéségitve ezzel a sZiM
munkavegzését, képzésen valo részvételét, munkisillesélyeik novelését, a csaladok
életmirbségének javitasat.

A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti dlaides feladata a gyermekek testi,
erzelmi, értelmi és erkolcsi féfiésének, jolétének és csaladban térté@evelésének az
elésegitése., Kozds kincsiink a gyermek”, ennek szellemébenokitiuk a rank bizott
gyermekek egészséges deiesét, a szeretetteljes nevelést-gondozast egyrgempag,
csaladias kornyezetben.

Fontosnak tartjuk, hogy a bolizde és a csalad kapcsolata a kblcsonds bizalomrigdepi
Ennek elérése érdekében a kibletekintést nyerhetnek a bdde mindennapi életébe.
Valljuk, hogy minden gyermeknek joga van az egyBanasmodhoz, és ahhoz, hogy
szeretettel és figyelemmel kisérve ddjhessen. Mindennapjaink tervezésénél célunk a
gyermekek vidam, nyitott, kiegyensulyozott, jatékbalmélyib, kreativ, dnbizalommal
rendelked személyiséggé érése.
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A szakmai programmal célunk a bdldei nevelés orszagos alapprogramjanak magadiszint
megvalositasa, a botidei szakmai értékek, a helyi j6 gyakorlat regse, Uj modszerek és
tevékenységek bevezetése, a névademlélet formalasa, kapcsolatépites.

4. Bolcgidénk miikddését befolyasolo torvények, rendeletek

— 1992. évi XXXIII. évi torvény a kozalkalmazottakgaéllasarol.

— 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelrdéés a gyamugyi igazgatasrol.

— 235/1997. (XIl. 17.) Kormanyrendelet a gyamhatogago terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoéléti szolgalatok észemglyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adwtokr

— 15/1998 (IV. 30) NM rendelet a személyes gondoskbd¥ujté gyermekjoléti,
gyermekveédelmi intézmények, valamint személyek sk feladatairdl és
miikodésuik feltételed.

— 8/2000 (VII. 4.) SZCSM rendelet a személyes goRkddast veégi személyek
adatainak rikddési nyilvantartasba veétebér

— 9/2000 (VIIl. 4.) SZCSM rendelet a személyes gokddast végé személyek
tovabbképzésél és a szocidlis szakvizsgarol.

— 257/2000 (XIl. 26) Kormanyrendelet a kézalkalmaabtiogallasarol sz6lo 1992. évi
XXXIII.  térvénynek a szocialis, valamint a gyermélgti és gyermekvédelmi
agazatban torténvégrehajtasarol.

— 2011. évi CXIl. térvény az informacios oOnrendelk®zéjogrol és az
informaciészabadsagrol.

— 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelet a személyesdgskodast nyljté gyermekjoéléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasokeséridijarol és az igénylésikhoz
felnasznalhat6 bizonyitékokrol.

— 37/2014. (Iv.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetesr@natkozé taplalkozas—
egészséqugyi &lrasokrol.

5. Szakmai iranyelvek, modszertani levelek
— Bolcsbdei adaptacio (1979) Budapest, Béldék Orszagos Mdédszertani Intézete.
— Folyamatos napirend a botckben (1982) — Mddszertani levél — BOMI
— Utmutat6 a bolasdei gondozoék csaladlatogatasahoz (1989) — BOMI
— Jaték a bolaglében (1997) — Modszertani levél — BOMI, Kapocsfak.
— Korai fejlesztés a bolésiében (2003) — Modszertani levél — NCSSZI, Kapocs 3
— A bélcdei nevelés—gondozas szakmai szabalyai (2009) 4 SZM
— A bélcdei nevelés—gondozas orszagos alapprogramja
— Szubvel tortérd fokozatos bolasdei beszoktatas. Kiegészitnddszertani Gtmutato a
fokozatos beszoktatas c. modszertani levélhez (1982

6. Bolcddenk kisqgyermekneveb—képe

A kisgyermeknevél legfobb munkaeszkdze sajat szemeélyisége. Aldpseeémélyes vonas az
egészséges gyermekszeretet, az empatia és az délfogképessége. A hatékony
nevebmunkahoz elengedhetetlenil fontos a demokratikugeldie stilus, az elfogado-
engedékeny newsil magatartds, a gondoskodas. A munkajat dek®ggel és
professziondlisan vé§z kisgyermeknevél képes érzelmi biztonsagot nydjtani minden
gyermeknek, jol ismeri a gyermekek életkori sajgéosit, csaladi kdrnyezetét, egyeniségét,
szokasait, tamogatja a személyiség kibontakozagainallosodast, a kompetens viselkedést,
a kreativitdst. Képes egyuttikodni a szitlkkel, a munkatarsakkal. Tudatdban van annak,
hogy személye, viselkedése mindenkor példa lehegyarmekeknek, a sziknek, a
munkatarsaknak, személye hiteles masok szamaraskepguijulasra, szakmai fajesre.
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A bolcidei nevelés kbzeppontjaban a gyermekek, és korvatelon a gyermeket nevel
csaladok allnak. A csalddot komplex rendszerkétglmezzik, igy nemcsak a gyermekek
nevelését, hanem az egész csalad tamogatasaitpikigyermeknevelés terén. Célunk, hogy
a gyermekek és a sslll egyarant otthonosan érezzék magukat Bdieskben. Fontosnak
tartjuk, hogy a gyermekek fizikai és érzelmi bizégban, optimalisan inger gazdag és
esztétikus kornyezetben féjhessenek. Figyelembe vesszik az életkori sajéfolsata az
egyéni adottsagokat, képességeket. Célunk, hogysdoi@nkben segitséget nyudjtsunk — a
bdlcgidés gyermekek gondos ellatasa mellett — a tandus&rink fordul6 szdknek is.

7. Bolcgdénk dolgozdi

16 bolcidevezet, aki BA végzettséfjcsecserd és kisgyermeknevél(Gal Ferenc &iskola,
pedagodgiai kar, csecséras kisgyermeknevélszak)

6 f6 kisgyermeknevél (5 f6 szakmai feléfoki végzettséy 1 6 szakmai kodzépfoku
végzettséggel rendelkezik)

1f6 4 6raban foglalkoztatott szakképzett élelmezésveze

1f6 szakképzett szakadsn

2f6 dajka (1 & elvégezte az éirasoknak megfelél bolcHdei dajkakepdt, és a masik
személy is el fogja végezni)

Tehat bolcédénk minden dolgozoja rendelkezik a munkakdoréhé&zt depesitéssel.

A bélcside orvosi teentit Dr. Kiss Katalin latja el havi 12 éraban.

8. Hitvallasunk

A kisgyermek életében, féflésében legmeghatarozébb a csalad, a csaladi sewklé
bdlcgide nem poétolhatja a csaladot, de segiti, tamogatjaaladi nevelést. Célunk, hogy a
gyermek a csaladjatol tavol toltottolgen is jOl érezze magét, der és aktiv legyen. A
gyermekek harmonikus személyiségfdpsét, szocializaciojat a csaladi nevelés
elsbdlegességének tiszteletben tartdsaval, a csalddagkaittmikodve biztosithatjuk. A
kisgyermekre és a sZldre iranyuld prevencios tevékenységekkel mégalk a korai
szocializacidos zavarokat, viselkedésproblémakat.en€lt fontossagunak tartjuk a
kisgyermeknevél és a gyermek kozotti egymast elfogadd, koélcsongsetkapcsolatot.
Tiszteletben tartjuk a gyermekek egyéni igényeimgetenciait. Célunk a gyermekek testi,
lelki, szocialis igényeinek minél teljesebb kiekége, az érzelmi, értelmi intelligencia
kibontakoztatasa, a dey, boldog kisgyermekkor biztositasa.

A nevelés céltudatosan, tervdpem veégzett értékkozvetitfolyamat, mely soran a gyermek
ismereteket, szokasokat, norméakat, viselkedésfoanakjatit el. A nevelési folyamatban
meghatarozo6 szerepe van akii#iseknek, a személyes kapcsolatoknak, a éidegkornek.

A kisgyermekkori nevelés célja a pszicho—szociélisérett, kompetens, harmonikus
szemelyiség kialakulasanak oségitése, a tarsadalmi beilleszkedés, szocializacio
megalapozasa. A hatranyos helyiz&ts a periférian élcsaladok gyermekei esetében fontos a
hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére vatékves, szikség esetén mas
intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkeltagikddve.

9. Bolcsidei nevelésink alapelvei

A csalad rendszerszemlélehegkdzelitése

Az eredményes nev@hunkahoz alapvéen fontos a gyermek éldleges szocializacios
koérnyezetének, a csaladikddésenek, éssegeinek, gyengeinek megismerése és megertése.
A kisgyermek viselkedése tukrozi a csaladikodését, a kapcsolatokat, az interakcids
mintakat, igy ez altal is képet kapunk a csaladkalebssegek fokuszalasaval hozzajarulunk

a csalad — és kozvetlenll a gyermek — éleisggének javitdsahoz.
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A koragyermekkori intervenciés szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencio a kulénk®zszakteriletek szakembereinek (egészségugyi,
pedagdgiai, gyoégypedagogiai, szocialis) egylkiuésével végzett komplex, preventiv
tevékenység, mely magaba foglalja a sajatogdég felismerését, a gyermek fejlesztését, a
csalad tamogatéasat, tarsadalmi befogadasafakgitését. Feladatunk a gyermek és a csalad
jobb életmibségenek, szocialis kapcsolataiknakiseljitése, a csaladok wéaktorainak
felismerése és ésitése, a fefldésbeli zavarokat, lemaradasokat mézrfeismeretterjesztés,
tanacsadas, a korai felismerés ésr@zzsgalat. A bolcdde funkcidjat tekintve alkalmas
szintér a koragyermekkori intervencidé szemléleténedgfeled ellatas biztositdsara és a
prevenciora. A kisgyermeknevel kompetens szakember a &ejésbeli lemaradas,
akadalyoztatas felismerésében, a&Zodmpetencidk éisitéseben.

A csalédi nevelés eldlegességének tisztelete

A kisgyermek nevelése éksorban a csalad joga és kotelessége. A bdéca csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait, szokasait tiszteletbervaatehebtség szerint ezeketémitve végzi a
gyermek nevelését, szikség esetén kompenzaljaig&ipsr a csaladi nevelést. Nyitottak
vagyunk a kisgyermekes csalddok szamara. Valtotabetiségeket biztositunk ahhoz, hogy
a szubk részesei legyenek gyermekik bélbsi életének, egylttikodjenek a
kisgyermekneveékkel, aktivan kozrerikddjenek a béldglei eseményeken, programokon.
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A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, d&fl személyiség. Nevelése a gyermeki
szemelyiség teljes kibontakoztatasara, a személyesgidlis é€s kognitiv kompetenciak
fejlodésének segitésére irdnyul, egyéni vonasai, adatts@yermeki jogai tiszteletben
tartasaval. Figyelmet forditunk a massag elfogadas® etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi,
nemi, fizikai és mentdlis kilonbézégek iranti toleranciara.

A kisgyermeknewgkzemeélyiségének meghataroz6 szerepe

A gyermekek fejpdésében, jolétében kulcsfontossagu sZeeekisgyermeknevé) aki egész
személyiségével, kommunikacidjaval hat a gyermeakehr csaladokra. Nevelési és egyéb
szakmai feladatainak szinvonalas teljesitéséhedeliegznie kell a megfelél személyes,
szakmai és tarsas kompetencidkkal, készségekkslindségi munkahoz alapuin fontos
szakmai tudasanak, készségeinek folyamatos megp)jacketh 6Gnismeret alapjan.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése

Fizikai és érzelmi biztonsagot nyujtunk a gyermeladk Az adaptacios édzakban segitjik
az elveszett biztonsagérzet Gjrateremtését. A dyeasetargyi kornyezet allandosaga (,sajat”
gyermek rendszer, felmérendszer, csoport— és helyallandésag), a napigdrhatossaga,
az események ismétése, kiszamithatdsaga noveli a gyermek érzelnosagat, segiti a
tajékozodast, a szokasok kialakulasat, az aktiyitasllésodast. A biztonsagnyujtas magaba
foglalja a fizikai €s a pszichikai@&zak minden formajatél valo védelemnyujtast is.

A fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossag a nevelés minden tertletén érvéhydsikisgyermek (j helyzetekhez,
tevékenységekhez valo fokozatos hozzaszoktatasth lsietpnsagérzetét, alkalmazkodasat, a
valtozasok elfogadasat, a személyi és targyi kdaslyemegismerését, a szokasok,
viselkedésmaodok kialakulasat.

Az egyéni banasmaod érvényesitése

A nevelés folyamataban figyelembe vesszik, elfagadjs tiszteletben tartjuk a gyermek
spontan érését, egyéni ftaksi Utemét, pillanatnyi fizikai és pszichés alk@po
kompetenciéit, nemzetiségi/etnikai, kulturalis ésllasi hovatartozdsat, egyéni igényeit,
szikségleteit. A fefildést mindig magahoz a gyermekhez viszonyitjuk,téadkt egyéni
szukségleteihez igazitjuk.

A gondozasi helyzetek kiemelt jefisgige

A nevelés és a gondozas egymastol elvalaszthataggséget alkot. A gondozas minden
helyzetében nevelés is folyik, a nevelés helyzareinban nem korlatozédnak a gondozasi
helyzetekre. Az empatikus, professzionalis gondé@aben kialakuld beisséges interakcio

a kisgyermeknevél és a gyermek kozott leliee teszi a gyermek egyuttikodéset,
onallésodasat, a kapcsolatésddését, a nevelési feladatok megvaldsitasat. Anwple
fiziologias sziikségleteinek kielégitése megterenajasabb rertidsziikségletei megjelenését.

A gyermeki kompetenciakésztetés tAmogatésa

A Kkorai életévekben alapozdodnak meg a kognitiveraelmi és a tarsas kompetenciak, ezeért
ezek tdmogatdsa kiemelt jeléséggel bir a boléslei nevelésben. Biztositjuk azokat a
lehetiségeket, hogy a gyermek jaték atjan, gondozasibtdikben és egyéb tevékenysegeken
keresztlll ismeretekhez, élményekhez, tapasztaleroisson, atélhesse a spontan tanulas
oromeét, megéisodjon benne a vildg megismerésének vagya. Kivedgénak fenntartasaval,
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pozitiv visszajelzések biztositasaval segitjik ldnkézdeményezéseit, megteremtve ez altal
az egeész életen at tart6 tanulas igényének bilapggd.

10. Bolcgidénk targyi feltételei

Kiszombor Nagyktzség bokedéje a kdozség kdzpontjatdl kb. 2000 méterre heldikkel,
csendes, nyugodt koérnyezetben. BétEnk részben U0) épuletben ikddik, melyet
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata palyazati Gts,0nesbdl épittetett meg 2019
évben. A boélcdde kiszolgélo helyiségei (raktarak, konyha, mosoyl&arszetien felijitott, a
gyermekek altal hasznélt rész teljesen () éfjtamodern és korszier Mindharom
csoportszobank Iégkondicionalt, thgas és vilagossdportszobakhoz arnyékold szerkezettel
ellatott teraszok kapcsoldodnak, melyeken keresztgyermekek a tagas, fas, fuves udvarra
juthatnak. Az udvaron homokozok, maszokak, jatszakaparakapuk allnak a gyerekek
rendelkezésére. Udvarunk méretének koszdeimelehebségiink van mezitldbas 6svény,
virdgos, veteményes és gyogynovenykert kialakigdssramelyek segitik kiemelt szakmai
programunk megvalositasat.

Az oltozes targyi feltételei:

Minden csoportszobankhoz kilén atado, dtéartozik, ahol a szik oltoztetik, vetkztetik
gyermekiket. Minden kisgyermeknek jellel ellatotbgdsa van ajtdos szekrénnyel és
cipétaroloval. A gyermekek sajat ruhdjukban vannakladsdében.

A szubk tajékoztatasat faliljsag, hirdédbla szolgalja. Az atadé kapcsolddik a
furdészobahoz és a csoportszobahoz is.

A furd 6szobai gondozas targyi feltételei:

A harom csoportszobahoz két fistoba all rendelkezésre. igy, két csoport egy epkésé
mikodve hasznal eqgy fiédzobat, egy csoport pedig 6nall6 fésdobaval rendelkezik.

A furdészobaban a gyermekek meéretének medfel®IC-k, mosdok, paravannal ellatott
tusold, furdet kad, torolkod és fogmosdpohar tartdk allnak rendelkezésre. Aoklitést,
fogmosast 6rommel végzik a gyerekek. Egészalakkérm@él fésulkodnek. Mindezek az
eszkozok seqitik a testkép, a helyes szokasok ésé&lbsag kialakulasat.

Etkezés targyi feltételei:

A csoportszobakban allithatd magassagu gyermelalakzés székek allnak a gyermekek
rendelkezésére. Az étkezés a folyamatos napirendmedfeleben, gondozasi sorrendben
torténik. A bdlcéde napi négyszeri étkezeést biztosit a gyermeken&ma Jol felszerelt,
korszefi, modern konyhatechnolégiai eljarasok alkalmazds&eakképzett élelmezésveiet
altal tervezett étlap alapjan, sajézdkonyhankban szakképzett szakackesziti az ételt.
Kilon, az életkornak megfetiebtrendet biztositunk a csecsdags a kisgyermekek részére.
Az étlapot a szidk altal jol lathato helyen helyezzik el, hogy athohi taplalast ehhez tudjak
igazitani. Kiemelten fontosnak tartjuk a jo rb&@di gyermekélelmezést, amelyet napi
rendszeresseéggel, és minden részletére kitetedllerdriz a bolcgédevezed, és a bolagde
orvosa. Bolcédénkben HACCP mifség biztositasi rendszenikddik, amely szabalyozza a
diétara szorulé gyermekek ellatasat is.

Altatas targyi feltételei:

Modern bdlcédei fektebk, kényelmes agyneiik allnak a gyermekek rendelkezésére, melyek
a nyugodt alvas feltételeit biztositjak. A kisgyetmevebk gondoskodnak arrol, hogy a
gyermekek, az alvashoz szikséges kellékeiket m@gkalpiszen ezek a targyak biztositjak
szamukra az otthonhoz hasonlo biztonsagot és nyag4Cumi, pluss...)
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Jaték targyi feltételei:

Jatékkeészletink 0Osszeallitasanal figyelembe vessaidk egészségugyi, a pedagogiai
szempontokat, a gyermekek életkorat, fejlettségétsoport dsszetételét, letszamat. Minden
korcsoport szamara biztositjuk az alapjatékokasZfikendk, babak, labdak, képeskonyvek,
mozgasfejlesdk). Tovabbi j0 mibsédi, korszeti, vonzo jatékeszkdézok vannak minden
jatékformahoz (funkciégyakorld, manipulacio, konsio, befogadd, fikcid), anyag és funkcio
szerinti valtozatossaggal, megfélemennyiségben. Tobbfajta éfjidtekot kinalunk. A
kognitiv képességek fejlesztéséhez kilodbfimmaja kirakok, domindk, puzzle-k vannak.
Az alkotas lehdiségét allando jelleggel biztositjuk (rajzpapir, t&ré gyurma), puha
nyomhagy6 anyagokkal, konnyen formalhatd, hazi ikésztészta gyurmaval. Nagymozgas
fejleszty eszkozoket (labda, kisautd, babakocsi) tartunkobdkban is. Otletes hazi készités
jatékokkal, természetes anyagokkal egészitjik készen vasarolhatd készletet. d&slarban
természetes anyagu, természetesiisyiékokat, jatéktartokat hasznalunk. A jatékokat —
kiveve a kozvetlen fellugyeletet igéfiget — gyermekmagassagban, funkcié szerint
csoportositva helyezzik el, segitve ezzel a gyeekeigjékozodasat, onallosodasat. A
jatékokat sziikség szerint cseréljik, ddenitjik. A készletet folyamatosan fejlesztjuk. Az
elvonulni, pihenni vagyé gyerekeknek bujokuckot, eggekkanapét, szivacshetket
biztositunk. Az utanzd, illetve szerepjatékokhoztékdarkokat alakitottunk ki a
csoportszobakon belil. Fontosnak tartjuk az igényisonos jelleq, esztétikus kdrnyezetet,
a vizudlis ingerek egyensulyat. Evszakoknak, alkiimak, unnepeknek megfeleh,
izlésesen és meértékletesen diszitlnk.

A babakocsik, az otthonrdl hozott nagymozgasokgitéa fithet® babakocsi tarolonkban
helyezhetek el.

A gyermekek sajat ruhaban, égen tartdzkodnak a bokkdében. Szikség esetén bétbsi
valtéruhat adunk. Textilpelenkat hasznalunk a peledk leteritéséhez, a szeékletes
gyermekek furdés utani megtorléséhez. Jellel atlgtermektoriilkoét, agynenit adunk.
Bolcssdenkben helyben mossuk, fitenitjuk, vasaljuk a textiliat.

11. Mas intézményekkel tortéd egyuttmiikodés maodijai

Intézményiink a gyermekvédelmi j¢tendszer tagja, igy szorosan egydutikadink a csalad
eés gyermekjoléti szolgdalattal. Gyakran latogatja#dcsbdénket kozségink védoi, és
kolcsbondsen tajékozédunk a gyerekekoldfisébl, egészségi allapotardl. Kiszomboron egy
ovoda van, igy a bolédeldl évodaba kerid gyerekek érdekében j6 kapcsolatra toreksziink
az oOvodapedagogusokkal. A nevelési év vége fel@mlabhn juniusban, kozds séill
ertekezletet szervezink, ahol a hozzank ellatogatddapedagogusok rovid tajekoztatot
nyujtanak az 6vodaba indulé gyermekek szileinekd myilt délutdn keretein belll varjak a
csaladokat az 6vodaba, ahol ismerkedhetnek azemdyi és targyi kornyezettel. A nyar
soran boélcédénk kisgyermekneveél atsétalnak a kozeli 6vodaba a leémivodésainkkal, és
ott téltenek egy déléttot. A gyerekek felfedezhetik a csoportszobakatudvari jatékokat,
ismerkedhetnek az évonénikkel, daduskakkal. Szdmer$ reggelén a kisgyermeknevkl

is varjak a boélosdésl érked gyerekeket az dvodaban, és ott toltik velik a ldtt,
megkonnyitve ezzel az atmeneti nehézségeket. Ayédisgeknevalk rovid, irdsos
tajékoztatot készitenek minden kisgyerndékrami segiti az 6vodapedagdgusokat a
gyermekek gyorsabb megismerésében. Szoros kapmsalalunk a Szeged Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata Bolédéi és Gyermekjoléti Kozpontjaval, és régionk meédsmni
szaktanacsaddjaval, szakgtvel.

12. Mit nyUjtunk a sziuléknek?
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Munkank soran fontosnak tartjuk, hogy egyiitkddo, harmonikus kapcsolatot alakitsunk ki
a csaladokkal, segitsiik egymast a gyermek nevaésdinnek teljesiléséhez kinaljuk az
alabbi leheiségeket:

A csaladlatogatast

A gyermek felvételét megé&téen, a sziilkkel elbre megbeszélt ithen csaladlatogatést végez
a gyermek kisgyermeknevg és nevéitarsa az el sz6l6 modszertani Gtmutaté alapjan. A
csaladlatogatas célja a gyermek megismerése a gzaliatonsagot nyujté otthoni
kérnyezetben, és a kapcsolatfelvétel a gyermekkel,csaladdal. A szél vagy a
kisgyermekneveél kezdeményezésére a nevelési év kbzben Ujra solhkedatogatasra. A

“ sz

Szulbi értekezleteket

A bolcsidevezet a felvétel alkalmaval, kébb naponkénti csoportlatogatdsok, egyéni
beszélgetések és évi 2 siidrtekezlet alkalmaval tart kapcsolatot a §kkiel. Az el$ szubi
értekezleten ismerteti a szakmai programot, a éaddat, valaszol a siid kérdéseire. Ezt
koveten a gyermekek csoportszobajaban a kisgyermeliiduelfolytatodik a beszélgetés.
A maésodik szilli értekezletet az 6vodaba tavozd gyermekek szikear 6vodaba vald
atmenet ditt szervezzik meg.

Szulével torténé fokozatos beszoktatast

A bolcside egyik fontos feladata az, hogy csdkkentse azakaehézségeket, melyeket a
szubktsl valo elszakadas és a kornyezetvaltozas okoz gydimek szamara. Ezt a célt
szolgalja a szdlel tortérd fokozatos beszoktatas, amit a $klkel egyeztetve végzink. Ez a
modszer lehéség arra, hogy fokozatosan, kiméletesen tortérgehalas, és a gyermek
biztonsagban érezze magat az Uj kdrnyezetben. K $eieénléte a beszoktatas alkalmaval
megkonnyiti a gyermek szamara az 0j kornyezet atfégat, az alkalmazkodastjssgiti a
kisgyermeknevéel vald j0 kapcsolatat. Mérsékli az adaptacié sondutatkozd stressz-
reakciokat (pl. siras, tiltakozas, étkezési zasty,). Segiti a kisgyermeknedela gyermek
megismerésében, az egyéni banasmdd kialakitds&bamilbk megismerhetik az ellatas
minden részletét, kozvetlenll lathatjak a kisgydmeseb munkajat, nevél magatartasat,
modszereit. A szilel tortérd fokozatos beszoktatast modszertani levél alapggezzik, a
gyermek és a sziilegyéni igényeinek figyelembe vételével. Az esersé&rdy feljegyzeést ir a
kisgyermekneveél a gyermek dokumentaciojaba.

Napi beszélgetéseket a s4iiel

Fontosnak tartjuk a kolcson6s tajekoztatast a Bdkdse érkezéskor és a hazaadaskor.
Erkezéskor a szélnyujt informaciét a gyermekkel kapcsolato$zél napi eseményeét,
egeszségél, az esetleges valtozasokrol. Hazaadaskor a kisgglaneved tdjekoztatja a
szibket a gyermek hangulatarél, jaték— és mozgasteyskgadl, étkezésdil, alvasarol,
onallésagardl, stb. és az ezeket ériméltozasokrdl. Ugyel arra, hogy a beszélgetés ne a
gyermek ,feje felett”, hanenit bevonva torténjen. A beszélgetések formaljak pc&alatot,
erositik a bizalmat, lehéve teszik a gyermek megismeresét, a nevelés tsgpalhaat.

Szilécsoportos beszélgetések

Ez a kapcsolattartasi mod lebwetg arra, hogy az adott gyermekcsoporthoz tartaithls
taldlkozzanak, beszélgessenek valamely aktualisartdma gyermekek fdjbdésével,
nevelésével kapcsolatban. A beszélgetések céljaakdi nevelés segitése, a gyermekek
egeszséges személyisédfdgsének, szocializaciojanakésegitése, a szil kompetencia
erssitése. A beszélgetéseket a kisgyermeki&velezetik szakmai ajanlas alapjan. A
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szlubkkel elbzetesen egyeztetettdiden zajlik. A beszélgetésekdssitik a j6 kapcsolatot, a
partneri egyuttrikddést, a bizalmat, és j0 k6zdsséget kovacsolnakiékbol. Ideje alatt
gyermekfellgyeletet biztositunk a bdldgben.

Egyéni beszélgetéseket

A hosszabb beszélgetést igénkErdések, nevelési problémak kozos atgondoladiéabmeas.
Kezdeményezheti a s#ijla kisgyermeknevé] a bolcgédevezed. A szakmai kompetencian
tulmer kérdésben kérhétegyéb szakember kozrékddése. Biztositjuk a beszélgetés
nyugalmat, zavartalansagat. Fontosnak és elengsiiimetek tartjuk az empatiat, a
diszkréciét és a titoktartast.

Csaladi-fuzetet

A flzetet szakmai ajanlas alapjan vezeti a gyergsajat” kisgyermeknevéje. Tajékoztatja

a szubket a gyermek beilleszkedésirfejlédéséél, a bolcédei élet eseményeir Képet
kaphatnak a szbk a kisgyermeknevél szakmai munkgjarol, nevel magatartasarol,
modszereifl is. A fuzet nem potolhatjia a kozvetlen kapcsdlata napi interakcios
helyzeteket, de kiegésziti és meigdti azokat. Hozzajarul a j6 kapcsolathoz, a bmalo
kialakulasdhoz, a csaladi és a bét nevelés Osszehangolasdhoz, a csaladi nevelés
segitésehez. A bolédei ellatas megsmnésekor a fuzetet emlékként atadjuk a csaladnak.

Egyéb szervezett programokat a csaladoknak

Az egyéb programok tartalma igazodik a csaladokyigiez. Unnepekhez, jeles napokhoz
kapcsolodva rendszeresen szervezink kozOs prografmogyerekek egyitt jatszanak
szlleikkel, kortarsaikkal. A szék kotetlen formaban beszélgetnek, oOtleteket kapaak
neveléshez. Igénylk szerint megfigyelhetik a kiides életet, a korosztalynak valo
napirendet, étrendet, jatékkészletet. JO tiddmy a k6zOsségek alakitasdhoz, a csalad és a
bolcgide kdzotti kapcesolat ésitéséhez.

13. A helyi szakmai program célja

A helyi Szakmai program elkészitéséhez, a ,Biiles Nevelés Gondozds Orsz4agos
Alapprogramjat” vetttik figyelembe. A boléde és a csaladok harmonikus kapcsolatara valé
torekvés mellett, a kisgyermekek kornyezeti neéldgelyezzik étérbe, hiszen a koran
elkezdett kdrnyezeti nevelés biztositek lehet drogy a kisgyermek pozitivan viszonyuljon a
kornyezetéhez és fditiként is kornyezettudatosan viselkedjen. Kozvetélunk a csalad
szemléletének befolyasolasa is a kisgyermeken &gite€elunk a természetet, az épitett és
tarsadalmi kornyezetet, az embert tisztelzokasrendszer érzelmi, értelmi, esztétikai és
erkolcsi megalapozasa. A balckes gyermeket a természétielsssorban az allatok érdeklik.
Erdekbdve figyelik azokat, utanozzék hangjukat, mozgasukafold, a viz, a leveg
természetes modon van jelen életiikben. A szaraes\viomok tapintasa, markolaszasa, az
avar gereblyézése, a virdgok locsolasa, télen alapatolasa lehéség a kornyezet
megismerésere. Az igy megszerzett ismeretekre &hpbzni a kébbi kdrnyezeti nevelést.
Bolcssdénk hatalmas jatszéudvaran Idiseéiglink nyilik egy veteményeskert, egy
gyoégynovénykert és egy viragos kert kialakitasanaglyek kozos locsolasa, apolasa is példat
nyujt a gyerekeknek. Lehitégiink van a madarak, rovarok, csigdk megfigyedéddils
tulajdonsagok, mozgas, hang). Télen madarakatrétetdvasszal megfigyeljik a rigyez
virdgz6 é&gakat, a lombkorona alakulaséat, a levedekféleségét.Osszel figyeljik a
lombhullast, 6sszedytjik a diot, és a konyhai jatekok kozé tesszik. gierekek
ismerkedhetnek zoldségekkel, gyumolcsokkel (szirgrmé, nagysag, iz, illat).
Konyvnézegetéskor felidézzik az allatokkal atélméryeket, utdanozzuk hangjukat,
énekelink, monddkazunk roluk. Az egyuttiggtt virdgokat, leveleket felhasznaljuk az
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alkotasokhoz.
Olyan tevékenységeket biztositunk tehat a gyermekekamelyek segitik a kornyezet aktiv
megismerését, és egy-egy €lethelyzet k6zos atéléackornyezetl és az egymasrol valo
gondoskodast is. Ezekben a tevékenységekben az fimdésa a kisgyermek szamara az
egyutt csindlom élménye, a k6zos munkalkodas &vékényseégek hasznossaga. Hatalmas
0sztond e a kisgyermekek szamara a természet, amely kifdgitha tarhdza a jatékos
ismeretszerzésnek. A kulonldbzilagnapokhoz kapcsolodoéan projekt hetek tervemdsé
igyekszink minél tobb tapasztalatszerzési liddget biztositani a gyerekeknek.
Természetesen a tevékenységekben vald részvétadniiisk A gyermekek barmikor
bekapcsolodhatnak, és barmikor kiszallhatnak egytegekenységhl. Projekt heteinket a
kovetked vilagnapok koré szervezzik:

- Szeptember harmadik szombatja: Takaritasi vilagnap

- Oktdber 04. Allatok vilagnapja

- Marcius 22. A viz vilagnapja

- Aprilis 22. A Féld vilagnapja

- M4jus 10. Madarak és fak napja

- Janius 05. Kérnyezetvédelmi vilagnap
Ezeken a projektheteken a kisgyermekn&vetapi tevékenységkezdeményezései az adott
témakrol szolnak.
A kornyezetink része a személyi kdrnyezet is, améhmes kapcsolatok is. Egy-egy
életesemeény kozos atélése, kozos Unnepre Kélesdk alkalmaval példat kapnak a gyerekek
az egymasrol valé gondoskodasra, ami pozitivanlyeesolja személyiségfétiésiket.
Unnepeink, rendezvényeink, j0 letigéget biztositanak a kozosségek alakitasahoz,l@&lcsa
és a bolcsde kozotti kapcsolat ésitéséhez is. A csaladon bellbgtik a szeretet érzését, az
egyuttlét oromét, ezért Unnepeink szervezésekgeliggnbe vesszik, hogy ezekdsigrban
csaladi Unnepek. Az a célunk, hogy a 8kikdtetlen formaban beszélgethessenek, dtleteket
kapjanak gyermekeik neveléshezjsitsik szili kompetenciajukat, tamogasstiket szubi
szerepeikben. Igénylk szerint megfigyelhetik a &filei életet, a korosztalynak val6
napirendet, étrendet, jatékkészletet.

Kdzos eseményeink, tinnepeink
e ,TOk jO” csaladi délutan
Nagyszubs kreativ déleitt
Télapdvaras
Karacsonyi csaladi dékét
Farsangi csaladi délutan
Husvétolo testvérnap
Anyak napi csaladi délutan
Gyermeknapi csaladi délutan
Evzéaré uzsonna az 6vodaba dglyermekeknek és csaladjuknak.

14. Feladatellatdsunk szakmai tartalma
Munkank soran fontosnak tartjuk, hogy minden kisgyek szivesen j6jjon bolédébe, jol
érezze magat, harmonikusan ddjbn testileg és lelkileg egyarant. Szerdtiefartjuk a:

Komplex miivészeti, esztétikai nevelést

A Kkorai életszakaszban aiineszeti nevelés legfontosabb céljatadmszerzeés, a gyermekek
figyelmének, érdekidésének felkeltése, az izlés kialakitasa, az eérzémelligencia
fejlesztése. Ezokeént jatékhelyzetben valdésul meg. A gyermekek otdemlapon vesznek
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részt a tevékenysegkezdeményezésekben. A teljesitrag alkotas nem elvaras. A Sidt
mintanyujtassal, a zenei és irodalmi anyagok k@ekivel, megtanitasaval segitjuk.

Zenei nevelést

Kodaly Zoltan és Forrai Katalin zenepedagogiai lepuidja alapjan végezzik, napi
rendszerességgel. Azééénekszot részesitjiik selyben. Enekliink személyes kapcsolatban
(6lbeli jatékok, ringatok, stb.), jatékhelyzetbgatekeszkdzt hasznalva. Ismételgetéssel,
jatékos mozdulatokkal ésitjik a zenei élményt. JO ndigedi, korosztalynak megfelél
dallam— és ritmushangszereket hasznalunk. A zemgagot gondosan megvalogatjuk, a
gyermekek életkori sajatossagainak, egyéni feggtinek, érzelmi allapotanak megfééai.
Negyedéves tavlatban éeké megtervezzik, hogy mit éneklink napi rendszépegd
ismételgetve, mit meghallgatdsra, mit az Unnepekhakalmakhoz kapcsolodva. A
gyermekek egyeéni szikseégleteinek ismeretében émekéltatodalt. A csaladi nevelést
segitjlk a mondokak, dalok, a jatékos mozdulatotirékt megtanitasaval, a szdvegek
faliljsagon val6 elhelyezésével. Az éneklés pozitizelmeket kelt, 6romélmeényt, érzelmi
biztonsdgot ad, hozzajarul a gyermekek lelki egfgAisez, a dés, baratsagos légkor
megteremtéséhez. Természetes mdodon segiti az ahya@sya zenei anyanyelv elsajatitasat, a
tarsas kapcsolatokat.

Vizudlis nevelést (firkalas, rajzolas, gyurmazas,agasztas, stb.)

Az orém forrdsa maga a tevékenyseqg, az érzelmdklfgizasa és kifejezése, az onkifejezes.
A kisgyermeknevél az életkornak megfelgleszkdzok és jatszohely biztositasaval, allando
felligyelettel, valtozatos technikak megmutatasésediti a tevékenységet. Rajzeszkdzok
hasznalatéra, gyurmazasra allandé jelleggel dsléget adunk. A gyermekek alkotokedvét
dicséretekkel, elismerésekkel ésitjuk. A rajzokat, egyéb alkotdsokat megbecsuljuk,
medrizzik, kitesszik a szék altal is lathaté helyre, ahol a gyerekek boldogarbiiszkén
mutatjadk sajat alkotasaikat. Az évszaknak medfelélangulatos, izléses diszitések, a
gyermekrajzok, az esztétikus jelek is szolgalj&lzaalis nevelést.

Anyanyelvi, irodalmi nevelést (mondokazas, verselémesélés, babozas)

Az anyanyelv a legfontosabb eszkdz a szocialis $@ptok kiépitéséhez, az emberek kozotti
kommunikaciéhoz, a tanuldshoz. Fejlesztésével adgkadas is fefldik. Az anyanyelv
elsajatitasat a kisgyermekneveludatosan segiti @ A folyamat komplex, a bolégei
nevelés minden teriletét, minden tevékenységéti.éxlidr a legfiatalabb kortdl beszéliink a
gyermekhez, fenntartjuk besédedvét, kérdéseire fejlettségének megéaelvalaszolunk. A
kiejtési és beszédhibdkat nem javitjuk direkt bdemsokkal. Az anyanyelv tanulasdhoz a
legjobb kdzvetit a beszédpélda, a kisgyermeknéwidzta beszéde, hiteles kommunikéacidja,
beszédstilusa. A jatékos monddkazas, éneklés, légrdeaboz4as helyzetei spontdn modon
segitik a gyermek beszédftijesét.

A képeskdonyv a gyermek élstalalkozasa a konyvvel. Célunk, hogy megszeresse a
konyveket, és kébb olvasé emberré valjon. Csoportonként helyezirképeskdnyveket a
gyermekek életkoranak megfdietartalommal és formaban, a gyermek szamara etérhet
magassagban.

A bab, a babjaték személyiségfejléseét terapias eszkoz. Alkalmazhat6 sokféle helyretbe
beszoktatas, figyelemfelkeltés, jatékkezdeményamésyalas, mesélés, éneklés alkalmaval.
Hazilag készitett képes flzetekkel, babokkal isogatjuk az ismeretszerzést, az onkifejezést.
Az anyanyelvi nevelés eszkdzeit gondosan megvaldgabdafigyelink a kényvek, mesék
tartalmara, a babok és az illusztraciok esztétikamaz eszktzok megfetetlhelyezésére.
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Esztétikus kdrnyezetet

Az esztetikus berendezések, felszerelések, diskiféatosak a vizualis és esztétikai nevelés,
az izlésformaldas szempontjabdl, de befolyasoljakgandolatvilagot, a lelkiséget, az
értékitéleteket is. Ugy véalogatjuk meg a targyalkesizkozoket, szineket, forméakat, hogy
harmonizéljanak egymassal, latvanyuk kellemes @azh nydjtson. Kerlljuk a tal sok
diszitést, a tul élénk szineket, a nagy mintaklal&aasat.

Az érzelmi intelligencia és a tarsas kompetencialeflesztését

A bolcssdéebe keril kisgyermek szamara Uj helyzet a csoportban élésrtarsakkal vald
tartés egyuttlét. Nagyon fontos feladatunk a beléssiel jar6 nehézségek meisse, illetve
csokkentése, az atélt érzelmi nehézségek feldadgoza tarsakkal valdé egyuttélées
szabalyainak elfogadtatasa, a masik iranti nydgttsempatia és tolerancia tejesének
segitése. A kiméletes beszoktatas, a biztonsagaitonyelfogadd nevél magatartas, a
megértés, az empdtia 6efti a gyermekek érzelmi biztonsagat, segiti a &alatok
kialakulasat, az én-érvényesitést, a kiegyensutyodefis csoportlégkdr megteremtéseét. Az
érzelmi intelligencia fejlesztéséhez elengedhatedesok tarsas élményt, 6romet, pozitiv
erzest és tapasztalatokat adiveszeti jelle§ tevekenységek (éneklés, mondokazas, vers- és
mesemondas, babozas, gyurmazas, stb.) rendszedesriényezése.

A megismerési folyamatok fejidésének segitését

A kognitiv folyamatok fejpdésének segitése a kisgyermekn@weddtiv kozrenikdodéseével, a
megfeleb kornyezet kialakitasaval, a gyermek igényeihezaga tevékenyséegekkel, jaték,
tapasztalas, felfedezés utjan torténik. A kisgydmmegeb ismereteket, személyes mintat
kozvetit, segiti a gyermek tajékozodasat, a tapkdok és élmények feldolgozasat.
Tamogatja a gyermek prébalkozasait, 6nallésagaivitdisat, kreativitasat. Batorité nevel
magatartassal, pozitiv modszerekkel segitegkompetencidk fejdését.

Minden nevelési feladat a gyermekek feltétel nélldifogadaséaval, fizikai— és érzelmi
biztonsaguk, jollétik megteremtésével, jaték- gmgatalatszerzési leldstgek nyujtasaval
valésul meg.

Egészségvedelmet, egészséges életmod megalapozasat

Az egészség, nem a betegség hianyat, hanem, adestelki jolét allapotat jelenti.

Célunk a bolosdés gyermekek testi—, lelki egészségének anxdge, és az egéeszséges
életmdddal, életvitellel kapcsolatos helyes szokaswviselkedésmédok megalapozasa.
Biztositjuk a folyamatos jatékot, a szabad léregartozkodast, a gyermek fejlettségének,
allapotdnak megfelél étrendet, a fefidéshez szikséges élelmi anyagok bevitelét. A lelki
egeszség megtartasat segiti a nyugodt, szeredsttEpgkor, és a jaték, mely soran a
kisgyermek feldolgozhatja feszlltségeit. Figyelnfmditunk az agresszié megeésére, a
helyes viselkedés meg@gmitésére.

A mozgas a gyermek egyik legtermészetesebb megmyilasi formaja. A mozgasigény
kielégitését és fejlesztését a szabad jaték eésandepgeisegének biztositasaval, a szabadban
és bent végezhetkilonb6d mozgasos tevékenységekkel, jatékos kezdeménydmdsek
seqitjuk. Balesetmentes kérnyezetben, allandé yelety mellett mozoghatnak a gyerekek.
Egyéni fejlettségnek megfeten gyakorolhatjdk a mozgasformékat. Olyan korilne&ey
teremtlnk, melyek fokozzak a mozgaskedvet, az iks$ity €s valtozatos mozgasra adnak
lehethiséget a nagymozgasok és a finommozgasok gyakooAsgdyarant. Elegeddidat,
megfeleb helyet és eszkozoket biztositunk. Hazankban aztogsodas népbetegség, ezért
kiemelten fontos a fogak apolasa, a helyes sz&dbks fogmosasi technika elsajatitasa.
Célunk az egészséges foghdes biztositasa, a fogazat védelme, a fogmosasyégéh
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kialakitasa. A zart fogsoru gyermekek fogkefét kiggnet hasznalnak. A ragas gyakorlasahoz
rendszeresen adunk zoldségfélét, gyimaolcsot.

15. Az ellatas igénybevételének mdadja
A gyermek bolcsdei felvétele torténhet a ssilkérésére, a gyermek haziorvosanak,
védinsjének javaslatara és a gyermekjoléti szolgalat &ewhyezésére. A bolidébe valo
beiratds minden év aprilisanak harmadik hetéberd(@®!| 17 oraig) torténik, azonban igény
esetén év kdzben is van ra leéfsety.
Amikor a szubk eldontik, hogy a bol¢glébe szeretnék adni gyermekiket, felkeresik a
bdlcgide vezeaijét. Személyes beszélgetés sordn bemutatasra ékréilholcéde helyiségei,
egyeztetjik az igbontot a bdlcsdei felvételbl. Tajékoztatast kap a s#ila boélcgde
~,mukodésébl’, a beiratkozds menetdr(jelentkezési lap), a gyermek és a skiszemélyes
adatainak kezelés#r Az eléjegyzés tényét, eés a hozzajarulasat a gyermekjéisastataik
kezeléséhez a s#llalairasaval igazolja. A jelentkezési lapot a Kiabori Szocialis és
Gyermekjoléti Intézmény intézményvediének vagy megbizottjanak (botckevezed) kell
benyujtani. A jelentkezés rogzitése a ,Nyilvantart gyermekek napkozbeni elldtdsaban
részesitl személyekil” elnevezéd nyomtatvanyban az alabbi igazolasok alapjan tiktén
e A szub és a gyermeke lakcim kartyaja
e A gyermek egészségugyi kbnyve
e A szubk munkaltatéinak igazolasa vagy szandék a foglaiézsrél, vagy a szl
nyilatkozata, hogy a kdzeljében munkaba fog allni
e A csaladi potlékrol hatarozat masolata, ha assedyedilallo
e Hazi gyermekorvos igazolasa, hogy egészségi aliaguapjan a gyermek botieben
gondozhato
e Ha a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezmérdgmesil, az &t sz0I6
hatérozat
e Tart0s betegség vagy ételallergia esetén szakoveétminény masolata
e Ha védné vagy haziorvos vagy a csalad és gyermekjolétigsdat kezdeményezi a
gyermek felvételét, szikségesdaizasbeli javaslatuk.
A Dbolcssdei felvételbl az intézményvezét dont, figyelemmel 24/2015. (XI1.18.)
onkormanyzati rendeletre.
A felvétel napjarol dizetesen irdsban és telefonon is értesitést kapukh, sovabba
egyeztetjuk a beszoktatas kezdeténépadtjat.
A beszoktatas étt a szib tajékoztatast kap a vezetett nyilvantartasokroiilasidében folyd
szakmai munkardl, a gyermek napirendigra felvételhez szikséges dokumentumokrol,
beszerzentltargyi feltételeksl (valtdcips, valtéruha, pelenka, siiilvaltépapucs, stb.).
A beszoktatas ke#ddnapjan az intézmeényveset szibvel, (torvényes képvisé) irasban
megallapodast kdt. Amennyiben a sz#ajat kérésére smik meg a gyermek bolédei
ellatasa, arrol megszunselokumentum készul.

Hazirend szabalyozza bolédénk életét, mely minden szih tajékoztatast kagzéban és
irasban is. A hazirend célja biztositani a bédestdrvényes ikodését, a boléslei nevelés
€s gondozas zavartalan megvaldsitasat, valaminisgydtmekek boélgglei csoportjaban
életik megszervezését. A hazirendirdlsai nyilvdnosak, azt minden érintettnek (§zés

bolcgidei alkalmazottak) meg kell ismernie. A hazirendgtekinthet a falidjsagokon, a
bolcgidevezainél és a KSZGYI vezéfgnél, és minden szl kinyomtatva megkapja
gyermeke beiratasakor.

Erdekképviseleti Forumot mikodtetiink a gyermekek védelmiér és a gyamiigyi
igazgatosagrol sz6lo 1997. évi. XXXI. térvény 3al8pjan a bolaglei ellatdsban részesul
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erdekeinek védelmében. A tagok neve és elésigiik j6l lathatd helyen van kifliggesztve a
bolcssdében. Az Erdekképviseleti Forum létszamas 5Tragjai: Az ellatottak hozzatartozoi,
illetve torvényes képviséi kozil 3 © (csoportonként 16), az intézmeény kozalkalmazottai
kozul 1 B és az intézményt fenntarté 6nkormanyzat képviéesat 16. Az Erdekképviseleti
FOrum dont - az 1997. évi XXXI. Toérvény szabaly&irmdkalmazasaval - a hozza benyujtott
panaszos Ugyekben, intézkedéseket kezdeményezhiirdaartd ©Onkormanyzatnal, az
intézmeény elleérzését ellatd hatésagoknal, illetve mas hataskéerelelke# szervnél.

16. Az ellatottak és a szolgaltatast véflk jogainak védelme

Kilénds gondot forditunk a gyermekek jogainak sdtienségére, valamint a sl
torvényes képvisék, és a bolasdei dolgozék allampolgari, alkotmanyos jogaira.

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetegogi személy koételessége, aki a
gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval,ifigientézésével foglalkozik.

A gyermekjoga hogy:
segitséget kapjon a sajat csaladjaban tértéevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasahoz, a féjlését veszélyeztethelyzet elharitasahoz, a tarsadalomba
valo beilleszkedéshez;
— sajatos nevelési igény, tartds betegség esetén jladéeét és személyisége
kibontakozasat sedikulonleges ellatasban részesuljon;
— afejlédéseére artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatastdnint az egészségére karos
szerek ellen védelemben részesuljon;
— személyét megbecslljék, emberi méltdsagat, szesdgiyjogaikat tiszteletben tartsak;
— védelemben részesiljon a bantalmazéssal — fizkakualis vagy lelki északkal —
az elhanyagolassal szemben;
— a hatranyos megkulonboztetés minden formajatol esenevelésben, gondozasban
részesiljon.
A hivatalos, tertiletileg illetékes gyermekjogi kémlo elérhetsége bélasdénkben, a szék
altal jol l1athaté helyen van kifuiggesztve. Meghikdtdink részére a siiilértekezletekre és
Erdekképviseleti Férum Uléseire.

A szilo (tbrvényes képvisal) joga, hogy
— tajékozodjon a boléglei ellatasrol;
— megismerje a nevelés—gondozas elveit, mddszereit;
— megismerje a gyermekcsoportok életét, napirendjét;
— megismerje a sajat gyermeke ellatasaval kapcsdiatggi, személyi feltételeket;
— megismerje a sajat gyermeékvezetett dokumentumok tartalmét;
— tajékoztatast, tanacsot kérjen a bétes szakemberedd;
— véleményt mondjon, észrevételt, javaslatot tegyeallatassal kapcsolatban;
— személyét megbecsiljék, emberi méltosagat, szesd@lyjogaikat tiszteletben tartsak.

A szllé (torvényes képvisal) kdtelessége, hogy
— gyermeke emberi méltdésagat tiszteletben tartsaygefigyelembe vegye;
— tajékoztassa gyermekét éizérint kérdésekdl, valtozasokral;
— gyermeke jogainak érvényesitése érdekében megéesgigkséges intézkedéseket;
— egyuttmikddjon a gyermeke ellatasaban résztdvezemélyekkel, intézményekkel,
hatosagokkal,
— betartsa az Intézmény Hazirendjét.
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A kisgyermekneveb joga, hogy:
— amunkéjaval kapcsolatos informaciokhoz hozzajusson
— amunkjaval, a szakmaval kapcsolatban véleméniytamytson;
— személyét megbecsiljék, emberi méltésagat, szesdéliyjogait tiszteletben tartsak,
tevékenységét ertékeljék és elismerjék;
— munkdjahoz, szakmai féfléséhez segitséget kérjen és kapjon;
— rendszeresen kapcsolatban legyen a csoportjdbadayyermekek szileivel;
— aszemélyét érititjogseérd, etikatlan banasmaéddal szemben védelemben régresul
— avele szemben felmertilt panasz esetén meghallgassa

A kisgyermekneveb kotelessége, hogy:

— munkakori feladatai ellatdsara képes allapotbant6zékben jelenjen meg
munkahelyén;

— munkakari leirasnak és vedettasitasnak megfek&tn, onalloan végezze feladatait;

— agyermekek, szbk, munkatarsak személyiségi jogait tiszteletbetvéamegfelalen
kezelje a birtokaba jutott informaciokat;

— munkdja soran a gyermekek érdekeit tartsédédgesnek, és képviselje azokat;

— elvégezze a csaladi szocializacio hatranyaibobralt korrekcios feladatokat;

— betartsa szakmai kompetenciaja hatarait;

— rendszeresen megujitsa szakmai ismereteit, fegesgakmai készségeit;

— munkjat szakmai és etikai elvek figyelembevétd|degjobb tudasa szerint végezze.

Az igénybevewk és a személyes gondoskodast véggzemélyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

» Szervezeti és fikddési szabalyzat

* Iratkezelési szabalyzat

* Munka ésiizvédelmi szabalyzat

» [Eszkoz és forrasok leltarkészitési, leltarozasbsgtezesi szabalyzat

Panaszbejelentés helye:
» Bolcsidevezainél
» Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézményeatégnél
» Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanal
« Erdekképviseleti Forum tagjainal (elérbmtég a bolagdében).

17. Az intézmény midségpolitikaja

Intézményiink minden dolgozdja szamara alapkdvetgiméés ugyanakkor minden dolgozé
erdeke is — a felésségteljes, mitségi munkaveégzeés, melyhez biztositjuk a
munkafeltételeket, a szakmai és a személyeasdiest.

Tevékenységek a jo miisédi kisgyermekellatas, az egységes szakmai szemléket é
gyakorlat érdekében:
— Havonta hazi tovabbképzéseket szervezink a dddoezed altal készitett éves terv
alapjan.
— Kovetjiuk a szakterulettel kapcsolatos publikacipkaitatasi eredményeket. Az (j
ismereteket igyeksziunk felhasznalni a szakmai moguk&a
— Rendszeresen ellénzzik, elemezzik, értékeljik a szakmai munkat.
— Rendszeresen t4jékozédunk a 6&rzlklégedettségt, kérddives formaban. Az
eredmeényeket feldolgozzuk, leiség szerint felhasznaljuk a szakmai munkaban.
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— A kisgyermeknevélk akkreditalt tovabbképzéseken vesznek részt astudvezeat
altal készitett éves tovabbképzési terv alapjan.

— Anyagi lehetségeink figyelembe vételévebtitjik bolcdei szakkdnyveink szamat.

— Szakmai tudasunk szinten tartdsa, gyarapitasa @vdek megragadunk minden
alkalmat a tovabbképzéseken, tapasztalatcserék@mnésavételre.
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1.sz. melléklet
Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

SZERVEZETI ES M UKODESI
SZABALYZATA
(Egységes szerkezet)

Jovahagyta:

Kiszombor Ko6zség Onkormanyzatanak Képuiseistilete 307/2008.(1X. 4.) KKOT
hatarozataval.

Mddositva és eqységes szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Kozség Onkormanyzatanak Képwideistilete 363/2009.(IX. 29.) KKOT
hatarozataval.

Mddositva és eqyseges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Kozség Onkormanyzatanak Képwidelstilete 445/2009.(XI. 24.) KKOT
hatarozataval.

Kiss Gézaneé sk.
mb. intézmeényvezet
Mddositva és egységes szerkezetbe foglalva:
Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 38/2012.(1l. 28.) KNOT
hatérozataval.

Kiszombor, 2012. februar 28. Kunné Horvath ekbsk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzatanak Képwisestilete 172/2012.(VI. 13.) KNOT

hatarozataval.

Kiszombor, 2012. junius 13. Kunné Horvath 12kbsk.
intézményvezét

Modositva és eqységes szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi
Tanacsa 13/2013. (VI.6.) TT hatarozataval.

Hatalyos: 2013. julius 1. napjatol.

Kiszombor, 2013. junius 6. Kunné Horvath Izébek.
intézményvezét

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi

Tanécsa 19/2013.(IX. 16.) TT hatarozataval.

Hatéalyos: 2013. oktober 1. napjatdl.

Kiszombor, 2013. szeptember 16. Kunné Horvahéila sk.
intézményvezet

Modositva és egységes szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Térségi Szocialis Gyermekjoléti és Ovddakormanyzati Tarsulas Tarsulasi

Tanacsa 13/2014.(1V. 30.) TT hatarozataval.

Hatalyos: 2014. m4jus 1. napjatdl.
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Kiszombor, 2014. 4prilis 30. Kunné Horvath lzhd sk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzatanak Képwisestilete 238/2015.(X1. 30.) KNOT

hatérozataval.

Hatélyos: 2016. januar 1. napjatol.

Kiszombor, 2015. november 30. Horvath &tlbsk.
intézményvezet

Mddositva és egyseéges szerkezetbe foglalva:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzatanak Képvisestilete 7/2016.(. 26.) KNOT
hatarozataval.

Hatélyos: 2016. januar 26. napjatol.

Kiszombor, 2016. januar 26.
Horvath 1zabella
intézményvezet
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|. ALTALANOS BEVEZET O RESZ

1.1. Az intézmény adatai

MegnevezéseKiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
Rovid neve: KSZGYI
Székhelye:6775 Kiszombor, Obébatca 11
Telefonszdma:62/297-074
Telephelye6775 Kiszombor, Rakoczi utca 8.

Szervezeti egységei:

- Etkeztetés

- Hazi segitségnyujtas

- ldések nappali ellatasa

- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
- Bolcssdei ellatas

Az intézmény jogalldsa:onall6 jogi személy
Az intézmeény gazdalkodasi formaja:onalloan nikods koltségvetési szerv
Alapito okirat szama:
Az Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmga@13. szeptember 30. napjaig a neve:
Egyesitett Egészséglgyi és Szocidlis Intézménygalyuat alapitdé okiratdt Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzatanak Képwisestilete 6/2016.(I1. 26.) KNOT hatarozataval adta
Ki.
Az intézmeény fenntartoja, székhelye:

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata

6775 Kiszombor, Nagyszentmiklasica 8.

Az intézmeény torzsszama638319
1. 2. Az intézmény feladata
Az intézmeény allami feladatként ellatando alaptevdlsége, alapfeladatai:
- szocidlis étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- nappali ellatas: igsek klubja
- csalad- és gyermekjoléti szolgalat
gyermekek napkdzbeni ellatasa: bétks ellatas.

Kdzfeladata:
A Magyarorszag helyi énkormanyzatairol szolo 20&%i CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdés 8. pontjdban meghatarozott szocialisplgoléti szolgaltatasok és ellatasok.

Alaptevékenysége

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasolgddlo 1993. évi lll. térvény alapjan (a
tovabbiakban: Szt.) 62. §-aban meghatarozott ékéztaz Szt. 63. §-aban meghatarozott
hazi segitségnyujtas, az Szt. 64. §-aban meghatérozaladsegités, az Szt. 65/F. §-aban
meghatérozott itsek nappali ellatdsa, a gyermekek védelinés a gyamugyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. tv. alapjan (a tovabbiakbadyvt.) 39-40. §-aiban meghatarozott
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok, a Gyvt. 22Al §-aiban meghatarozott bdobckei
ellatas biztositasa.
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Feladatait a szocialis igazgatasrol és szocidlgéaslokrol szolo 1993. évi lll. tv., 1/2000. (I.
7.) SzCsM. rendelet és a 9/1999. (XI. 24.) SzCsdmdelet és végrehajtasi utasitasai, a
vonatkozO jogszabalyok a nappali ellatas, étkeztet@azi segitségnyujtas, csalad- és
gyermekjoléti alapszolgaltatdsokra vonatkozéan,yarrgekek védelmér és a gyamugyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. alapjan aegyekjoléti szolgalatra és a bdldei
ellatasra vonatkozoan latja el.

Tovabbi jogszabalyok:

1992. évi XXXIII. torvény a kdzalkalmazottak jogadiardl,

1992. évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatkirés lakcimének nyilvantartasarol,
29 /1993.(11.17.) Korm. rendelet a személyes gokddast nyujtd szocidlis ellatasok
téritési dijarol,

9/2000 (VII.4) SZCSM rendelet személyes gondosisbd végd személyek
tovabbképzésél és a szocidlis szakvizsgaral,

36/2007. (XI.22.) SZMM rendelet a gondozasi szigkse valamint az egészségi
allapoton alapuld szocialis raszorultsag vizsgéki#ta és igazolasanak részletes
szabalyairdl,

15/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoakbdnyujtdé gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek swakfeladatairdl és tikodésuk
feltételeill,

55/2015. (XI1.30.) EMMI rendelet egyes szocidlis ggermekjoléti targyd miniszteri
rendeletek médositasardl,

Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata Képvidektiiletének rendeletei.

Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat
Az intézmeénynek kdzhasznu tarsasagban, vazgyagagi tarsasagban nincs érdekeltsege.

1. 3. Az intézmény feladatmutatoi

Alaptevékenysége: TEAOR 8899
Szakagazata: 889900 Mashova nem sorolhaté egyélakzellatas bentlakas nélkil

Alaptevékenységek kormanyzati funkcio szerint:

102031 ldsek nappali ellatasa
engedélyezett féhelyek szama 3®%f
104031 Gyermekek bolédei ellatasa
engedélyezett féhelyek szamdo fo
104035 Gyermekétkeztetés b@dsben, fogyatékosok nappali intézményéeben
104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
107051 Szocidlis étkeztetés
107052 Hazi segitségnyujtas
engedélyezett ellatotti Iétszam 27 f

Az intézmény kiegés4ittevékenységet nem folytat.
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II. AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGEI, FELADATAIK

Az intézmény szervezeti felépitése:
Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
- Etkeztetés
- Hazi segitségnyujtas
- Nappali ellatas
- Csalad- és gyermekjoéléti szolgalat
- Gyermekek napkdzbeni ellatasa, bétbsi ellatas.

Az intézményvezét kozvetlen iranyitasa és ellgmése ala tartozik, a nappali ellatas, a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a Miiles el§sorban a boléglevezeivel tortérd
kapcsolattartason keresztul.

Az intézményvezéthelyettes felligyeli az étkeztetést, a hazi segyitgdtast.

Szocialis alapszolgaltatasok szervezeti felépitése
Szervezeti abra

Kiszombori Szocialis
és Gyermekjoléti
Intézmény

Bolcsédei Csalad- és gyerm.-i

Etkeztetés Hazi segitség-nyujtas Id6sek klubja

szolgalat

ellatas

A bolcside szervezeti felépitése:

A bolcside éplilete kilon allo telephelyként funkcionalr@gzmény kdzponti éplletdt

A munkaltatoi jogokat az intézményveddtetve az intézményvezéhelyettes gyakorolja.

A napi szakmai iranyitast a botokevezed végzi a3 csoport 6 kisgyermeknevéivel
dsszhangban.

A bolcside sajat o6nall6 konyhaval rendelkezik ugyanezerelaphelyen. A képesitett
élelImezésvezét és szakacgn munkajat a boléglevezed iranyitja és ellebrzi. A napi
kisegiti feladatok ellatas& fgallasu dajkalatja el.

Az intézmeény szervezeti egyseégeinek feladata ai&mcfeladatokat zavartalanul és
zbkkerbémentesen lassa el a jogszabaljidisoknak megfeléén.

2. 1. Nappali ellatas

A nappali ellatas keretében a telepulésekék éészére biztosit napkdzbeni tartézkodast,
tarsas kapcsolatokat, valamint az alapvkeigiénés sziikségleteinek kielégitését, tovabba
igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbtztetését. A nappali ellatastésisrban

a sajat otthonukban &l tizennyolcadik életéviiket betbltott, egészséapaituk vagy ids
koruk miatt szocidlis és mentélis tAmogatasra $aszemélyek részére biztositja adsdk
klubja.
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2. 2. Hazi seqitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a telepulésén rdlszorulok szamara egyénkeséllyel
hozzaférhet szolgaltatast nyujt a legsziikségesebb elemi &ttek biztositasa érdekében.
Ennek megfelélen az intézmeény biztositja az igénybe &ewszikségleteinek megfeden -
lakdséan, lakdkornyezetében valé 6nallo életvitkéimmntartdsat, a szocialis gondozas és a
szemelyi segités megteremti a lakohelyen, sajaéskak valdo szocialis ellatas letiet
leghosszabb ideig tortédnfenntartdsanak feltételeit. A hazi segitségnyujk&setében
segitséget nyujt az ellatast igénybe dreek abban, hogy fizikai, mentalis, szocialis
szlkséglete sajat kornyezetében, életkoranak, efjetitének és egészségi allapotanak
megfeleben, megléd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasavglesAeesevel
biztositott legyen. A h&zi segitségnyujtas sordma gondozok arra torekszenek, hogy az
ellatast igénybevévymeglév fizikai, mentalis és egészségugyi allapotat énegék, illetve
megebsitsék, segitséget nydjtsanak a prevencidhoz.

2. 3. Etkeztetés
Az étkeztetés keretében a teleplléseh rabzorultaknak napi egyszeri meleg étkezisér
gondoskodik az intézmény, akik azt dnmaguk, illealartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiléndésa koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk miatt. Az étkezés igénybevéteténbiet helyben fogyasztassal, elvitellel és
kiszallitassal is.

2. 4. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A szolgalat keretében a szociadlis vagy mentalhi&gérproblémakkal, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyeglaclok szamara nyujt segitséget. A
probléméak okainak megd&lése, a krizishelyzet megszintetése, valamint ewegletési
képesség mégzése céljabol. Biztositott a szocidlis, életvezietés mentalhigiénés
tanacsadas, az anyagi nehézségekkeldkigdamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
€s a szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutagsmeevezése. Tovabba a gyermekek
érdekeit véd, személyes szocialis alapszolgaltatast biztosigha a szocidlis sedinunka
modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval §acdggyermek testi és lelki egészségeének,
a csaladban tortén nevelkedésének ddegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megebzését, a kialakult veszélyeztetettség megszintetdstve a csaladjabol kiemelt
gyermek visszahelyezését.

2. 5. Bolcédei ellatas

A bolcssde a csaladban nevelke@ éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat, saaks
nevelését-gondozasét biztositd intézmeény.

A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti dlaigs feladata a gyermekek testi,
érzelmi, értelmi és erkolcsi féflésének, a csalddban toigrevelésének azddegitése.

l1l. AZ INTEZMENY VEZETESE, AZ INTEZMENY IRANYITASI ES MUKODESI
RENDJE

Az intézményvezét kinevezése és vedetmegbizdsa a kdzalkalmazottak jogallasarol szélo
1992. évi XXXIII. tdérvény, a 257/2000.(XI1.26.) Kor. rendelet, 15/1998.(1V.30.) NM
rendelet és a 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet rendéBainek megfeléén torténik.

A Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzata palyazat atapjatarozott isre — bizza meg az
intézmeény vezetésével az intézményvéizet
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Az intézmenyvezét felett a kinevezesi, vezetmegbizasi, felmentési és fegyelmi jogkort a
Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzatanak Képuisestilete gyakorolja.
Az egyéb munkaltatoi jogkdr gyakorléja Kiszombogykbzség polgarmestere.

3. 1. A munkaviszonyhoz kapcsolodo szabalyok

Az intézményvezét gyakorolja a munkaltatdi jogokat. Az intézményuwézeyakorolja
valamennyi intézményi foglalkoztatott esetébenrekezes, atsorolas, kinevezés maodositas,
jogviszony megsziintetés és a fegyelmi teds€gre vonast. Utasitast csak a kdzvetlen felettes
adhat konkrét feladat ellatasara, a végrehajtagaradd

3. 2. KSZGYI vezeb feladatai:

* Az intézményt a KSZGYI vezétvezeti.

* Felebs az intézményben folyd szakmai munkaért ékgdéseéertiranyitja, ellerzi:

« FEtkeztetés: a szocidlis asszisztenst,

» Hazi segitségnyujtas: hazi gondozokat,

* Nappali ellatas: gondozdkat,

o Csalad- és gyermekjoléti szolgalat: csaladégxit

e Bolcsidei ellatas: kisgyermeknewvdlet, kisegibket.

» Azintézményben szefdéssel foglalkoztatott vallalkozdkat, kozfoglalkatnttakat.

* Folyamatosan tanulmanyozza az Uj gondozasi modsaere

» Ellatja a munkaltatéi jogokat.

» Jovahagyja az éves gondozasi tervet.

* Ellatja az intézmény képviseletét a felettes szenee tarsszervek, a tarsadalmi
szervezetek és a sajtd iranyaban.

» Elkésziti, ill. elkészitteti az intézmenylikbdésével kapcsolatos beszamolokat.

* Felebs a hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaért.

* Felebs a szakmai és gazdasagi jeligogszabalyok, betsszabalyzatok betartatasaért
és betartasaeért.

* Felebs a munkaltatéi intézkedések szakézégéért, a koltségvetésbeinyzatok és
a bérkeret betartasaért.

* Felebs az intézmeény keretében éévagyontargyak rendeltetéssizdrasznalataért, az
alapitd6  okiratban  éirt  tevékenységének jogszabalyban  meghatarozott
kovetelIményeknek megfetetllatasaert.

* Gondoskodik a munka- ésizvédelmi feladatok végrehajtasarol és diten azok
elvégzését az intézmény egész teriletén.

* Vezeti a dolgozOk szabadséag nyilvantartasat.

» Ellenérzi a hazirendek betartasat.

» Ellendrzi a jogszabalyok és bélszabalyzatok éirdsainak betartasat.

* Kivizsgalja a bejelentéseket, panaszokat, megteszszikseéges intézkedéseket,
kilonos tekintettel az etikai szabalyokra.

» Szervezi a dolgozék édzakos egészséguigyi vizsgéalatait.

» Tévolléte esetén, az intézményvézetlyettes latja el a feladatait.

» Elkésziti a Szervezeti és iModési Szabalyzatot, egyéb szabalyzatait, példaul a
Hazirendet, az intézmeény dolgozéinak munkakoriak#t, képzési és tovabbképzési
tervet.

Az intézményvezéttavolléte esetén teljes jogkdrrel az intézményitehelyettes latja el az
intézményvezéi feladatokat.
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A bdlcssde kdzvetlen iranyitasardl - vegemegbizassal - a bokédevezeat gondoskodik.

Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladat@imunkakori leirdsok tartalmazzék: a
foglalkoztatott dolgozok jogallasat, a szervezethalfoglalt munkakérnek megfetign
feladatait, a helyettesitések rendjét, jogokattéel&zettségeket.

A munkakari leirasokat a szervezeti egység modeaulszemélyi valtozas, valamint feladat
valtozasa esetén azok bekovetkezgsztamitott 15 napon belll modositania kell.

3. 3. Intézmeényi férumok
Dolgozéi munkaértekezlet
Az intézmény vezéje sziikség szerint, de évente legalabb 1 alkalomaiamennyi dolgoz6
részére munkaértekezletet tart. Az értekezletre kedh hivni az intézmény valamennyi
dolgozéjat.
Az intézményvezéta dolgozoi értekezleten:
- beszédmol az intézmény eltelbgrak alatt végzett munkdjarol,
- értékeli az intézmeény programjanak, munkatervéabgditéset,
- értékeli az intézményben dolgozok élet- és munkidkignyeinek alakulasat,
- ismerteti a kovetkerzidoszak feladatait.
Az értekezlet napirendjét az intézményvézatitia 6ssze. Az értekezleten lebstget kell
adni, hogy a dolgozék véleményiiket, észrevételdiltejthessék, kérdéseket tegyenek fel,
€s azokra vélaszt kapjanak.
A munkaértekezlett jegyzokdnyvet kell felvenni. A jegydkonyvet iktatni kell. A
jegyzokonyv nyilvanos abba a fenntartd, illetve a doldogpabadon betekinthetnek.

K6zalkalmazotti Tanacs

Az intézmény vezéje egylttntikddik az intézményi dolgozok minden olyan térvényes
szervezetével, amelynek célja a dolgozok érdekkeéppte és érdekvédelme. Az
intézményben Kozalkalmazotti Tanacdikidik, mely érdekképviselet ellatjia a dolgozdk
erdekvédelmét. Az intézmény vedjet tamogatja, segiti az érdekképviseleti szervezet
muikodését. Az intézmeény kodését segitKdzalkalmazotti Tanacs Ulésélijegyzokdnyvet

kell késziteni, megyzéseéédl az intézmény vezéfe gondoskodik.

3. 4. Az intézmény niikddési rendje

A munkavégzeés teljesitése, munkakori kotelezettsdgenivatali titkok megérzése

A munkavégzeés teljesitése az intézmény geetital kijelolt munkahelyen, az ott érvényben
lévé szabalyok és a munkaszédgsben vagy a kinevezési okmanyban leirtak szniténik.

A dolgoz6 koteles a munkakorébe tartozd munkat ssfgei kifejtésével, az elvarhatd
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivitkadt megtartani. Ezen tiiméan nem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, aneemunkakore betdltésével 6sszefiiggésben
jutott tudomaséara, és amelynek kozlése a munkédtatrdagy mas személyre hatranyos
kovetkezmeényekkel jarhat.

A dolgoz6 munkajat az arra vonatkozé szabalyoknak ebirasoknak, a vezée
utasitasainak, valamint a szakmai elvardsoknak etelggn koteles végezni. Amennyiben
adott esetben, jogszabalybaiidl adatszolgaltatasi kotelezettség nem all feram mdhato
felvilagositds azokban a kérdésekben, amelyek dliveitoknak mirbstilnek, és amelyek
nyilvanossagra kerilése az intézmény erdekeitrs&rte
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Az intézmeénynél hivatali titoknak mistlnek a kovetkeik:

-a dolgozok személyes adatvédelmével, bérezésapetbklatos adatok,
- az ellatottak személyiségi jogaihdzédo adatok,

- a dolgozok, ellatottak egészségi allapotara karzit adatok,

- levéltitok, magantitok, tzleti titok.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek d@siil. Az intézmény valamennyi dolgozoja
koteles a tudomésara jutott hivatali titkot mindigddnedrizni, amig annak kozlésére
feletteséil engedélyt nem kap.

3. 5. Az intézmeény iratkezelési rendje
Az intézmény iratkezelésének altalanos kovetelmiéblyekilon iratkezelési szabalyzat
rendelkezik, mely jelen Szervezeti ésilddesi Szabalyzatanak fuggelékét képezi.

A vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettség

A nyilatkozattételi kotelezettséggel érintett mukda@k meghatarozasa a kdzalkalmazottak
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségével kapdaesl&érdéseket a 2007. évi CLII. térvény (a
tovabbiakban: Vnytv.) rendelkezései szabalyozzak.
Vagyonnyilatkozat-tételre kotelezettek a Vnytv.83(1) bekezdésének c) pontja alapjan az
alabbi munkakérokben foglalkoztatott kozalkalmaaktt

- intézményvezét

- intézményvezéthelyettes,

- élelmezésvezét

Dokumentumok kiadasanak szabalyai

Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, sabfok stb.) kiadasa csak az
intézményvezeétengedeélyével torténhet.

3.6. Nyilatkozat tdmegtajekoztato szervek részere

A tomegtajékoztatd eszktzok munkatarsainak tevedégst az intézmény dolgozéinak az
alabbi szabalyok betartdsa mellett kebbselgitenitk. A televizid, a radié és az irott sajtd
képvisebinek adott mindennetnfelvilagositas nyilatkozatnak ntedl.

A felvildgositas-adas, nyilatkozattétel eseténdietkrtani a kovetkgzelsirasokat:

- Az intézményt éririt kérdésekben a t4jékoztatasra, illetve nyilatkalégea az
intézményvezétvagy az altala esetenként megbizott személy jdigosu

- Elvaras, hogy a nyilatkozatot adé a tomegtajékozeazk6zok munkatarsainak udvarias,
konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kdzolt adatakszdrségéért és pontossagaért, a
tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

- A nyilatkozatok megtételekor minden esetben teki@tdell lenni a hivatali titoktartasra,
vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmérjrjtevére és érdekeire, az ellatottak
személyiségi jogaira.

- Nem adhato nyilatkozat olyan tggyel, ténnyel édikdénnyel kapcsolatban, amelynek
id6 elotti nyilvdnossagra hozatala az intézmény tevéekeggtsen zavart, az intézménynek
anyagi, vagy erkolcsi kart okozna, tovabba olyardé&sekél, amelyeknél a déntés nem a
nyilatkozattew hatdskorébe tartozik.
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- A nyilatkozattewnek joga van arra, hogy a vele készitett riporkz ka@syagat a kozlésdit
megismerje. Kérheti az Gjsagirot, riportert, hogyamyagnak azt a részét, amely &z
szavait tartalmazza, kozlestlvele egyeztesse.

- Kulfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozadlcaz intézményvezetengedélyével
adhato.

3. 7. Az intézmény munkarendje
Az intézményben a kdzalkalmazottak foglalkozta&@salabbi munkarendben torténik.

Hazi segitségnyujtas, szocialis gondozék: Heaientek 7.00.-15.00. 6réig

ldések klubja, szocialis gondozék: H&tfsutortok 7.30-16.00. 6raig

Péate 7.30-13.30. oraig
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csaladéegit
étfb, szerda, csutortok 7.30.-16.00. oraig
Kedd 7.30.-17.30. oraig
Péntek 7.30.-12.00aigr

A csaladdsegét munkaid beosztasat a szakmai program tartalmazza.

A bdlcside nyitvatartasi ideje: 6:00 -17:00 o6raig.

Szombati munkanapokon, az intézmeényvéziintése alapjan, abban az esetben tart nyitva a
bdlcde, ha a felvett kisgyermekek koziuldnél tobben igénylik a bolégei ellatast.

A nyari sziinet a fenntarto jovahagyasaval torténik.

A dolgozok részére egyéditlen munkaid-beosztas keril meghatarozasra. A beosztast
havonkeént a boléslevezet késziti el, melydl a kozalkalmazottat 8 nappabtk értesiti.

A kisgyermekneveélk, napi egy oOra rendelkezésre allasi idejuk (napbran tul) alatt a
csaladlatogatasi & tulmerben a bolcéde épuletében kell tartdozkodniuk. Ez idlatt az
adminisztracio, dekoracio-, jatékkeszités és jaidiqs tevekenységet vegzik.

Munkakdzi sziinet
A munkakdzi sziinetet munkaiad belll biztositjuk, melynek mértéke napi 30 perc.

Szabadséag

Az éves rendes szabadsag kivételehezetbsen egyeztetett tervet kell késziteni. A
rendkivili és fizetés nélklli szabadsag engedég@ee minden esetben csak az
intézmeényvezét jogosult, egyéb esetekben az intézményvehetyettes. A dolgozék éves
rendes szabadsaganak meértékét a kozalkalmazotg@kgearol szold, valamint a Munka
Torvénykonyvében foglalt élrasok szerint kell megéllapitani. A dolgozékat ifleth és
kivett szabadsagrél nyilvantartast kell vezetni. iAlzmeényben a szabadsag nyilvantartas
vezetéséért a nappali ellatasban dolgozok asks&l

IV. SZERVEZETI EGYSEGEK SZAKMAI EGYUTTM UKODESENEK ES A
HELYETTESITESEK RENDJE

Az intézmeény szervezeti integracid keretében bitosa szocidlis alapszolgaltatasokat,
tovabba a csalad- és gyermekjoléti szolgéltataattEdcgdei ellatast. A szervezeti integracio
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célja az egymasra eégllszolgaltatasok biztosithsa az egyéni szikseglétplelembe
vételével. A szervezeti egységek egyiittitnek az intézményi feladatellatds megvalodsitasa
erdekében. Az egységek koordinaltikdidéesét az intézményvedeiranytd tevéekenysége,
valamint a szakdolgozok feladatellatasa biztos#jaszakmai egyuttiikodést, a vezetést
segib munka értekezlet segiti. A szervezeti egységek Utegikodésevel sikerdl
megvalositani az egyéni szikségletekhez igazodt&yee sz6l60 sedittevékenységet. Az
egymasra épdl ellatasi formak az ellatottak életkori sajatossd@la egeszségi, fizikai,
mentalis dallapotdnak a gondozasi szikséglethezodyaz biztosit komplex gondozasi
lehetiséget. Az alapszolgéltatast végzzakmai egyseg feladatai egymasba kapcsoldédnak,
ezért ezen egység munkavallaléi személyes, rerslsiapcsolatot tartanak egymassal. A
kapcsolattartdsoran minden esetben a szakmai etika elveket, l@otehk szemeélyiségi és
alkotményos jogait szema tartjak. Az alkalmazottaknak a szakmai egyiitddést ugy
kell megvaldsitani, hogy az intézményi feladatolatésa zavartalan legyen. A szakmai
egységek dolgozéi kotelesek egymasnak minden irifoidh és dokumentaciét atadni, amely
az ellatottal kapcsolatos.

4. 1. A bel$ kapcsolattartas

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa kétuen a bels szervezeti egységek
egymassal szoros kapcsolatot tartanak. Az egyilitides soran a szervezeti egysegeknek
minden olyan intézkedésnél, amelyik masik szerveagység nikodési teriletét érinti, az
intézkedést megétéen egyeztetési kotelezettségik van. A bddgpcsolattartas rendszeres
forméi a napi egyeztetések, megbeszélések.

4. 2. A kuls kapcsolattartas
Az eredményesebbithodés ebsegitése érdekében az intézmény kapcsolatot aareHatasi
terlleteknek megfeléén - a hozzatartozokkal, szakmai szervezetekksintézmenyekkel.

4. 3. A helyettesités rendje

Az intézményben folyd0 munkat a dolgozék atmenetigyatartdés tavolléte nem
akadalyozhatja. A dolgozdk tavolléte esetére aditdgitést, ezzel egyidigg a hataskorok,

a felebsseg atvételenek modja az intézmény \igepek a feladata. A helyettesitéssel
kapcsolatos, egyes dolgozékat érikbnkrét feladatokat a munkakori leirasok tartalnddz

A KENYSZI rendszer adatszolgaltatasi feladatai btbsitésének dokumentalasa kilén
atadas-atvétel nyomtatvanyon torténik. Az adatsttatasra kotelezett dolgozok feladatat,
illetve annak elmaradasanak kévetkezményeit a nkdnkkeirasok tartalmazzak.

4. 4. Munkakorgk atadasa

Az intézményvezét foallast dolgozodi, valamint az intézményvézattal kijeldlt dolgozok
munkakorének atadasardl, illetve atvét@leszemelyi valtozas esetén jegikdnyvet kell
felvenni.

Az atadasrdl es atvetslrkeszilt jegydkonyvben fel kell tintetni:

- az atadas-atveteldgontjat,

- a munkakorrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosaaibokat,

- afolyamatban l&vkonkrét igyeket,

- az atadasra kerdikeszkozoket,

- az atado és atvé\észrevételeit,

- ajelenlévk alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast, a munkakorvaltozaseken legkéébb 15 napon belll be kell
fejezni. A munkakdr atadas-atvételével kapcsolati@sas lefolytatasarol az intézményvézet
intézkedik.
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V. AZ INTEZMENY PENZUGYI FELTETELEI, FORRASAI

Az eldiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag tekitben:

Az Kiszombori Szociadlis és Gyermekjoléti Intézménfyészjogkorrel rendelkéz
koltségvetésében jovahagyotbiehnyzatok feletti rendelkezés joga a Kiszombor yégség
Onkormanyzata koltségvetésében meghatarozott mdtlin meg az o6nalléan tkods
koltségvetési szervet.

Az alaptevékenyseégek feltételeinek biztositasadlintézmeény feladatellatasarol a fenntarté
szerv, Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata gondakkod

A feladatellatas forrasai:

- koltségvetési tamogatas (normativa),

- sajat bevétel,

- Onkormanyzati kiegészités.

5. 1. A koltséqgvetés tervezésével és végrehajtaddiapcsolatos feltételek
Gazdalkodasi feladatait ellatd szerv neve, cime:
Kiszombori Polgarmesteri Hivatal, 6775 Kiszomboagyszentmikldsutca 8.

A koltségvetési koncepcio elkészitésével megbiziegazdasagi csoportveded koncepcio
Osszedllitdsa soran a kulon jogszabdlybdirtehatarid megtartdsa érdekében 10 nappal
korabban egyeztetést folytat az intézmény \geeel un. alkumechanizmusos tervezeési
modszerrel, melynek soran a tapasztalati adatokinsze feladatellatds varhatdé és az
onkormanyzat korabbi allasfoglalasa alapjan finangmi kivant szintre orientalnak
figyelembe véve az Onkormanyzat bevételi forrasaiggéllapitjidk a keretszdmokat. Az
egyeztetési feljegyzés keésziil.

A koncepcioban jovahagyott keretszamok, illetve fogglmazott szempontok szerint keril
sor a végleges intézmeényi koltségvetési javaslatpleztetéseére.

Az egyeztetésit feljegyzés készll.

A koltségvetés elfogadasat kofeh a kdzgazdasagi csoportvézés az intézmeény vezge

a kiulon jogszabalyban@ft hataridn belll, meghatarozott tartalommal 6sszedllitjalemi
koltségvetést. A koltségvetésomranyos teljesitéséira Polgarmesteri Hivatal beszamolo
készitési kotelezettségével egyobeén, az onallban @kodé intézmény vezéjét is
tajékoztatja, az intézmeényt érrnfieladatok vonatkozasaban.

A normativ allami hozzajarulasokhoz megallapitetadlatmutatok és mutatoszamok alapjan
az intézményvezét gondoskodik a kilon jogszabalyban megallapitotilvagptartasok
vezetésdil, felelos az abban szerépladatok valodisagaért. Az adatokat a beszamold
elkészitésével megbizott kdztisztvisetndelkezésére bocsétja.

Az intézmény nem rendelkeziké@anyzat modositasi jogkorrel, javaslatot tehetiemielt
eléiranyzatok k6zotti atcsoportositasra.

A munkamegosztas és falebég rendjét a Polgarmesteri Hivatal és az onaligakoddos
koltségveteési szerv kdzotti megallapodas tartalmazz

Az intézmény 6néllé bankszamlaszammsladoszammaéndelkezik.

Bankszamlaszam: 11735074-16685101
Adbdszam: 16685101-2-06
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2;sz. melléklet )
MEGALLAPODAS

szemeélyes gondoskodast nyujto szocialis alapszolgéds —
SZOCIALIS ETKEZTETES

- biztositasa targyaban
Ikt.sz.:
mely létrejott egyrésst a Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézméd775
Kiszombor, Obébaitca 11. sz.), mint szocialis alapszolgaltatast nyiijtézmény (a
tovabbiakban: ellatast nyujté intézmeény) képwvigel

masrésil
mint ellatast igénybeveév
- hdzassagi csaladi és uténeve:
- szlletési csaladi és utoneve:
- lakcime:
- telefonszama:
- anyja neve:
- szlletési helye:
- szlletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen — nem

mint ellatast igénybe véudrvényes képviséje:
Amennyiben gondokséag alatt &ll:  korlatozo6 — kizaro
Gondnoka neve:

Gondnoka cime:

k6zott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri

) A megallapodas targya

1.) Az ellatast nyujté szolgaltatas, étkeztetéstdsit az ellatast igénybeuveveszeére.

2.) Az Szocialis igazgatésrol és szocidlis elldtésoszol6 1993. évi lll. torvény szerinti
ellatast biztositja, a vonatkoz6 jogszabalyokbaa gten megallapodasban szabalyozott
maodon.

3.) Az intézmény az ellatast........... BV ho ...... napjatol
kezdéddéen hatérozott iére: .............. &V ......eiiiieieeeeeee. WO napig vagy
hatarozatlan iére biztositja.

Il.) Szolgéltatasok és fizetési kbtelezettseg

4.) A felek tajékoztatasi kbtelezettsege

4.1.) Az ellatas igéenylésekor az intézmény tajéibataz ellatast igénybe v
- az intézmeény altal biztositott ellatas tardadl és feltételed,
- az intézmeény altal vezetett nyilvantartasgkr
- az intézmeény Altal biztositott ellatas igénylesesziikséges okiratokrol, és mas,
jogszabalyban meghatéarozott feltétetdkr
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4.2.) A jogosult az ellatas igénylésekor kotelesatiyozni:

a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvéti)érs annak tiszteletben tartasardl,

arrol, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsdigteleiben és a jogosult, tovabba a kozeli

hozzatartoz6ja személyazonosité adataiban torédtutzasokrol haladéktalanul tajékoztatni

fogja az intézmény vezigét,

minden olyan korilméngt, amely a személyi téritési dij megallapitasatmikséges,
minden olyan dologrol, ami az ellatas biztositadatyve megs#inéseét befolyasolhatja,
vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

4.3.) Az intézmény vezéje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jagltea:
- az ellatas biztositasdban felmerilt akadalyoztatasaz ellatas ideiglenes
szlneteltetésér,
- a dijfizetési hatralék kovetkezményijr valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedélsr
5.) Az intézmény a kdvetkézzolgaltatasokat nyujtja:
Napi egyszeri meleg étel — ebéd — biztositasa magakon, igény szerint szombaton is.
lgény esetén diétas étkeztetes.

A szolgaltatas igényelt formaja: - elvitel,
-iapdzményben helyben fogyasztas,
- fara szallitas.

Az ebéd kiszolgalasa az intézmény altal az igéngldereszeére, a megallapodas alapjan
(e, e e e e e utca ...... szantedt) torténik,
az

intézmény &ltal meghatarozottjubntban.

6.) Az ellatdsért fizeterddtéritési dij meqgéallapitasa, fizetése:

6.1.) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykdzs€mkormanyzata Képviséd
testiletének rendelete a Sztv.-ben foglaltak figyebevételével hatarozza meg.

Az étel helyben fogyasztasaért vagy elviteléérténd személyi téritési dij a napi személyi
téritési dij és az adott honapban igénybe vetzétienapok szorzata. A személyi téritési dijat,
targyhot kovet hdnap utols6 munkanapjaig kell megfizetni.

Befizetés maédja:

- személyesen az intézményben, szamla ellenében,

- az étkeztetésben részddb személyi téritési dijat a sajat lakasukon adjak
(amennyiben egészségi allapotuk indokolja) a t&ri§ beszedésére kijelolt
gondozo® részeére.

A jelen szerédés megkotésekor a meleg ebéd intézményi térifjési d
it Ftnap (AFA nélkdl).
A jelen szerégdés megkotésekor a meleg ebéd kiszallitasanaknmétdya téritési
dija............ Ft/nap.
A hozzatartoz6 vallalta a személyi téritési dij fimmgését, mely a
az 1993. évi lll. toérvény 117/B. §-a szerint a n@nkori intézményi téritési dijjal azonos
0sszed

igen nem

hozzatartoz6
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Az ellatast igénybe véwnek (kotelezett) az intézmeény altal biztositott

melegebédért..................... Ft/nap (AFA-va) személyi téritési dijatkoteles fizetni.
Az ellatast igénybe vének (kotelezett) az intézmeény alkaszallitott
meleg ebédért.............. Ft/nagzemélyi dijatkoteles fizetni.

A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritésimigallapitasanak alapja a szolgaltatast
igénybe ved személy rendszeres havi jévedelme, kiskor( igénghé esetén a csaladban
egy ©re jutd rendszeres havi j6vedelem. A személyidséridij étkeztetés esetén nem
haladhatja meg a jovedelem a 30 %-at.

6.2.) A személyi téritési dij 6sszege évente -natieto altal — egy alkalommal vizsgalhaté
felll és valtoztathaté meg.

A téritési dij felllvizsgalata soran megallapitgtszemély téritési dij megfizetésének
idépontjarol a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétehogy az 0 téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhéta fellilvizsgalatot megétos idészakra.

6.3.) A téritési dijat az igénybevétel napjatoldraként, a targyhonapot kovehdnap utolso
munkanapjaig kell megfizetni. Abban a nem kivametiesn, ha az ellatast igénybe &ev
személyi téritési dij fizetési kotelezettségénak mesz eleget, az intézményveézdb napos
hatarids megjelolésével felhivja a kotelezettet az elmar@dtési dij megfizetésére.
Amennyiben a hatartderedménytelentil telt el, a dijhatralékot nyilvdtétsba veszi, €s ezt
negyedévente atadja fenntartonak.

Ha a jogosult a személyi téritési dij O0sszegéttjaitaagy annak csokkentését, illetve
elengedését keéri, akkor e kérésével az értesitdekectelél szamitott nyolc napon beldl
fenntartéhoz fordulhat, aki hatarozattal dont arelgi téritési dij 6sszegér

7.) Az intézményi joqviszony, az ellatds mdas¥se

7.1.) Az 1993. évi lll. térvény 100. §-a és a 1@l.szerint az intézményi jogviszony
megs#nik:

a) az intézmény jogutdd nélkili megaésével,

b) a jogosult halalaval,

c) hatarozott idéj megallapodas esetén a megjelddtatam lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsatetését a jogosult, illetve torvényes képwvigelindoklas
nélkul, barmikor kezdeményezheti. Ezt kdat az intézményvezetaz intézmeényi
jogviszonyt megamteti.

Az intézményvezétaz intézményi jogviszonyt megszinteti:

ha az ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

ha a jogosult az ellatas igénybevételével kapaselabirasokat (hazirendet) sulyosan
megsérti, ha az ellatott, a térvényes képdiselvagy a téritési dijat megfifeszemély a
téritési dijfizetési kotelezettségnek nem teszet|dgvatkozva az 1993. évi lll. térvény 102. 8§
(1) bekezdésére, ha hat honapon at folyamatostésiadijtartozas all fenn, és az a hatodik
honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dtigzegét meghaladja, és vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehévé teszik a téritési dij megfizetéset.

Ha az ellatott, a térvényes képvigel vagy a téritési dijat megfiZetszemély vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztadgyha szeméelyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségnek nem tud eleget tennelé® az intézményvezetel rendkivali
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezniimld@zmenyvezét a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelizsgalat eredményének megfédsi
allapitja meg.
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Ha az ellatott, a torvényes képvi§el vagy a téritési dijat megfiZzeszemély nem kéri az
el6zé6 bekezdés szerinti jévedelemvizsgalat lefolytatéggy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehéveé teszik a téritési dij megfizetéset.

Ha harom hénapon at téritési dijtartozas all fermellatottat, a térvényes képvistelagy a
téritési dijat megfizét személyt irasban tgjekoztatni kell a felmondastie@gébl, annak

kezd idépontjarol.

7.2.) Az ellatas megfnésekor a felek egymassal elszamolnak, mely Ggitkried:

- afizetend személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatalkek

- minden olyan dologra, melyek — az ellatas megstéstbez okszéen kapcsoldédnak.
Nem lehet bevonni az elszamolasba az ellatas meésehez kapcsolodo jogi és
adminisztrativ koltségeket.

8.) Az intézmény kijelenti, hogy &le nem lathato helyzetekben is minden elvarhatot
megtesz, hogy a megallapodasbol koveaikditelezettségeit a leltelegjobban teljesitse.

9.) A panasztétel lehgtége és kivizsgalasi mddja

Az intézményvezét az elldtds megszintetédlérvalamint a megszintetés ellen téhet
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetveéiyes kepvisé|ét.

Az intézményvezét kotelessége minden panasz kivizsgélasa, és a egmskantézkedés
megtétele. Az intézményvedetizentt napon belll kdteles a panasétévasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredméiy€Amennyiben az intézményvedehataridben nem
intézkedik, vagy a panasztewmem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedéskeatel il
szamitott nyolc napon belil a fenntartohoz fordujbgorvoslattal. llyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett, mindaddig biztosit&ell, amig a fenntarto, illetve a birésag
jogerss és végre hajthatd végzést nem hoz.

Az ellatast igénybe vé¥ az intézményvezétkoteles tajékoztatni - probléma esetén - az
ellatottjogi képvisdl elérhetségébl. Az aktudlis név, cim, telefonszdm, fogadoorék a
tajékoztatotablan talalhato.

Az ellatottjogi képvisdil feladatai:

- t4jékoztat, segit a szolgéltatdssal kapcsoldésiések, konfliktusok megoldasaban
panaszok megfogalmazasaban és kivizsgalasaban vékiv@gviszony keletkezése,
megs#nése),

- a szocidlis szolgaltatasokat igenybed/ezemelyek képviseletében eljarhat.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitédrdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésdRblgari Torvenykonyv, tovabba az
idések ellatdsara vonatkozé mindenkori hatélyos jduflyak rendelkezései az iranyadok.

Kiszombor, 20....év............... hé...... nap
intézményvezét
Egy példanyt atvettem:
ellatast igénybe vév tartasra kotelezett vagy azt

vallalo személy
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Zaradék:

A megallapodas alairasaval egyideg kijelentem, hogy az informacios oOnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. €wll. torvény altal biztositott
adatkezeléshez tort@rozzajarulasi jogomrol, valamint a szolgaltaténigevételével jaro
adat-nyilvantartasi  kotelezettséfr tajékoztatasban részesiltem. Tovabba ezuton
nyilatkozom, hogy hozzajarulok az adataimnak a mmkori jogszabalyi éirasok szerinti
kezeléseéhez, hivatalos megkereseés esetén azokrolatotad szolgaltasson
(TEVADMIN/KENYSZI).

Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ndsitem az intézményt.
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3.sz. melléklet
MEGALLAPODAS

személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgéds —

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
- biztositasa targyaban
Ikt.sz.:

amely létrejott egyrésél, Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmérg775
Kiszombor, Obébaiutca 11.), mint szocidlis alapszolgéaltatast nyGjté mény (a
tovabbiakban: ellatast nyujtd intézmeény), képvmel..........cooviiiiii i, ,
masrészil

mint ellatast igénybevév

- hdzassagi csaladi €s utdneve:

- szlletési csaladi €S ULONEVE: i e e

- laKCiME: e
-telefoNSzama:
- anyja neve:

-szlletési helye:
- szlletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen — nem

Amennyiben gondoksag alatt all:  korlatozo — kizaro

GONANOKA NV e
Gondnoka cime:

k6zott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri

1.) A meqgéallapodéas targya

1.) A szocidlis ellatast nyujté intézmény, a szemel gondoskodas korébe tartozd hazi
segitségnyujtas alapszolgaltatast biztosit azasli@génybeveyrészére.

2.) Az intézmény a szocialis igazgatasrol és sheaatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény
szerinti ellatast biztositja, a vonatkozé jogszabidban és a jelen megallapodasban
szabalyozott modon, az ellatott igényének és eggsaflapotanak és a gondozasi szikséglet
vizsgéalat eredményének figyelembevételével:

szocialis segités szeyngjondozas
igénylése az alabbi tevékenységek, résztevékeriysegmajaban
Y21 1=

Amennyiben a gondozott egészségi allapot romlasatt mi gondozas édartamat emelni
szilkséges, Ugy az a gondozasi sziikséglet megadlagiitartam erejéig, irasban kértiet
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3.) Az intézmény az ellatast ......... BV it hoé .. napjatél kezddéen
hatérozottidre: .............. &V ..o, ho ........ napig vagy hatéartdaa
idére biztositja.

Il.) Szolgaltatasok és fizetési kdtelezettség

4.) A felek tajékoztatasi kotelezettsége

4.1.) Az ellatas igénylésekor az intézmény tajébataz ellatast igénybe v
- az ellatas tartamarol és feltétebdir
- az ellatas igénybevételéhez szikséges okiratok@#dl, mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételekr

4.2.) A jogosult az ellatas igénylésekor kotelesatiyozni:
- a tjékoztatasban foglaltak tudomasulvétdlérs annak tiszteletben tartasardl,
- arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosuyjtitételeiben és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataibaéntvaltozdsokrol haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vedjét,
- minden olyan koérilméngt, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz
szlkseéges,
- minden olyan dologrol, ami az ellatds fenntattaséletve megsinését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnakdartj

(Nem kell a téritési dij megallapitasahoz szikségesokat koz6lni akkor, ha az elhelyezést
igényls vagy mas személy a felvétele iranti kérelemmeldegi§leg nyilatkozik arrdl, hogy
szerddeésben vallal kdtelezettséget az intézményi téidigteljes 6sszegének megfizetésére.)

4.3.) Az intézmeény vezéje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jagtet
- az ellatas biztositdsaban felmerllt akadalyégtat, az ellatas ideiglenes
szlneteltetését,
- a dijfizetési héatralék kovetkezményijr valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedélsr

5.) Az ellatas keretében az intézmény a kovétlezplgaltatasokat nyujtja:

- szukség szerint az alap$dtigieniai szikseégletek kielégitését (tisztalkodajhazat
mosasa) a hazirendben meghatarozott modon,

- az ellatast igénybe véunentalis gondozasa, egészségugyi ellatasa, gyegysek
beszerzése,

- kozrenikbdés a haztartas vitelében (bevasarlas, kiseblasnddés, takaritas a
gondozott kbzvetlen kérnyezetében),

- a kil kapcsolattartas &egitése,

- hivatalos tgyek intézése.
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6.) Az ellatasert fizeterddtéritési dij:

6.1.) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Nagykdzs€mkormanyzata Képvisé
testlletének rendelete a Sztv.-ben foglaltak figyebevételével hatdrozza med. hazi
segitségnyujtas téritési dija a szocialis segiés g€zemeélyi gondozas téritési dijabobtkk
dssze.

A hazi segitségnyujtasban részésdital havonta fizeterédszemélyi téritési dijat az éradij és
az adott hénapban a hazi segitségnyujtas kere@égzett tevékenységekre forditott id
szorzata alapjan kell kiszamitani.

A jelen szerégdés megkotésekor a héazi segitségnydjiagezményi téritési dija
T VA E=To R

Az ellatast igénybe véwnek (kotelezett) az intézmény altal biztositottigattatasokért

ceveee.... FtInap szemeélyi téritési dijatkoteles fizetni.

6.2.) A személyi téritési dij dsszege évente —natiatd altal — két alkalommal vizsgélhato
felll és valtoztathaté meg.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési mggallapitasanak alapja a szolgaltatast
igénybe ved személy rendszeres havi jovedelme. A személyerdij hazi segitségnyujtas
esetén nem haladhatja meg a jovedelem a 25 %-at.

A téritési dij felllvizsgalata soran megallapitdit szemely téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétehogy az Uj téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhéta felllvizsgalatot megéts idészakra.

6.3.) A téritési dijat az igénybevétel napjatol draként, a targyhonapot kévehonap utolso
munkanapjaig kell megfizetni. Abban a nem kivargtiesn, ha az ellatast igénybe $ew
szemelyi téritési dij fizetési kbtelezettségenek nesz eleget, az intézmeényveézéb napos
hataridd megjeldlésével felhivja a kotelezettet az elmarsgtitési dij megfizetéseére.
Amennyiben a hataréderedménytelendl telt el, a dijhatralékot nyilvat#isba veszi, és ezt
negyedévente atadja fenntartonak.

Ha a jogosult a személyi téritési dij Osszegéttjmitaagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérésével az értesitdwekeételé@ll szamitott nyolc napon belll
fenntartohoz fordulhat, aki hatarozattal dont avslgi téritési dij 6sszegér

7.) Az intézményi jogviszony, az ellatas megszse

7.1.) Az 1993. évi IllIl. torvény 100. 8-a és a 1@l.szerint az intézményi jogviszony
megsanik:

a) az intézmény jogutdd nélkili megaésével,

b) a jogosult halalaval,

c) hatarozott idéj megallapodas esetén a megjelddtatam lejartaval.

Az intézményi jogviszony megsatetését a jogosult, illetve torvényes képwvigelindoklas
nélkul, barmikor kezdeményezheti. Ezt kdat az intézményvezetaz intézmeényi
jogviszonyt megamteti.

Az intézményvezétaz intézményi jogviszonyt megszinteti:

ha az ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

ha a jogosult az ellatas igénybevételével kapaselabirasokat (hazirendet) sulyosan
megsérti, ha az ellatott, a térvényes képdiselvagy a téritési dijat megfifeszemeély a
téritési dijfizetési kotelezettségnek nem teszet|dgvatkozva az 1993. évi lll. térvény 102. 8§
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(1) bekezdésére, ha hat honapon at folyamatostésiadijtartozas all fenn, és az a hatodik
honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési digzegét meghaladja, és vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehéveé teszik a téritési dij megfizetéset.

7.2.) Az ellatas igénybevételének megszsekor a felek egymassal elszamolnak, mely Ggylet
kiterjed:

- afizetend személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatalkgk

- minden olyan dologra, melyek az ellatds megszéséhez okszéen kapcsoldédnak.

Nem lehet bevonni az elszamolasba az ellatas meésehez kapcsolodo jogi és
adminisztrativ koltségeket.

8.) Az ellatést igénybe vévelhatalmazza az intézmény vegét, illetve az altala megbizott
szemelyt, hogy egészseégi allapotanak valtozaddetgségét, korhazi kezelését az alabb
megnevezett hozzatartozéjat/szemeélyt értesitse:

N2 P

0E= 1 10 0

JLICS] =310 o PP

9.) Az intézmeény Kkijelenti, hogy &le nem lathatd helyzetekben is minden elvarhatét
megtesz, hogy a megallapodasbol koveikgrelezettségeit a leliekegjobban teljesitse.

10.) A panasztétel lehiége és kivizsgalasi maodia:

A megallapodasban foglalt az intézmeény rédzdenndlld kotelezettség teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézmeény éjémnek feladata. Az intézményve&ea
panaszt koteles 15 napon belll kivizsgélni és aagspW%t értesiteni a vizsgalat
eredmeényséil.

Amennyiben az intézményvesebataridn belil nem intézkedik, vagy a panassteem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatérdédejarta utan, illetve az intézkedés
kézhezvételét kbvétyolc napon belll az intézmény fenntartéjahoztiébrelulni.

Az ellatottak jogainak védelme érdekében az eljagit képviseb kozrentikddhet. A
szolgaltatasok aktudlis ellatottjogi képvisaek neve, elérhésége jol lathatd helyen - az
intézmeény tajekoztatotablain — ki van flggesztve.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitésrdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodadsban nem szabdlyozott kérdésekiaigari Torvénykonyv, tovabba az
ellatasra vonatkozo mindenkori hatéalyos jogszabéatgodelkezései az iranyadok.

Kelt: e
Ellatast igénybe vév tartasra kotelefvagy azt vallalé
személy)
ellatast nyqjté intézmény
Zaradék:

A megallapodas alairasaval egyideg kijelentem, hogy az informacios oOnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. €wll. torvény altal biztositott
adatkezeléshez tort@rozzajarulasi jogomrol, valamint a szolgaltaténigevételével jaro
adat-nyilvantartasi  kotelezettséfr tajékoztatasban részesiltem. Tovabba ezulton
nyilatkozom, hogy hozzajarulok az adataimnak a mkaori jogszabalyi éirasok szerinti
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kezeléséhez, hivatalos megkereseés esetén azokroélatotad szolgaltasson
(TEVADMIN/KENYSZI).
Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ntgsitem az intézmeényt.
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4 .sz. melléklet

MEGALLAPODAS

szemeélyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszatgal—
Nappali ellatas- idiskoruak nappali ellatdsa

- biztositasa targyaban

mely létrejott egyrésadt a Kiszombori Szociadlis és Gyermekjoléti  Intézme(e775
Kiszombor, Obébaiutca 11. sz.), mint szocidlis alapszolgéaltatast nytijéézmény (a
tovabbiakban: ellatast nyQjtd intézmény) képvgel ... ,
masrésil

mint ellat4st igénybeveév
- hdzassagi csaladi €s UtONeve:
- szlletési csaladi és utdneve:
- lakcime:
- telefonszéma:
- anyja neve:
-szlletési helye:
-szUletési ideje:

Gondnokséag alatt all-e? igen —nem
Amennyiben gondoksag alatt all:  korlatozo — kizaro
Gondnoka neve:............coeeeinn . Gondnoka cime:.........coo i

k6zott, alulirott napon, az alabbi feltételek saeri
) A megallapodas targya

1.) A szocialis ellatast nyajtdé szervezeti egységoitjia a személyes gondoskodas korébe
tartozé idsskortak nappali ellatdsat, az Intézménybe tértdelvétellel az ellatast
igénybevevk részére.

2.) Az intézmény a Szocialis igazgatasrol és stisaflatasokrol szolo 1993. évi lll. tbrvény
szerinti ellatast biztositja, a vonatkoz0 jogszabiban és a jelen megallapodasban
szabdlyozott médon, az ellatott igényének és eggsaliapotanak figyelembevételével.

3.) Az intézmény az ellatast ....... €V e, ho ...... nafljekezdsdéen hatarozott
IdOre: v BV ho ........ napig vagy hatardaa idsre biztositja.

II.) Szolgéltatasok

4.) A felek tajékoztatasi kbtelezettsége

4.1.) Az intézménybe valé felvételkor az intézmédjgkoztatta az ellatast igénybe Gev
és hozzatartozojat:
a.) az intézményben biztositott ellatas tartamarékeésteleit|,
b.) a klub nyitvatartasi ideje:......... oratol .......... oraig tart
c.) az érdekképviseleti forumitkodésédl, a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,
d.) az intézmeényi hazirendlr
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e.) Az intézménybe valo felvételhez szikséges okirélolar személyes megjelenésre
vonatkozo szabalyokrdl és mas, jogszabalyban meagimttt feltételekd.

f.) A Klubtag részére biztositott a klubban: a kultisrakézosségi egydittlét
lehetisége.

4.2.) A jogosult és hozzéatartozdja az intézménydié felvételkor koteles nyilatkozni:
a.) a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvétd)érs annak tiszteletben tartasarol,
b.) arrél, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultfedigteleiben és a jogosult, tovabba
a kozeli hozzatartozéja személyazonositd adataiiekdvetkezett valtozasokrol
haladéktalanul tdjékoztatni fogja az intézmény tgee
c.) arrél, hogy nem szenved kozosségre veszélyedzdervagy pszichiatriai
betegségben, és alkalmazkodik a kb6zdsségi éldteiel
d.) minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszo@yesitését, fenntartasat,
illetve megsinését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosadja.
4.3.) Az intézmény vezée koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jagtet
a.) az ellatas biztositasdban felmerllt akadalyastél, az ellatds ideiglenes
szlneteltetését.

5.) Az intézmény a kdvetkézszolgaltatasokat nyujtja:

- nappali tartozkodas biztositasa,

- igény szerint napi egyszeri meleg étel (ebéd) bidsa,

- szukség szerint az alap@ehigiéniai szikségletek kielégitését (tisztalkodas,
ruhazat moséasa) a hazirendben meghatarozott modon,

- az ellatast igénybe véumentalis gondozésa,

- hivatalos ugyek intézésének segitése,

- szabadids programok, kirandulasok szervezése, Tv-nézeégjaadts, beszélgetés,
kézimunkéazas, igény szerint: fodrasz, ménipedikir,

- életvitelre vonatkozé tandcsadas, életvezetéseseyit

- Onszerve&ds csoportok tAmogatasajikbdésének, szervezésenek segitése.

6.) Az ellatasért fizetergdtéritési dij:

6.1) Az intézményi téritési dijat, Kiszombor Naggkég Onkormanyzata Képvigel
testiletének rendelete a Sztv.-ben foglaltak figyebevételével hatarozza me#. jelen
szerddés megkotésekor a tartdzkodas intézményi tedfgsi

ceeeneennFt/nap.

7.) Az intézményi jogviszony medazrése:

7.1.) Az intézményi jogviszony szlneteltetésére eftelos bejelentéssel vagy a
gondozovknek személyesen szolva kerulhet sor, &gzdkot megékzé napokban.
Lemondasra irdsbeli kérelem alapjan van k&éd.

Megs#inését a jogosult, illetve torvényes képuigelkezdeményezheti. Ezt kdven az
intézményvezét az intézmeényi jogviszonyt megsteti, a felek megegyezése szerinti
idopontban. A szefidé felek megallapodnak abban, hogy jelen <smést kozos
megegyezessel, irasban barmely fél kezdeményez#mdngkor modosithato.
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Az intézmeényvezéta jogszabaly vagy az 6nkormanyzati rendelet mé@esiesetén jogosult
jelen megallapodast egyoldalian médositani.
Az intézmeényi jogviszony megsaik:

a.) az intézmény jogutdéd nélkili megeésével, mely esetben az intézmény fenntartdjat
elhelyezési kotelezettség nem terheli,

b.) a hatarozott idéjellatas esetén a megjeldltidrtam lejartaval,

c.) a jogosultnak, illetve hozzéatartozéjdnak a jsgeny megsziintetésére vonatkozé
bejelentését kovét— a hazirendben meghatarozott é @lteltével,

d.) a jogosult halalaval,

e.) akkor, ha az intézményi jogviszony feltételédrmem allnak fenn,

f.) az intézményt fenntart6 megszintetheti az m&zyi jogviszonyt akkor, ha a jogosult a
hazirendet sulyosan megsérti.

7.2.) Az intézményi jogviszony medsesekor a felek egymassal elszamolnak, mely tgylet
kiterjed:

a) az intézmeény targyi eszkozeiben — szandékosakozott karokra, vagy elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszkdzok hidnyaira, mindigan dologra, melyek — az intézmény
human jellegével 0Osszeegyeztetimet — az intézményi jogviszony megszintetéséhez
okszefien kapcsolddik.

Nem lehet bevonni az elszamolasba az intézményiigpgny megsiméséhez kapcsolodo
jogi és adminisztrativ koltségeket.

8.) Az ellatast igénybe vévelhatalmazza az intézmény vegét, illetve az altala megbizott
szemelyt, hogy napkozbeni tartozkodasa alatti eg@szallapotanak valtozasarol, alabb
megnevezett hozzatartozéjat/szemeélyt értesitse:

NEV: ..ot Lakcim:....o.ooviie s Telefon:.....................

9.) Az intézmény Kkijelenti, hogy &le nem lathatd helyzetekben is minden elvarhatoét
megtesz, hogy a megallapodasbol koveikgielezettségeit a leliekegjobban teljesitse.

10.) A panasztétel lehitége és kivizsgalasi maédja:

A Megallapodasban foglalt, az intézmény réskzéennallé kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézmeény djémek feladata. Az intézményveéed
panaszt koteles 15 napon belll kivizsgalni és aag#BWt eértesiteni a vizsgalat
eredmeényéil.

Amennyiben az intézményvedehataridn belldl nem intézkedik, vagy a panassteem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatéidédejarta utan, illetve az intézkedés
kézhezvételét kovétnyolc napon belll az intézmény fenntartéjahoztiébelulni.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitésrdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

Jelen megallapodadsban nem szabdlyozott kérdésekiaigari Torvénykonyv, tovabba az
idosek ellatasara vonatkozo mindenkori hatalyos jdufyak rendelkezései az iranyadok. Az
elldtottak jogainak védelme érdekében az ellamittj&kepviseb kozremikddhet. A
szolgaltatasok aktudlis ellatottjogi képvidaek neve, elérhésége jol lathatd helyen - az
intézmeény tdjékoztatotablain — ki van fliggesztve.

Kelt:
ellatast igénybe vév tartasra kotelezett
(vagy azt véllalé személy)
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ellatast nyujtd intézmeény

Zaradék:

A megallapodas alairasaval egyideg kijelentem, hogy az informacios onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. €wll. torvény altal biztositott
adatkezeléshez tort@rozzajarulasi jogomrol, valamint a szolgaltaténigevételével jaro
adat-nyilvantartasi  kotelezettséfr tajékoztatasban részesiltem. Tovabba ezuton
nyilatkozom, hogy hozzajarulok az adataimnak a mkori jogszabalyi éirasok szerinti
kezeléseéhez, hivatalos megkereseés esetén azokrolatotad szolgaltasson
(TEVADMIN/KENYSZI).

Az adataimban tortént valtozasokrol haladéktal@ndsitem az intézményt.
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5.sz. melléklet

Kiszombori Szocialis €és Gyermekjoléti Intézmény
Nappali Ellatas - Idések Klubja
Kiszombor, Obébaiutca 11

Tel: 62/297-074

HAZIREND

I. A hazirend célja, hatélya

A hé&zirend célja, hogy meghatdrozza az intézménylstherendjét é€s
tajékoztasson az alapuetszabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa
feltétlenil szukséges ahhoz, hogy nyugodt, otthotegkdrben élhessink és
dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara egwfn iranymutato,
megkoveteli a kozosségi lIét altaldnos szabalyaimagtartasat, az intézmeényi
vagyon védelmét, a tagok és a dolgozok egymas irakdlcsonos
megbecsllését. A Hazirend hatalya kiterjed a szlkhdgast igénybe vedkre és

az intézmeény alkalmazottaira.

Il. Az ellatas igénybevétele )
Kiszombor Nagykdzség Onkormanyzatdnak koézigazgatésilletén édk
szamara nyujt szocialis szolgaltatast.

1. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézméeazeH
intézkedése alapozza meg.
2. Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele omtes, az

ellatast igényd, illetve térvényes képviséle kérésére irasban
torténik. A kérelemhez szikséges a 9/1999.(Xl. 28)CSM

1. szamu melléklete szerinti egészségi allapotranatkozo

igazolas, melyet az igén§laz intézmény vezéiének nyujt

be. A nyilvantartasba vétel - (Szt. 20.8 (1)-(5)a-kérelem

beérkezésének napjan torténik.

3. Az idések klubjaba az a személy velietel, aki Kiszombor
Nagykozség Onkormanyzatanak kozigazgatasi teriletn
tizennyolcadik életévét betdltotte, egészségi ablap vagy
idés kora miatt szocialis és mentalis tdmogatasra slzor
Onmaga ellatasara részben képes, tovabbiakban Kibpo
Nagyk6zség Onkormanyzata Képviselestuletének 16/2013.
(VI.26.) onkorméanyzati rendelete. Az intézmény szkm,
illetve az o.r.-ben a feltételeknek megfaleligényloknek
biztosit lehebéséget a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvethigiénés szukségleteik
kielégitéseére.

4. Az intézmény vezdije az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igedayel, illetéleg térvényes
képvisebjével ,Megallapodas”-t kot (Szt. 94/C.8 (1)-(3).

A ,Megallapodas” tartalmazza:

0 az igénybe ve¥ természetes személyazonosito adatait
0 az intézményi ellatas tdartamat,
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o az ellatas kezdeténekddontjat,

0 az intézmény &altal nyujtott szolgaltatasok tartatnfformajat,
maodjat, korét),

0 a panaszjogok gyakorlasanak mdédjat, jogorvoslatietéséget,

0 az intézmeényi jogviszony megsaésenek eseteit.

Ha az intézmény a ,Megallapodasban” vallalt koteddzégét nem teljesiti az
ellatast igénybe ved panasszal fordulhat az intézmény ve¥éhez vagy az
ellatottjogi képvisebhoz.

Az intézmeény vezdije az ellatds igénybevételét kovetegy honapon belil
gondoskodik az egyénre szabott gondozasi terv aikésétl (1/2000. SzCsM
rend.7. 8).

lll. Tajékoztatasi kbtelezettseg
1. Az idések klubjaba tortéh felvételkor a klubvezét az ellatott szamara
tajékoztatast nyujt:

(0]

(0]
0]
(0]
0]

o

a biztositott ellatas tartalmardl és feltételdir

a nappali ellatas altal vezetett nyilvantartasokrol
a panaszjogok gyakorlasanak maédjarol;

az intézmenyi jogviszony megszésenek esetail;
az intézmény Hazirendjét.

ellatott felvételkor koteles:

nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékozshan foglaltak
tudomasul vételé&l, tiszteletben tartasarél;

adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartasokhoz

nyilatkozni arr6l, hogy a szocidlis ellatasra valfogosultsag
feltételeiben és az ellatott, tovabba a kozeli hadaztozdoja személyi
azonosité adataiban beallott valtozdsokat haladéktd kozli a
klubvezetvel.

V. Adatkezelés, adatvédelem
1. Az ellatottakrél az intézmény nyilvantartast eéz A nyilvantartas
tartalmazza:

(0]

o

o

a kérelmed természetes személyazonosito adatai,

a kérelmed telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, éréesitime,

a kérelme# allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagyekdilt,
jogallasa,

a kérelmed cselekwképességére vonatkozé adat,

a kérelmed torvényes képvisélie, tovabba a kérelmézmegnevezett
hozzatartozoja neve, szuletési neve, telefonsz4mla- és tartozkodasi
helye vagy értesitési cime,

a kérelem edterjesztésének ifpontja, az alapszolgaltatasban részésil
személy Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

az ellatas megkezdésének és megszintetésének datamaellatas
megszuntetésének maodja, oka,

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovadkte valtozasokra
vonatkoz6é adatok, kulondsen a szocialis raszorglt§énnallasa, a
raszorultsagot megalapozé kérilményekre vonatkodatak.
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Ha az intézmény vezéje kapacitas, illetve fé&hely hianyaban a

szolgaltatasra vonatkoz6é igényt nem teljesiti, ailvntartott igények

teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell.

2. Fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigésyé jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocialis hataskort gydko szervnek

szolgaltathato.

3. Az ellatott a személyére vonatkoz6 adatok te&iédben a betekintési, a
helyesbitési vagy torlési joganak érvényesitése |letel kérheti a jogai

gyakorladsadhoz szikséges adatainak k6zlését a kiadtiesl.

4. Az intézmény a nyilvantartasaban kezelt adatokaemélyes azonosito
adatok nélkul statisztikai célra felhasznalhatjdletve azokbdl statisztikai

célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatalelwére egyebekben a
személyes adatok védelntdrés a ko6zérdek adatok nyilvanossagarol szoélo
1992. évi LXIII. torvény rendelkezései az irAnyadok

V. Az ellatottak jogai

1. Az ellatast igénybe vednek joga van a szocialis helyzetére, egészségi
és mentalis allapotara tekintettel az intézmény alaltbiztositott
ellatasra, valamint az egyéni szikségletei, spesidielyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltat@&nidpevételére.

2. A szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatrayoegkilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kuléndsen az ellatott neme,ll&sa, nemzeti,
etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleményeora,
cselekwképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyate&ga,
sziletési vagy egyéb helyzete miatt.

3. Az ellatast igénybe vavjovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve
a torvény felhatalmazasa alapjan készult kormangedatben
meghatarozott esetekben és feltételek mellett latizdgalni.

4. Az ellatast igénybeveinek joga van az intézmény tkodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok ismegyéséhez.
Ennek teljesitése érdekében az intézmény vwigeeévente tajékoztatot
készit az intézmeény gazdalkodasarol, és azt azzmé&nyben jol
lathatd helyen kifluggeszti, illetve szikség eseté&roban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe vevrészére. A tajékoztatod
tartalmazza:

0 az intézmény mikodési koltségének 6sszesitéset,
0 az intézmeényi téritési dij havi 6sszegét,
0 az egy ellatottra juté havi 6nkdltség 6sszegét.

5. Az intézmény a szolgaltatast oly médon végzi, hdgyelemmel van
az ellatast igénybe véket megillett alaptdorvényben szerefpljogok
maradéktalan és teljes kibtiszteletben tartasara, kilonds figyelemmel
o az élethez, emberi méltésaghoz,

0 a testi épséghez,
o0 a testi-lelki egészséghez vald jogra.

6. Az intézmény nem korlatozza az ellatottat személyjudajdonat képe&
targyai hasznélatdban, kivéve a H&zirendben megbatdt azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az émményben
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tartozkodok testi épségére. A veszélyedtedrgyak korét, az ezekkel
kapcsolatos eljarast jelen Hazirend tartalmazza.

7. Amennyiben az ellatasat igénybe Wewegészségi allapotanal vagy
egyéb korulményeinél fogva kozvetlenil nem képeydigvitelére, a
klubvezet segitséget nyujt.

V1. Az ellatottjogi képvisel

1. Az ellatottjogi képvised a nappali ellatast igén§) illetve az ellatott
részére segitséget nyujt jogai gyakorlasaban.

2. Mikddése soran tekintettel van a személyes adatokelészpl és
védelmeésBl szolo rendelkezésekre.

3. Az ellatottjogi képvised megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre
tajékoztatast nyujthat az ellatottakat ékinfegfontosabb alapjogok
tekintetében, a nappali ellatas kotelezettségleiés az ellatottakat
erinté jogokrol.

4. Segqiti az ellatottat, torvényes képviégt az ellatdssal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban.

5. Szikség esetén segitséget nyudjt az intézmény éslEdott kdzott
kialakult konfliktus megoldasaban.

6. Az ellatottjogi képvised segit az ellatottnak, térvényes képvig@nek
panasza megfogalmazasaban, szikség esetén kezdemérnnak
kivizsgalasat az intézmény vedgénél.

7. Az ellatottjogi képvised — az intézmeényi jogviszony keletkezése és

megsfinése Kkivételével - szukség esetén eljar az ellatass
kapcsolatosan az intézmény veg@neél, fenntartéjanal, illetve az arra
illetékes hatéosagnél. Ennek soran — ir4sbeli meglnaazas alapjan —

képviseli az ellatottat, torvényes képvispt.

8. Szukség esetén intézkedést kezdeményez a fenntdrtora
jogszabalyséxt gyakorlat megsintetéseére.

9. Szukség esetén észrevételt tesz azsek klubjaban folytatott szocialis
szolgaltatasra vonatkozdan az intézmény vépatél.

10.Az ellatottjogi képvisél, amennyiben az elldtottak meghatarozott korét
erinté jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megédtkézdemeényezi
az illetékes hatésagok felé.

11.Az ellatottjogi képvisél koteles az ellatottakra vonatkozo és
tudomaséra jutott orvosi titkot megtartani, és aHatast, illetve
igénybe vew személyes adatait a vonatkozO jogszabalyok szerint
kezelni.

12.Ellatottjogi képvised neve és eléerhésége az intézmény tajékoztatd
tablajan olvashaté.

VII. Az egylttélés szabalyai

1. Az intézmény ellatottjainak valamint alkalmazottaknegymashoz valé
viszonya a személyiség tiszteletére épil, mely gEapelvaras a
koélcsonds tapintat, udvariassag, megeértés és taldeaa

2. Az intézmény ellatottjainak jogait az intézmény nkamdrsai és az
ellatottak egymas kozott is kdtelesek tisztelethartani.

3. Az intézmeény valamennyi ellatottjaval szembeni eBs, hogy az
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanakdaglidétartama alatt
az altalanos jogi- és szokasnormak betartdsa ntellettarsadalmilag
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VIII.
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elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételévdehettség szerint
tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkll vegye igénybe

. Az ellatottak az intézmény k6zds helyiségeit szalratiasznalhatjak.
. Jelen Hazirend betartasa mindazon személyek szam@rales, akikre

a Hazirend hatéalya kiterjed.

. A Hazirend sulyos megsértésiérabban az esetben van szd, ha az

ellatott tarsai nyugalméat, pihenését magatartasanaatdésan zavarja,
klubtarsaival, ille6leg az intézmény alkalmazottaival szemben durva,
agressziv viselkedést mutat.

. Az ellatottak szabadon kifejthetik véleményulket, Iviethetik

javaslataikat az intézmény életével, eseményeiveterveivel
kapcsolatban.

. Az intézmény egész tertletén Tilos a dohanyzas!

Az iddsek klubjadba behozhat6é személyes hasznalati targkéke

Az idések klubjaba korlatozas nélkul behozhaté személlgasznalati
targyak:

o Személyes labbeli.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyi hasznalati targyak (oOra, villanyborotvaajsrarito,

fényképesdgép).

Az intézménybe szukség szerint behozhat6:
kerekesszék, jardkeret, és egyéb gyogyaszati segpkde, vagy
gondozast segéteszkoz.
Nem hozhaték be az intézménybe olyan targyak, amlelyeszélyt
jelenthetnek az ellatottak testi épségeére.
Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy vad@mellatott az
intézményben veszélyeziettargyat tart maganal, azonnal koteles azt
jelenteni a klubvezémnek.
Az intézményben értékek mémzésére nincs lehéség. A személyes
hasznalatban |&vtargyakért tulajdonosuk felel!
Kérink minden ellatottat, hogy csak a személyes kségletnek
megfeleb mértékben tartsanak maguknél pénzt, értéktargyakat

IX. Az étkezések szama, rendje

1.
2.

Szukség esetén térités ellenében napi egyszerignetiel igényelhet.
Az étkeztetés a lakossag sziukségleteinek megdetelvan kialakitva,
amely torténhet:
o helyben fogyasztva (intézmény ebépben), hététsl - péntekig
1299-t61- 13%-ig,
o elvitel a hét minden napjan a Rénay Kuriaddéhelyrol.
Amennyiben az ellatast igénybe ueegészségi allapota
indokolja, a haziorvos javaslatara diétas étkezmetdztositunk.

X. Az ldssek Klubja nyitvatartasi rendje

1.

A nappali ellatas munkanapokon RHd6 intézmény hebtol
csutortokig: 7.30 6ratdl 16 oraig, pénteken: 7.3@tdél 13.30 oraig tart
nyitva.
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XI. Az lddsek Klubja altal nyujtott szolgaltatasok kore

1.

W N

Az intézmény az ellatast igénybe Wdv részére szocialis-,
egészsegugyi és mentalis allapotuknak megtelehapi életritmust
biztositd szolgaltatast nyuijt.

A helyi igényeknek megfelél koz6sségi programokat szervez.

Az intézmény rendelkezik a kozosségi egydlttlétrezemélyi
tisztalkodasra, a szemeélyes ruhéazat tisztitasakalalas helyiségekkel.
Ennek megfelalen az idsek klubja:

o Lehettséget biztosit ellatottjai szamara a ruhazat morsgsa

vasalasara.

o Lehettséget kinal az ellatottak tisztalkodasara, a ftisabbak
hasznélatidra. Ehhez szikség esetén a gondiogegitséget nyujt.

o0 Az ellatottak részére az intézmény altal nyuljtogészsegugyi
ellatds keretein belil esetenként egészségilugybaddsokat,
tanacsadast, és folyamatos mentalis gondozast végez

0 Az ellatottak részére szabadisl programokat, napi

elfoglaltsagot, foglalkozasi lehéséget biztosit az intézmény. A

szervezett foglalkozasokon valo részvétel 6nkéntes.
o Az intézmény sajtotermékeket, kodnyveket, Kkartya-

televizid) biztosit az ellatottak részére.

0o A gondozasi tevékenység soran a nappali ellatadsbaszesid
személy egyéni gondozasban részesil, mely egyémdgpasi
terv alapjan torténik (jogszabdly szerinti esetekpeA gondozasi
tervet — az ellatott aktiv bevonasaval — az igénsdielt kdveb
egy hdénapon bellul késziti el a gondozo.

o Az ellatottak hivatalos Ugyeinek intézéséhez azéemmény a
szukséges és elvarhatd segitséget megadja.

XIl. Az intézmény alapfeladatait meghalad6 prograseolgaltatas kore
lgény esetén, éketes felmérések alapjan olyan programok

1.

2.

3.

4.

szervezheik, amelyek nem Utkdznek az intézmény szervezeti
mikoédési szabdalyzataval és hazirendjével. E szolgakak és
programok dnkoltségesek vagy adomanybdl finanszttak.

A klub csak és kizardlag olyan foglalkozasokat smer, melyekisl az
intézménynek bevétele nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmeény dolgozdi segitséggujtanak
hivatalos Ugyintézésben és tanacsadasban, kapesklapolasaban.
Ilgény szerint téritésmentesen lebgéget van pszicholdgiai-, jogi
tanacsadasra.

XIll. Az intézményi jogviszony megémnésenek szabalyai

1.

Az intézményi jogviszony meg$nik:

0 az intézmény jogutdd nélkuli megszésével.

o az ellatott halalaval,

0 a hazirend tobbszdri, sulyos megsértése esetén,

o0 a klubtag személyes kérésére.
Az intézményi jogviszony meg#nése esetén az intézmény vejget
ertesiti az ellatottat, illetve térvényes képvigjélt.
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3. Ha a megsintetéssel az ellatott, illetve torvényes képvigelnem ért
egyet, az értesités kézhezvétélétszamitott 8 napon belil a
fenntartéhoz fordulhat.

XIV. Etikai kérdések, valamint az intézmeény alkala@ttaira vonatkozo néhany szabaly

1. Az idések klubjaban tortéh tartozkodaséert nem kérink kalon juttatés
fizetését (személyi téritési dijat).

2. Az intézmény dolgozéja nem tanudsithat olyan magta#st;, amellyel az
intézmeény jogos érdekeit bizonyithatéan sérti, joéh veszélyezteti.

3. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartagit&lezettsége van.
igy az idssek klubja ellatottjairél szerzett barmilyen infoawiot
illetéktelen személynek nem adhat &t.

4. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a szotgtist igénybe
vevokkel, udvarias, €lzékeny magatartast tanusitani.

5. A gondozok a klubtagoktél ajandékot, pénzt, vagyrmiamas vagyoni
elonyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

6. Az alkalmazottak a munkavégzés soran kotelesek @mivédelmezni
az intézményi vagyont.

Kiszombor, 2016. januar 3.

Horvath lzabella
intézmeényvezeat

Kiszombor, 2019. Kohut Amalia intézmeényvézet
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6.sz. melléklet

Bolcshdei ellatas

HAZIREND

Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
Bolcsidei ellatas

6775 Kiszombor, Rakoczutca8.

Telefon: (62) 297-070

Kiszombori Szocidlis és Gyermekjoléti Intézmény

Székhelye: 6775 Kiszombor, Obébai utca 11.

Telefon (62) 297-074

Bolcssde fenntartdja: Kiszombor Nagykozség Onkormanyzata
Székhelye: 6775 Kiszombor, Nagyszentmikldsi utca 8.
Telefon (62) 525-090

A bdlcssde nyitva tartasa: 6.00 oratol-17:00 oraig
Bevezeb rendelkezések

Bolcsbde funkcidi

- egészségugyi,

- egészségnevelési (mozgas, |éaTs, taplalas, higiénés szabalyok kialakitasa),
- nevelési,

- csaladtamogato, szocialis funkcid,

- gyermek és csaladvédelmi funkcié.

A hazirend célja és feladata

A hazirendben foglalt 8lrasok célja biztositani a botige torvényes ikodését, a boldslei
nevelés és gondozas zavartalan megvaldsitasatminalaa kisgyermekek bolédei
csoportjaban életik megszervezéset.

A hézirend éllapitia meg a gyermeki- és 8rijbgok és kotelességek gyakorlasaval, a
bdlcgide munkarendjével kapcsolatos altalanos rendelkkeésa kapcsolattartdas modjat, a
szocialis tAmogatas rendszerét az érdekképvis@letm mikodését, valamint a hazirend
elfogadasanak- és modositasanak szabalyait.

A hazirend hatalya

Kiterjed Csongrad megyei kozigazgatasi teriletékebolcsidébe felvett kisgyermekek
szileire, az intézményben dolgozé kisgyermekrigwelés alkalmazottakra.
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A hazirend nyilvanossaga

A hazirend dlirasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (8kiek, valamint a bdlésle
alkalmazottainak) meg kell ismernie.
A hazirend megtekinthét

- faligjségon,

- bolcsdei atadoban,

- bolchde szakmai vezéenél,

- KSZGYI vezetjenel.

A hazirend egy példanyat a bddebe torteé felvételkor a szifinek at kell adni, és a
szubnek nyilatkoznia kell annak elfogadasérol.

Az Ujonnan elfogadott vagy modositott hazirentirédkairdl a bélasde szakmai vezé&genek
tajékoztatni kell a sztiket.

A hazirendél minden érintett tajékoztatast kérhet a bédtes szakmai vezéjétol, valamint a
kisgyermek nevéjétsl szubi értekezleten, vagy élteltérben ebre egyeztetett ishontban.

Bolcsbdei ellatads igénybevétele

A gyermek felvétele térténhet a fenntartd hatalpokormanyzati rendelet alapjan a €zl
kérésere.

A védiné javaslatara.

Gyermekjoéléti szolgalat kezdeményezésére.

A gyermeki és szii jogok és kotelességek

A gyermeki jog

- segitséget kapjon a sajat csaladjaban téménelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasahoz, a féjlését veszélyeztehelyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba val6
beilleszkedéseéhez,

- sajatos nevelési igény, tartds betegség esdwlbdését és személyisége kibontakozasat
segib kulonleges ellatasban részesuljon,

- a fejlbdésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatdatdmint az egészségere karos
szerek ellen védelemben részesiljon,

- emberi méltésagat tiszteletben tartsak, a bamatzdssal - fizikai, szexualis, lelkidszakkal,
elhanyagolassal szemben védelemben részesiljon,

- a hatranyos megkulonbodztetés minden formajatditesenevelésben, gondozasban
részesuljon.

A szub joga

- megvalassza az intézményt, melyre gyermeke ne¥elgondozasat bizza,

- megismerhesse a gyermekcsoportok életét,

- megismerje a nevelési, gondozasi elveket,

- tanacsot, tajekoztatast kérjen és kapjon a gykemevebjétol,

- véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen &&iile mikodésével kapcsolatban,
- megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcsothitkementumokat.

A szUbi kbtelessége

- a gyermeke ellatadsaban kozigado személyekkel és intézmeényekkel egyiiitaddjon,
- a fizetend téritési dijat idben rendezze,

- az intézmeény hazirendjét betartsa.
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A bélcsidei ellatas megsmnése

- aszub (torvényes képvisé) kéri,

- hatérozott iddj elhelyezés esetén a meghatarozditaidam elteltével,

- jogosultsagi feltételek megazésével,

- abdlc$de orvos szakvéleménye alapjan,

- agyermek egészségi allapota miatt (orvosi szakwéhy szerint),

- agyermek magatartasa veszélyezteti tarsdidégét,

- a hazirendet ismételten sulyos megsértése, vagll@as feltételei, okai mar nem
allnak fenn, a béléglei szolgaltatast az intézmeényvezategszinteti,

- az intézmény vezée ellerdrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetéserdnkent
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elnmibdis, az intézményvezel5 napos
hataridd megjelolésével a kotelezettet irasban felhivja edmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatasieredmeénytelendl telt el, az intézmény végea kotelezett
nevet, lakcimét és a fenndllé dijhatralékot nyiteétdsba veszi. A nyilvantartott
dijhatralékrol az intézmény ved@ negyedévenként tdjékoztatia a fenntartét a
téritésidij-hatralék behajtasa vagy a behajthatdtédralék torlése erdekében.

Altalanos tudnivalok

A bolcide a gyermekek ellatasat - nevelését, gondozasiagykeletéet, étkeztetéseét - a skl
munkavégzésénekmunkaeé piaci részvételét ésegit programban, képzésben valod
részvételének idejére biztositja.

Bolcsddei csoportban az a kisgyermek gondozhatd, aki wesaélyezteti 6nmaga és tarsai
testi épségeét.

Az intézmény boéla&dei csoportjai haponta, reggel 6.00 o6ratdl délut@dro0 oraig tartanak
nyitva. A gyermekek a bolédébe 6.00 oratol 8.00 draig érkezhetnek. 8.00 b&RD-ig
reggeli, ezért kérjuk a sZiMet, hogy ez id alatt érkezésukkel ne zavarjak az étkeztetést,
gyermekilkkel ditte vagy utana eérkezzenek. A gyermekek hazaviteld7.00 oraig
gondoskodjanak.

A bolcside helyiségei (furészoba, gyermekdltéz atadd) étkezés céljara higiénés
szempontok miatt nem veléeigénybe! A gyermekek étkeztetésére a csoportsibavak
talalhaté gyermekasztalok és székek hasznalhatdak.

A gyermek gyogyszer- és étel érzékenyséigasrjik, hogy a szidltdjékoztassa a bokedét!

A reggeli érkezés utan, méét még a csoportba beadnak gyermekiket, kérjllkzrigdiak a
furdészobat (kézmosas és sziikség szerinti WC hasznalat)!

A boélcdésl a gyermeket a sziil vagy az altala megbizott, - gyermek néjaiek
személyesen bemutatott - és a tajékoztato fizetheban megnevezett személy viheti el. 14
even aluli kiskora személynek a gyermek nem adkiato

A boélcssdében minden gyermeknek kilon szekrénye van a rtdr@kasara. Kérjuk, hogy
csak a legszikségesebb dolgokat tartsak a szelkm@ényinert a bdéléglében hagyott
targyakert, illetve a gyermek személyes targyaight fllbevald, nyaklanc, karlanc,
babakocsi, jatékok stb. fetmséget nem tudunk vallalni!
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Az intézmény felszerelési targyait, eszkozeit, Batat gyermekek és szileik, valamint a
bdlcgide dolgozoi kotelesek rendeltetéssiper hasznalni, a szandékos és a nem szandékos
karokozasért is anyagi feteséget vallalni. A bolégle tulajdonaban léveszkozok, jatékok

az intézménydl ki nem vihebk!

A bdlcgbde orvosa Dr. Kiss Katalin havi 12 o6rét tartézkodikodlc$dében, nyomon koveti a
gyermekek egészséges dejesét status vizsgalatokkal. Az orvos javaslat&igrjik
figyelembe venni.

A bolcidébe csak egészséges gyermek hozhatd! A gyogyssstabét biztositani nem
tudjuk, kivéve, ha az szakorvos altabiel és a gyermek életntiségének javitasat szolgalja.

A kozOsséget, a gyermekek egészsége érdekében (dZds C° és ennél magasabb
testtbmérséklei), antibiotikumot sze@l hanyas, hanyinger és hasmenéses tiineteket mutato
vagy fertzésre gyanus gyermek nem latogathatja! Keérjuk déket] hogy a csalddban
eléforduld ferthzé betegseégekt, a gyermek gyogyszer és étel érzékenysdgfrermekik
érdekében tdjékoztassak néyél. Ezzel kapcsolatosan a megdlé@s (] kivizsgalasok (orvosi
vélemény) eredményét, pl. a diéta, a megiedditalmazas érdekében mutassak be!

Ha a gyermek napkdzben megbetegszik a Bdkdsen, a kisgyermeknevekek kotelessége
értesiteni a szbt, illetve a hozzatartozét. Ebben az esetben kérjinél ebbb
gondoskodjanak a gyermek hazavitélérs orvosi ellatasarol! Az elérléseghez feltétlendl
szilkséges a pontos lakcim és telefonszam. Kérjldtyaltozas esetén, aztikn jelezzék a
csoport kisgyermeknewulfelé!

Betegség vagy tavollét esetén a hianyzas okat elap 15.00 o6raig kérjuk a kisgyermek-
nevebvel tudatni. Hianyzas utan a bddcke csak gyermekorvosi igazolassal latogathato!

A Dbolcgidei intézményi téritési dijakat Kiszombor Nagykags®nkormanyzatanak
Képviseb-testilete 6nkormanyzati rendeletben hatarozza fapivjuk a szidlk figyelmét a
téritési dijfizetés hataridejének pontos betartggst@rgyho 15. napjaig! A gyermek tavolléte
esetén is a megjeldltdgontot kérjiuk betartani.

A bolcide egész terliletén tilos a dohanyzas!
A kapcsolattartas formai és ideje

A csalad és a boléde egyuttnikdodése dort fontossagu, mivel a kisgyermek kora és
fejlettsége nem teszi lelé@€, hogy ,kozvetiiként” [€pjen fel.

Csaladlatogatast a gyermek felvételét mégfedn vagy az adaptacio alatt, valamint aktualisan
végeznek a kisgyermekneik]

A gyermek sziiivel tortérd beszoktatasa (minimum két hét, sajatos nevelésitiggyermek

esetében a gyermek allapotanak fliggvényében hdssdafi is lehet) megkonnyiti az
kornyezetbe valé beilleszkedést, csokkenti az ada nehézségeket, lebmbget ad a
szibknek a nevelési feladatok és a hasonl6 kord gyesknekevekenységének
megfigyelésére.

Szubi értekezletre évente két alkalommal kerll sorladéde egészét éribitkérdésekdl, és a
gyermekcsoportra vonatkozo aktudlis esemérdyekr
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A csaldd és a boléde kapcsolatanak @sitésére szolgal a kisgyermeknévstib napi
taldlkozésa is, mely soran informéciét cserélnelgyermek napi tevékenységér A
tajékoztato flzetbe torténbejegyzéseket szivesen vesszik, akar a gyermekzsemg
allapotara, akar a féiésére, vagy az otthoni eseményekre vonatkozéan.

A bolcssde napi életébe vald betekintés a 8kiszamara folyamatos, kilon alkalmat,
lehetiséget kinalunk nyilt napok, egyéb Unnepek alkalinasa Kérjik, hogy varhato
latogatasuk idlpontjat ebre egyeztessék a bolacke szakmai vezégvel!

A bolcside vezaije a felvétel gljegyzése alkalmaval, és egyéni beszélgetéselkskdmgpinek
biztositasaval tart kapcsolatot a sikikiel.

Lehetség a kisgyermekneviélegyeni beszélgetés is a siirészére, ahol éle egyeztetett
idépontban koélcsbnts alkalom nyilik a gyermek dd@@sének, illetve az aktualis
problémaknak a megbeszélésére.

A bolcside eredményes nevejondoz6 munkajahoz a kisgyermeknéketevékenyséegen
kivil a mikodést ebsegity dajkak, éleimezésvezetkonyhai dolgoz6- és kiselit munkdja
is szuikséges.

Szociélis tamogatéas rendszere

A gyermekek védelmél és gyamigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXkviEny 148.8 a)
bekezdése alapjan, a rendszeres gyermekvédelmiekednyben részesiilgyermekeket
100% téritesi dijkedvezmeny illeti meg, melyet @l&aek, térvényes képvisiek a jegy#
altal kiadott hatarozattal igazolnia kell.

A gyermekek védelmél és gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXkveny 148.8 c),

d) bekezdése alapjan, harom-, vagy tébbgyermelkaadmknal, illetve tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermekeket 100% téritési dijkedveznidety meg, melyet a nyilatkozaton kivl
igazolnia kell a szidhek.

A 328/2011. (X11.29) Korm. rendelet 18. 8§ (1) bekerint, a szl vagy torvényes képvisel
nyilatkozata alapjan ingyenes az étkezés az alébbiekben: harom vagy tobb gyermek,
rendszeres gyermekvédelmi tAmogatasban régzggéimek, tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermek, csaladjaban tartdosan beteg vagy fogyakasneket nevelnek, csaladjaban az egy
fére jutd havi jovedelem nem haladja meg a koételegkisebb munkabér nettd 6sszegének
130%- at.

Az adatvaltozast 15 napon belll irasban be kahjehi az intézményvezetek.

Napirend

A jOl szervezett, folyamatos és rugalmas napiremyermekek igényeinek, sziikségleteinek
kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozasfdi€ annak megvalésitasat kivanja
biztositani, megteremtve a biztonsdgérzetet, a akifthatosagot, az aktivitas és az
onallésodas lehéségét. A napirenden belll az egyes gyermek igénygyit elégitjuk ki,
hogykdzben a csoport életében isattekidtheendszer legyen, hogy a gyerekek
tajekozodhassanak a varhatdo eseméryelds kiiktatddjon a varakozasi dd Az egyes
csoportok napirendjének 0Osszeallitasakor figyelenMasszik a gyermekek életkorét,
fejlettségét, egyéni szukségleteit, de befolyakadja évszakok, a csoportlétszam, a hiies
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nyitvatartasi ideje. A kisgyermeknew&l munkarendje a gyerekek napirendje alapjan készdl
el.

Erdekképviseleti forum (lasd 9.sz. melléklet)

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatdsrél szolé 1997. évi. XX¥drvény
ertelmében, a bolédei ellatasban részedl erdekeinek védelmében az intézmény
érdekképviseleti forumot kotelesikbdtetni.

Az érdekképviseleti férum tagjai

- két csoportot képvisélszubk,

- bélchdét képvisdl kisgyermeknevé|,

- a fenntarto delegéltja.

Az aktudlis tagok névsorat j0l lathaté helyen d&@ztudomasara kell hozni.

Az érdekképviseleti forum feladata

Az intézménnyel jogviszonyban alldk és az ellatsgasultak érdekeinek védelme.

A hozza benyujtott panaszok és a hataskorébe @aiigzek vizsgalata, dontéshozatal.
Intézkedések kezdeményezése a fenntarténal, a gkmmn képvisebnél, illetve mas
hataskdorrel rendelkézszervnél.

Az intézmény alaptevékenységével osszhangban wégzablgaltatasok tervezéseére,
mukodtetésére, valamint felhasznalasara vonatkozAsjattétel.

A hazirend elfogadasanal egyetértési jog gyakorlasa

Az érdekképviseleti forum tikddése

A gyermek szillje vagy mas torvényes képvisg, tovabba a gyermekek érdekeinek
védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szeavielizirendben foglaltak szerint panasszal
élhetnek a bolégle szakmai vezéeneél vagy az érdekképviseleti forumnal:

- az ellatast éridtkifogasok orvoslasa érdekében,

- agyermeki jogok sérelme,

- abdlc$de dolgozoinak kotelezettségszegese esetén.

Az intézmény vezéfe, illetve az érdekképviseleti férum a panasztizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lebstsegljarol.

A gyermek szillje vagy térvényes képvisge, ha 15 napon bellil nem kap értesitést a
vizsgalat eredményé; vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyetjngzmeény
vezebtjéhez vagy a gyermekjogi képvisbbz (elérheisége a hirdétablan) fordulhat
jogorvoslatért.

Hazirend elfogaddsanak és mddositdsanak szabalyai

A hézirend tervezetét a bote dolgozéinak javaslatai alapjan a bétis szakmai vezéje
késziti el. A tervezetet a kisgyermeknékemegvitatjak, majd véleményeiket eljuttatjak a
bdlcde szakmai vezéjghez, aki a véleményeket figyelembe véve elkészitidzirend
végleges tervezetét. A hazirend elfogadast,edz érdekképviseleti forum egyetértési jogot
gyakorol. A hézirend, a Kiszombori Szocialis és fByekjoléti Intézmény vezéEenek
jovahagyasaval lép életbe. A fenntartd a torvérggdsiztositasa érdekében ellenn a
jogszetiséget.

Az érvényben |&y hazirend modositasat kezdemeényezheti:
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- abolc$de szakmai vezéie,
- akisgyermeknevék,
- az érdekképviseleti forum.
7.sz. melléklet

Megallapodas
Ikt.sz.:
amely létrejott egyrésélr a Kiszombori Szocialis és Gyermekjoléti Intézméryszombor,
Obébai utca 11.),intézményvediet a gyermekek napkozbeni ellatasat biztosité cdde
egyseég (Kiszombor, Kossutlica 13.) képvisealje, masrészt a bolédei ellatasban részesgul
gyermekek szidfe (térvényes képviséje) kozott.

A szUlé (torvényes képvisal) adatai:

SZUIELESI NElY BSE. .. ... et e e e e e e
N 01/ = == P
0E2 1] 10 T P

) AZONOSIIO: ... e e e e e e e e e e e

A gyermek adatai:

NS
Sziletési hely, ésdd.........
N 01V = N L=< PSSP

0= 1] 1
1=V = V0] 10 1] {5

A bolcsidei gondozas KeBadOPONt A ... ...vve i e e
Intézményi ellatas istartama: hatérozott hatéarozatlan

1. A 15/1998. (VI.30.) NM rendelet alapjan bddeben a gyermek 20 hetes koratdl 3 éves
koranak betdltéseéig, illetve a harmadik év betélté$vet augusztus 31-ig gondozhato.
Ha a gyermek a harmadik életévét betoltdtte, dé temy szellemi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az évodai nevelésre és Oyeldaikezését a béléde orvosa nem
javasolja, bolcédében gondozhaté a negyedik életévének betdltésétkaugusztus 31-

ig.

2. A bolcidei ellatas keretében az intézmeény biztositja anggk szamara:
Szakszdr gondozéast-nevelést, testi-lelki szikségletek gitdsét, fepdését és a
szocializacio disegitését.
Napi négyszeri étkezést.
Fejlodéshez sziikséges egészseges és biztonsagos ktetyeze
Egészségvédelmet, egészségnevelést, kultlr higizn&asok kialakuladsanak segitését.
Allandosagot (sajat gondozérendszer), egyéni banasmaodot.
Megfeleb id6t a szabadban tartézkodashoz.
Az egyéni ruhaneihkivételével, a textiliaval tortérellatast.
Személyes higiéné feltételeinek biztositasat.
Korcsoportnak megfeléljatékeszkozoket.
Rendszeres orvosi ell@rzést.
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Ovodai életre val6 felkészitést.

3. A bolcide a szill szamara biztositja:
A hézirend megismerését.
Adaptaciohoz szukségedidfeltételeket.
Tajékoztatast a gyermekével napkdzben tortént aspeRél.
Rendszeres betekintést a gonddzaltal vezetett egyéni dokumentaciéba (ifzkizet).
Szubi értekezlet, egyéni beszélgetést (gondéxéh bolcsdevezaivel).
Alkalmanként szervezett@dasokon valo részvétel (egészségimass stb.).
Nyilt napon valé egyuttiikodeést.
Tajékoztatok, etrendek megismeréset.
Gyermekuik jatéktevékenységébe valo betekintést.
Erdekképviseleti forum tevékenységének megismerését

4. A modositott 1997. évi XXXI. tv. (tovabbiakbaGyvt.) 148. § (1)-(3) bek. alapjan az
intézményi ellatasért téritési dijat kell fizeti. 9/2012. (111.28.) Onkormanyzati rendelet
alapjan az intézmeényi téritési dij étkeztetés eseté...............Ft, intézményi gondozasi
(o || TR =

A 328/2011. (XIl.29) Korm. rendelet szerint a szitagy térvényes képvisel nyilatkozata
alapjan ingyenes az étkezés az aldbbi esetekbeomheéagy tobb gyermek, rendszeres
gyermekvédelmi tdmogatasban részégjjlermek, tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek,
csaladjaban tartésan beteg vagy fogyatékos gyetmekelnek, csaladjaban az edyef jutd
havi jovedelem nem haladja meg a kotélegkisebb munkabér nettd 6sszegének 130%- at.
Egyéb esetben a gyermek étkeztetésaragk személyitéritési dija........................Ft,
szemelyi gondozasi dij .............coveeeennenn.l FL

5. A bolcddei napi, személyi téritési dijatéet, egy 6sszegben targy ho 15. napjaig kell
befizetni.

6. A szub tudomasul veszi, hogy medgsuk az ellatas:

Ha a gyermek a 3. életévét betdltbtte, és a bdkiggondozasi-nevelési év végéhez ért vagy a
4. életév betoltését kovetaugusztus 31. napja utan, amennyiben a gyermek émeth az
ovodai nevelésre.

Ha a bolcéde orvosanak szakvéleménye szerint a gyermek eggsadlapota miatt
bdlcgidében nem gondozhatd, szakvéleménye kialakitasahezszakemberek (kisgyermek-
neveb, gydgypedagoégus, pszicholdégus stb.) véleményékési.

7. A szub tudomasul veszi, hogy:
A bdlcssdei hazirendet betartja.
Egyuttmikodik a gyermeke ellatasaban kozididdd személyekkel.
A megéllapodasban foglalt, - az intézmény ré&dzdennalldo — kotelezettségek
elmulasztasa esetén a <riipanaszaval az Erdekképviseleti férumhoz és az
intézményvezéhoz fordulhat. A gyermekjogi képvigeheve és elérhétéege a hirdét
tablan ki van fiiggesztve. Erdekképviseleti foruntudks ilésére meghivast email-ben
kell elktldeni.
Az ebéd lemondasanak hatéridejézélnap 15 ora.

8. A gyermekek napi megjelenését elektronikus kitipoyilvantartasba kell rogziteni a
226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet értelmében. EZéltétlen jelezzék, ha orvosi ellatasban
részesil gyermekik vagy mely napokra nem kéri esbdéi ellatast.
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9. A bolcsdei felvétel iranti kérelmet a bokide vezeijénél kell ebterjeszteni.
10. A szib/ torvényes képvisél igazolom, hogy a KSZGYI bdléséjében a gyermekek
védelméédl és a Gyamigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXtv. 33.8 (1)-(2) bekezdése

alapjan a személyes gondoskodast nyujto ellatakead@sekor a tajékoztatast megkaptam az
alabbiakrol:

» az ellatas tartalmardl és feltétetdir
» azintézmény altal vezetett, re4 vonatkozo6 nyilgéasokrol
» Erték és vagyon mégzés maodijardl

Kiszombor, 20...... BV it ho....... nap

szal intézményvezét

Kiszombor,

PH.
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8.sz. melléklet

Jelentkezési lap bolcédei felvételhez

Gyermek adatai:

N2 TP PP
SZULNEIY, T@: oottt a e e
N 01/ L= = S PURSR
Lakcim kartyajan szerefpbejelentett lakOhely: ............oooo oo
Lakcim kartyajan szerelart0zkodasi NelY: .........ccoooiiiiiiiiiiiceeemme e
Tényleges tartOzkodasi hely CIME: ...
= 1o 0] 5= T V7= TS 0
LI 2N Y o PR PR
F a0 T [o T TE=T: Vo T Lo
Szulok adatai:

F N 0 2= W 0123V PRSPPI
LEANY KO NMEBVE: ..o 442ttt ettt et e e aaeeeee e e e saannssssaeeeeeeeeaaaaeaeaeeesssnnnans
N 01/ T L=< PSSR

Lakcim kartyajan szerefpbejelentett [akOhely: ...............eee i
Lakcim kartyajan szereplartdzkodasi hely: ............c..uuuviiiiiiiceem e
Tényleges tartOZKOUASI NEIY: .............v oo ettt e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e
Foglalkozasa, MUNKANEIYE: .........ccooei i e e
Elérhetiség (telefon, -Mail): ...........eiiiii i e e s

Lakcim kartyajan szerefpbejelentett [akOhely: ...............eee e
Lakcim kartyajan szereplartdzkodasi hely: ...........ccvuiviiiiiiiceem e
Tényleges tartOZKOUAS] NEIY: .............e oo e ettt e e e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e e e
Foglalkozasa, MUNKANEIYE: .........ccooe i
Elérhetiség (telefon, €-Mail): ...........eiiiiii i e e s

Gondviseb adatai: (akkor sziikséges kitolteni, ha nem az apa vagy §a angyermek
gondvisebje)

y o [0 L0 Y ]= T B 1o =SS
Lakcim kartyajan szerefpbejelentett lakOhely: ...........ooooiiiim e
Lakcim kartyajan szerelart0zkodasi NelY: .........ccoooiiiiiiiiiiiceeemn e
Tényleges tartOZKOAAS] NEIY: ..........ooi et e e e e e eees
Elérhetiség (telefon, €-Mail): ..ot
Kérjuk a megfelél valasz alahuzasaval jeldlje, hogy:

— Van-e gyermekének étel vagy egyeb allergidjaigen nem

Amennyiben igen, kérjuk, hogy a jelentkezési lapbsatolja a szakorvos igazolasat.

— Gyermeke tartés beteg-e?  igen nem

—Van —e gyermekeének étel allergigja? igen nem

Amennyiben igen, kérjuk, hogy a jelentkezési lapbsatolja a szakorvos igazolasat.

— Gyermeke sajatos nevelési igéme? igen nem vizsgalata folyamatban van
Amennyiben igen, kérjuk, hogy a jelentkezési laphcsatolja a szakéit vélemeény
masolatét.
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— Gyermekének volt-e mar lazgorcse? igen nem
— Gyermeke szemiiveges-e? igen nem
— Gyermeke szed-e rendszeresen valamilyen gyodyszgen nem
Amennyiben igen, sziveskedjen nyilatkozni, hogyyeril okbOI? ..........c.ceevvvviiiiiiiiiiiiniinnes
-Gyermekének volt-e mar epilepszias rohama? igennem
-Gyermekének volt-e mar nehézlégzéssel, fulladg@samegbetegedése? igen nem
— Gyermeke(i)met egyedulalloként nevelem: igeem
— Onkormanyzat altal biztositott rendszeres gyeude&limi kedvezményben:

részesllok  nem részesulok
Nyilatkozom, hogy k6z0s héaztartasbaw @yermekeim szama* (azon gyermekkel egyditt,
akinek jelenleg bol¢glei felvételét kérem): .. 6,.f  életkoruk:
................................................ *K6z0s haztartasbanddént kell figyelembe
a) a tizennyolc éven aluli,
b) a huszonot évesnél fiatalabb, kbzoktatasbanataqgmdszek oktatdsban részt véyilletve
felsboktatasban nappali tagozaton
tanuld, valamint
c) életkortol fuggetlendl a tartésan beteg vagyasifogyatékos gyermekeket.
A jelentkezéshez csatolni kell:
- munkavégzést igazol¢ iratot, vagy nyilatkozatobla hogy munkaba fog allni,
- a gyermek egészségugyi konyvét (bemutatasra),
- a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos igazolasat,&hogy a gyermek egészségi allapota
alapjan bolc8dében gondozhato.
Buntetjogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy a fenti adatokvaldsagnak
megfelelnek.

intézmeényvezetlairasa
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9.sz. melléklet

ERDEKKEPVISELETI FORUM
MUKODESI SZABALYZATA

A bolcsddei ellatasban részesik érdekeinek védelmére ,Erdekképviseleti
Forumot” kell I1étrehozni.

Az 1997. évi XXXI. Torvény (a gyermekek védelnbérés a gyamuigyi
igazgatasrol sz6l6 35.8) szabéalyozza.

Az érdekképviseleti Forum megvizsgéalja a hozza hgtott panaszokat és a
hataskorébe tartozé tgyekben dont.

Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztmgjai:

a.) az ellatasban részesidyermekek szilei vagy mas térvényes képvisel
kozlul csoportonként 16f

b.) az intézmény dolgozoi kézal b f

c.) fenntarto képviseletében & f

Forum tagjainak megvalasztasanak, ill. lemondasana&ndje:

Az Erdekképviseleti Férum tagjait 1 évre valasztjdk forum testiletként
mukodik. A megvalasztott, illetve megbizott tagok mikgkodzil valasztjak
meg a vezeijét.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait sziil értekezleten, az intézmény
dolgozoinak képvisdéljét munkaértekezleten, valasztjAk meg, egyfzer
szavazati tobbséggel.

A fenntartd képvisdlt jeldl ki a forumba, aki az elndki tisztet tdltieb

Az Erdekképviseleti Fo6rum tagja lemondasat irasbaavabbitja az
Erdekképviseleti Forum elndkének. A tag visszahtvda megvéalasztasra
vonatkoz6 eljaras szabalyai szerin indoklassal,szgyi szavazati tobbséggel
torténik.

A tagsag megsmése esetén az Erdekképviseleti Forum elndke keEdhgezi
0j tag megvalasztasat.

Amennyiben az elndki tisztet betdlttagsag sénik meg, ugy az intézmény
vezetje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasatzabalyai szerint.

Az Erdekképviseleti Forum tagsag megark:

- az intézményi jogviszony megszesevel,

- dolgoz6 esetén, a munkaviszony me@gsesével,
- lemondéssal

Az Erdekképviseleti forum feladatai:

- megvizsgalja, az elé terjesztett panaszokat,

- dont, a hatdskorébe tartozo ugyekben,

- intézkedéseket, kezdeményezhet a fenntartonalpneg&zmeény szakmai
ellenérzését ellatoé hivatalnal,

- illetve, mas hataskorrel rendelkészervnél,

- véleményt, nyilvanithat az intézmény veggtnél a gyermeket érigt
tugyekben,

- egyetértési jogot gyakorol az intézmény hazirémik jovdhagyasa
tekintetében.
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A gyermek szudje, vagy mas torvényes képvisee, tovabba a gyermekek
érdekeinek védelmét ellatdé érdekképviseleti és srakszervek panasszal
élhetnek a forumnal:

- az intézmeényi ellatast éridtkifogasok orvoslasa érdekében,

- a gyermeki jogok sérelme, valamint - az intézmérdolgozdinak
kotelezettségszegése esetén.

Az Erdekképviseleti Forum elndkének feladata:

- a napirend O0sszeallitdsa és a tagok részérendémendasa,

- az Erdekképviseleti Forum iléseinek levezetése,

- gondoskodik az Erdekképviseleti Forum uléseiregyzokonyv készitésé,

- az Erdekképviseleti Forum képviselete adzdtesen kapott felhatalmazasok
alapjan,

- a tagok munkajanak segitése.

A tagok feladata:

- az Erdekképviseleti Forum ilésein valé aktiv néstel,

- a panaszok 6sszefijjése és szikség szerintidadasa.

Az intézmény vezdije koteles az ellatottakat, ill. hozzatartozoikat
tajékoztatni a segitségnyujtas lebhségeibl.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak aktualis névasds elérhetsége az
intézményben elhelyezett falitjsagon kihirdetésexK, amely6l az
intézményvezeije koteles gondoskodni.

Mik6dés rendje:

A forum évente egyszer ulésezik, ill. szukség smeriosszehivasarol a
bolcssdevezed gondoskodik. Hely&l és idspontjarol meghivot kuld az
intézményvezeaije (elektronikus Gton) az ellatott jogi képvidalek.

A férum dontéseit a tagok tobbségének egyetértélséveza meg, melyhez a
tagok tobbségének jelenléte szikséges.

Az Erdekképviseleti Forum dontéseit egysizeszo6tobbséggel hozza. Azonos
szavazat esetén az elndok dont. Hatarozatképes aekképviseleti FOrum
akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van.

A forum a hozza benyujtott panaszt megvizsgéljaaédzsgélat eredményélr
15 napon belll tdjékoztatast ad.

Dokumentacio:

Az Erdekképviseleti Forum uléséir jegyzékonyvet kell késziteni, a
jegyzékdnyvnek tartalmazni kell: az eljaré szerv megnedseat, készitésének
helyét és idejét, az ugyre vonatkozOo Iényeges rnikdaatokat és
megallapitasokat, és végiul a jelenbk&v és a jegydkdnyvvezet aldirasat,
melynek egy-egy példanyat az érintettnek, a tag&krés az intézmeény
vezebjének meg kell kildeni.

Kiszombor, 2016.januar 3.
Horvéath lzabella
intézményvezet
Jévahagyva: Kiszombor, 2019.06.20.
Kohut Amalia
intézményvezeat
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